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La Coleccion Alfredo Maneiro, Politicay sociedad, publica obras
puntuales, urgentes, necesarias, capaces de desentrariar el
significado de los procesos sociales que dictaminan el curso del mundo
actual. Venezuela integra ese mundo en formacion, de alli

la importancia del pensamiento, la investigacion, la critica,

la reflexion, y por ende, de las soluciones surgidas del andlisis y

la comprension de nuestra realidad.

Firmes propdésitos animan a esta coleccién: por una parte, rendir
homenaje a la figura de Alfredo Maneiro, uno de los principales
protagonistas de los movimientos sociales y politicos que
tuvieron lugar en Venezuela durante los duros y conflictivos afios
sesenta, y por la otra, difundir ediciones de libros en los cuales se
abordan temas medulares de nuestro tiempo.

Testimonios: serie orientada a recopilar trabajos documentales y
testimoniales que alimentan los valores y saberes nacionales,
regionalesy locales, refrescando y robusteciendo la memoria
historica. Incluye también el trabajo biogrdfico, autobiogrdfico,

el andlisis de hechos y la entrevista.
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INTRODUCCION

El gobierno revolucionario de Venezuela desde su llegada al
poder en 1998 ha sido blanco de continuos ataques por parte de los
principales medios de comunicacién occidentales. La obra que se
presenta a continuacién puede considerarse una confesion invo-
luntaria de quienes manipulan la informacién sobre Venezuela en
algunos de los principales diarios internacionales.

El objetivo de este trabajo es demostrar la existencia de una
guerra sucia desde la prensa internacional contra la Revolucién
Bolivariana donde el armamento utilizado es la propaganda. Seran
las declaraciones y comentarios de los periodistas y directivos que
trabajan en algunos de los principales diarios de América Latina
y Europa los que dardn las claves de como se efectiia en sus redac-
cioneslamanipulacién delainformaciénrelacionada con Venezuela.

El origen de esta investigacién es la tesis doctoral que realicé
en la Universidad de la Laguna en Espafia y la inquietud de dar
respuesta a la pregunta de por qué en los medios de comunica-
cion al hablar de lo que ocurre en Venezuela casi exclusivamente
se recoge la voz de quienes adversaban al gobierno del fallecido
presidente venezolano Hugo Chévez. En un principio analicé el
contenido de una gran cantidad de piezas periodisticas que arro-
jaron como resultado la existencia de una animadversién edito-
rial abrumadora en contra del Gobierno venezolano. Pero aquellos
datos, mas que previsibles en vez de responder mis preguntas
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hicieron surgir muchas mads, asi que decidi tratar de hacérselas
a los responsables de aquellas publicaciones consideradas en mi
estudio.

La segunda fase del trabajo, por tanto, consistié en entrevistar
a quienes escribian de Venezuela o eran responsables directa o
indirectamente de las publicaciones que aparecian en sus diarios.
Las preguntas giraban en torno a nociones generales sobre el
periodismo, para pasar posteriormente a mostrar a las personas
entrevistadas piezas periodisticas en las que se habia identificado
algun tipo de manipulacién o desinformacién para valorar sus
reacciones.

Lo que comenz6é como una investigacién doctoral se fue
convirtiendo en una especie de trabajo detectivesco en que existia
un cuerpo del delito -la tergiversaciéon de la informacién de Vene-
zuela— y habia que desenmascarar a los culpables y sus motiva-
ciones. Este libro se centra, por tanto, en las reacciones de las
personas entrevistadas en el marco de mi tesis. La mayoria seran
los redactores, columnistas y editorialistas de algunos de los
diarios que fueron parte del estudio, aunque también se recogen
los testimonios de algunos periodistas y analistas disidentes del
pensamiento hegemonico, entre ellos, Noam Chomsky y Pascual
Serrano.

Entotal serealizaron mas de 100 entrevistas a periodistas de 11
diarios de habla hispana, latinoamericanos y europeos: El Tiempo
de Colombia, El Espectador de Colombia, Clarin de Argentina, La
Nacioén de Argentina, El Mercurio de Chile, El Comercio de Ecuador,
ABC Color de Paraguay, El Universal de México, El Pais de Espafia,
El Mundo de Espafia y ABC de Espaia. Al final del trabajo hay un
anexo dedicado al diario Le Figaro de Francia, con lo que preten-
demos demostrar que el comportamiento de la prensa interna-
cional es similar en todos los paises occidentales. Como parte del
pensamiento contrahegemoénico, también se pudo conversar con
algunos periodistas de diarios que representan esta corriente,
como: La Jornada de México, Il Manifesto de Italia, L'Humanité de
Franciay Pdgina 12 de Argentina.
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Vale la pena advertir que se intenté contactar a periodistas de
los principales diarios de EE. UU. (The Washington Post, The Wall
Street Journal y The New York Times), asi como la agencia de noti-
cias Associated Press (AP), pero ninguno contesté las decenas de
correos electronicos y peticiones que se lesrealizaron por distintas
vias. Los periodistas, editorialistas y creadores de opinién esta-
dounidenses siempre se negaron a comentar los articulos por ellos
publicados. El caso de la agencia AP fue especialmente grave,
porque después de haber acordado una entrevista con una de sus
periodistas que trabaja en Caracas, Fabiola Sanchez, esta llamo
para decir que no tenia el permiso de ser entrevistada sobre su
trabajo y que se veia obligada a cancelar la entrevista. Posterior-
mente se llamo6 al encargado de la oficina en Caracas de AP, Ian
James, quien me confirmo que no erala “politica” de su agencia dar
entrevistas, nisiquiera académicas.

Al comentar los infructuosos contactos con los periodistas y
directivos de la prensa estadounidense en comparacién con la
disposicion de sus colegas europeosylatinoamericanos, el profesor
universitario Noam Chomsky comentd que la reaccién era “muy
predecible por provenir del enemigo”. Pero no yo no creia que eso
tuvieralogica porlo que Chomsky me lo explico:

Una Universidad espafiola —eso ya es sospechoso—, pero yo diria
que no les gusta ser desafiados: los medios de comunicacién son la
verdad. Dicen la verdad y son los guardianes de la objetividad, es
como desafiar la eliminacién de su soberania dentro de sus propios
dominios. ;Qué derecho tienes de preguntarles?!

Aunque no se haya podido contar con las impresiones de
periodistas estadounidenses, las conclusiones que se obtengan
en este trabajo les son perfectamente aplicables, asi lo demuestra
el anexo de Le Figaro. Ojala en futuras oportunidades quienes

1 Entrevista realizada a Noam Chomsky, académico y analista de medios,
marzo de 2011.
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trabajan en la prensa de EE. UU. permitan ser entrevistados y
mostrar una mayor transparencia en el trabajo que llevan a cabo.
Elhecho que no quieran comentar ningun aspecto de su profesiéon
induce a pensar que es porque tienen mucho que esconder, y, como
Chomsky afirmé, rehusan a ser confrontados.

La identidad de las personas entrevistadas a lo largo de este
libro serd revelada en la mayoria de los casos. No obstante, para
evitar perjudicar a muchos de los periodistas ante sus jefes e
impedir represalias contra algunas de las personas que partici-
paron en las entrevistas, ciertos testimonios seran anénimos, bien
porque asi lo quisieron al ser entrevistados o por prudencia del
autor. De todas las declaraciones y citas existen grabaciones que
las avalan.

En una primera parte del libro se presenta de cada uno de
los diarios que participaron en la investigacién, una resefia de la
estructura de su propiedad y orientacién editorial-ideolédgica.

Los periodistas entrevistados en la mayoria de los casos tra-
bajan en lo que hemos denominado medios de comunicacién hege-
monicos. El término tiene relacién con el concepto gramsciano de
hegemonia por el que la clase social dominante logra imponer al
resto de la sociedad estdndares de validez universal. Los medios
de comunicacién de mayor difusién y capacidad de influencia en
la opinién publica internacional, en manos de la clase dominante,
seran los responsables de crear sentidos comunes hegemonicos.

Al analizar el funcionamiento de la produccién informa-
tiva, observaremos que las empresas productoras de contenidos
informativos suelen estar organizadas en conglomerados de gran
influencia y vinculos con el poder establecido, tanto a nivel politico
como econdémico. Como resultado de estas estrechas relaciones
con el poder, se constata que los grandes medios de comunicacién
han abandonado en muchos casos su funcién de controlar al poder
y servir como contrapeso, para pasar a compartir los mismos inte-
resesy objetivos.

El actual modelo politico que existe en Venezuela constituye
una amenaza al sentido comtun hegemoénico basado en la visién
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liberal econémica de la sociedad, especialmente en los momentos
actuales de crisis que todo el sistema de dominacién capitalista
atraviesa. La alternativa de Venezuela, que aspira a construir
un sistema social basado en el socialismo del siglo xx1y el buen
vivir, no debe prosperar bajo ningin concepto. De lo contrario, su
expansién podria convertirse en una amenaza para el imperante
orden mundial occidental, tal y como hoy dia lo conocemos, con
sus privilegios, jerarquias y desigualdades. De ahi que el sistema
liberal capitalista utilice todos los mecanismos a su alcance para
acabar con el peligro que acecha a su statu quo, ya que una guerra
al estilo tradicional no tiene justificacién —al menos por ahora,
aunque se estd trabajando arduamente para que la opinién publica
occidental llegue a aceptar una potencial agresiéon a Venezuela-y
tendria elevados costos, la manera en que se adversa a Venezuela
es através de los medios de comunicacién hegemonicos.

Las estrategias propagandisticas utilizadas en contra del
gobierno revolucionario de Venezuela y los fines perseguidos han
sido de muy diversa indole y han tenido unas caracteristicas espe-
cificas dependiendo del pais donde cada uno de los diarios anali-
zados tiene su casa matriz. Pero en algo en lo que todos los diarios
han coincidido, ha sido en la demonizacion de la imagen del presi-
dente Chavez. Asilo han admitido muchos de los entrevistados.

Este libro se centra en las agresiones sufridas porla Venezuela
bolivariana de manera continua y sistematica por los periodistas
que trabajan para la gran prensa, entendiendo dichas agresiones
como los ataques infligidos para causar dafio a la reputacién e
imagen del pais, que llegan incluso a tener el objetivo oculto de
provocar el derrocamiento de su gobierno.

Este libro puede levantar ampollas y seguramente la cllera de
muchos periodistas, tanto entre los que fueron entrevistados como
otros que se sientan identificados con ellos. Pero quienes protesten
seran los matasanos del periodismo, los que hacen uso de la mala
praxis como parte de su trabajo cotidiano. Los casos de estudio
pueden recordar al mago enmascarado que explicaba y desmon-
taba contodolujo de detalleslos trucos de magia. Elilusionista mas
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odiado porsugremio escondia suidentidad, pues sabia el dafio que
le estaba haciendo a la profesiéon. Pero mientras los magos viven
de sus trucos y todos sabemos que lo son, los periodistas viven de
la veracidad, pero en muchas ocasiones nos mienten y muestran
unarealidad engafiosa usando la imagen y palabra como si fueran
ejercicios de prestidigitacién. Esta obra quiere mostrar a su lector
cémo se comportan y crean una realidad ilusoria los periodistas
prestidigitadores, denunciarlos y desmontar sus trucos. No se trata
de acabar con el periodismo, como hacia el mago enmascarado
con sus colegas, sino que el periodismo responda a unos valores
éticos que pareciera se han olvidado en las grandes empresas de la
comunicacion.
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LA vISION DE VENEZUELA DESDE UNA PERSPECTIVA
CONTRAHEGEMONICA

El Gobierno venezolano es continuamente atacado por la gran
prensa. Al fallecido presidente Chavez siempre se le catalogé
como un autécrata, tratamiento similar ha recibido el actual jefe
de Estado chavista Nicoldas Maduro desde que gané las elecciones
en abril de 2013. Pese a las repetidas elecciones y su certificada
transparencia, continuamente se publican editoriales, articulos
de opinidn e incluso reportajes con la palabra dictadura asociada a
Venezuela. Pero no es solo la democracia en este paisla que ocupa
la atencién de los medios hegemoénicos, sobre Venezuela se escribe
mucho y casi siempre mal.

Antes de analizar cada uno de los diarios en los que entrevisté
a periodistas, columnistas y editorialistas que cubren o en algun
momento han cubierto la informacién sobre Venezuela, expondré
algunas claves generales en torno a las agresiones medidticas
desarrolladas contra Venezuela dadas por personas que han
trabajado de cerca el comportamiento de la gran prensa.

Para comprender los planteamientos de este libro lo primero
que debo aclarar es que el periodismo contemporaneo, tal y como
afirma Victor Ducrot, se asienta sobre el “mito de la objetividad™.
Mientras en el siglo x1x el periodismo tenia unavocaciénideolégica

2 Entrevista Victor Ego Ducrot, académico y analista de medios, octubre de
2010.
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y cada diario presentaba su parcialidad de forma clara, la vocacién
comercial -la captaciéon de la mayor cantidad de publicos posible—
que se fue imponiendo en los medios de comunicacién y la conse-
cuente necesidad de maximizacién del beneficio por medio de las
ventas produjeron que se escondiera esta parcialidad ideolégica
que nunca ha dejado de existir. Para alcanzar una mayor cantidad
delectores, los diarios empezaron a presentarse como los relatores
de la verdad, siendo este el mecanismo de encubrimiento de la
propia parcialidad.

La ideologia liberal, que comparten las cada vez mas concen-
tradasy crecientes corporaciones medidticas, es la parcialidad que
tratan de ocultar bajo el “mito de la objetividad”. La defensa de esta
vision liberal del mundo y la critica a 1o que no encaje en ella es
el marco en que se inspira la informacién publicada hasta santi-
ficarla como sentido comun. Los lectores, destinatarios finales de
la informacioén, no logran ni siquiera sospechar el caracter de los
medios hegemonicos como instrumento de dominacién de la clase
privilegiada, reproductores del modelo de sociedad que perpettua
el statu quo.?

La casitotalidad de la produccion simbdélica bajo estos pardme-
tros estd en las manos de apenas 25 transnacionales. De ahi que
se homogenicen las lineas discursivas en torno al gobierno revo-
lucionario de Venezuela en diarios que podrian ser considerados
tan dispares como el socialdemoécrata El Pais y el monarquico
conservador ABC, pero ambos comparten y defienden la ideologia
liberal que Venezuela discute. Como resultado, es probable que el
lector considere como verdadera la parcialidad que estos diarios
comparten.*

Los medios ademadas convierten a quien discute su visién de
mundo en su enemigo a batir, exponiéndole al escarnio publico
y golpeando su imagen. El exembajador de Venezuela en Estados

3 Ibidem.

4 Entrevista a Gorka Castillo, excorresponsal del diario Publico para América
Latina, octubre de 2011.
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Unidos, Bernardo Alvarez, sefiala que el diario “The Washington
Post ha escrito mas editoriales sobre Venezuela que sobre México
y Brasil™, lo que no tiene ninguna légica, mas alla de una clara
intencionalidad editorial por destrozar la imagen de Venezuela.
Tanto México como Brasil tienen un mayor tamafio, poblacién y
peso econdmico, el primero ademas de ser vecino de EE. UU. tiene
a 40 millones de habitantes viviendo en su territorio, y el segundo
es el motor de América Latina y un miembro de los BRICS.

Los medios de comunicaciéon son grandes empresas en conti-
nua expansion, por ello cuando ven una posibilidad de negocio
haran todos los chantajes y adulaciones que puedan para llevarlo
a buen puerto. La posibilidad de negocios explica en parte uno de
los temas que trato ampliamente en este estudio, la positiva cober-
tura del expresidente Uribe, pese a su pobre récord en materia de
derechos humanos y lazos con el paramilitarismo, y las criticas
despiadadas al fallecido presidente Chéavez. El Grupo Prisa, con
posibilidades de conseguir la concesioén de un canal de television
y expandir los negocios de su editorial Santillana en Colombia,
uso6 a su diario El Pais para apoyar a Uribe®. En el otro extremo, en
Venezuela, donde el Gobierno repartio libros gratis en las escuelas
donde antes Santillana hacia pingilies beneficios vendiéndolos
ellos, el Grupo Prisa y sus medios de comunicacién criticaron cada
una de las acciones gubernamentales.

Son muchas las técnicas que se han utilizado para demonizar
a Venezuela y que analizaremos en este libro en profundidad. El
comportamiento habitual de los medios hegemonicos es destacar
y exagerar todo aquello que pueda ser percibido como negativo,
de forma que se manipula la informacién para crear una opiniéon
publica desfavorable y de rechazo haciala Revolucién Bolivariana.
En ocasiones el tratamiento de lo publicado sobre Venezuela es
pura manipulacién e intoxicaciéon. Al mismo tiempo que se habla

5 Entrevista a Bernardo Alvarez, exembajador de Venezuela en EE. UU., abril
de 2011.

6 Entrevista a Pascual Serrano, analista de medios de comunicacién, diciem-
bre de 2010.
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mal, se ocultatodo aquello que puedaredundar de manera positiva
enlaimagen del Gobierno venezolano, como las misiones sociales
responsables deladisminucién de la pobrezay desigualdad, incre-
mento de la educacién, salud, acceso ala vivienda, participacién de
la mujer en la politica...

De hecho, como parte de la continua propaganda contra la
Revolucién Bolivariana, suele ocurrir que cuando se escribe sobre
los programas sociales, se destacan aquellos aspectos que desvir-
tian el fin para el que fueron creados. Si se habla de la Misién
Barrio Adentro, que fue creada para universalizar en las zonas
deprimidas e histéricamente marginadas el acceso a la salud, lo
que se destaca es que hay una intervencién de Cuba en Venezuela,
pues lo médicos de este programa son en su mayoria cubanos; si el
tema es la Mision Milagro, por la que miles de latinoamericanos
han sido atendidos gratuitamente de enfermedades como cata-
ratas en Cubay Venezuela, el centro de la noticia publicada es que
los pacientes son victimas del adoctrinamiento... y asi sucesiva-
mente.

Alolargo delos afios de ir creando una realidad estereotipada
y una imagen demonizada del presidente Chavez, se han esta-
blecido una serie de clichés que son continuamente repetidos.
Pequefias pildoras que ya forman parte del discurso habitual de
los medios y han logrado filtrarse como sentidos comunes en la
opinion publica que hoy dia no generan ninguna sorpresa, aunque
sean mentiras. Bernardo Alvarez sefialé que estos estereotipos
son una especie de sound bites (sonidos cortos) que resumen ideas
complejas’. Alhablar del presidente Chavez estos sound bites seran
autdcrata, caudillo, régimen, hombre fuerte; si el tema es la libertad
de expresion y medios de comunicacién, ultimo canal de oposicion,
falta de prensa libre; silo que se trata es de demonizar algun lider
que estd poniendo en tela de juicio las posturas del neoliberalismo,

7 Entrevista a Bernardo Alvarez, exembajador de Venezuela en EE. UU., ibi-
dem.
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aliado de Chdvez... Estos sonidos cortos han logrado que “el costo
politico de atacar a Venezuela sea cero”.?

La demonizacién de la imagen del presidente Chavez, en lo
que coinciden los grandes medios de comunicacién, tiene un uso
interno particular que va a depender de la situacién en cada pais.
En los paises cuyos lideres son de izquierda y han discutido las
politicas liberales, como Evo Morales en Bolivia y Rafael Correa en
Ecuador, sus gobiernos han sido duramente criticados y hasta se
les acus6 de ser una especie de marionetas de Venezuela. Cuando
Argentina tomé medidas en contra de los monopolios medidticos,
como la corporacién Clarin, el resto de las corporaciones media-
ticas afirmaron que la presidenta Cristina Ferndndez estaba
emulando las medidas de Chavez y violando la libertad de expre-
sién para acabar conlaprensalibre. Hasta en Chile se hablé de una
reforma chavista cuando se abrio el debate sobre la pertinencia de
cambiarla Ley de Medios.

Perola demonizaciéon por comparacién puede alcanzar niveles
absurdos, enItalia paratratar de posicionar ante la opinién publica
que el ex primer ministro Silvio Berlusconi era un populista y
un caudillo, la imagen de referencia fue el presidente Chavez’.
También se ha utilizado reiteradamente en América Latina para
tratar de detener cualquier atisbo de cambio politico en comicios
electorales. Se usd con éxito en México contra Lopez Obrador en
dos elecciones presidenciales; en Pert, en la primera candida-
tura de Ollanta Humala tuvo resultados, pero no en la segunda; en
NicaraguayEl Salvador, pese ala guerra sucia, no se pudo evitar el
ascenso al gobierno de lideres de izquierda.

Elafianzamiento del cliché tiene como resultado que cualquier
afirmacion que lo contradiga deba ser ampliamente explicada y

8 Ibidem.

9 Entrevista a Mauricio Mateuzzi, corresponsal del diario italiano Il Mani-
festo, diciembre de 2010. Es interesante mencionar algunas caracteristicas
de este diario que funciona a modo de una cooperativa, donde entre las 100
y 110 personas que trabajan en el diario, todas reciben el mismo salario, y
todas tienen influencia sobre la linea editorial que adopta el diario sobre
diversos temas que son discutidos colectivamente.
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argumentada, lo que hace muy dificilla discusién y puesta en tela
de juicio de los estereotipos. Como consecuencia, dado que existe
la percepcién de que todo lo que ocurre en Venezuela es malo, cada
vez que es publicada una nota balanceada en los medios de comu-
nicaciéon hegemonicos, esta es contrastada con otras con impacto
negativo, pues de no hacerlo pareceria que la nota balanceada
estuviera parcializada a favor del presidente Chdavez'. Muchos
periodistas reconocieron que sus diarios, pese a ser frontalmente
contrarios al proceso venezolano, fueron acusados de chavistas
por sus lectores en las raras ocasiones en las que publicaron notas
favorables al proceso bolivariano.

En los procesos de creacién de estereotipos se dan muchas
violaciones a la buena praxis periodistica. La informacién sobre
Venezuela suele ser de cardcter sensacionalista y espectacular, se
conviertenlas anécdotas en el centro de la noticia, se banaliza a los
personajes de peso politico como el presidente Chavez, de quien se
destaca antes un aspecto curioso o una ocurrencia que decisiones
importantes que haya tomado y hayan redundado en beneficio de
millones de personas.*

La deformacién de la informacion obviando el contexto de la
realidad que se trata de mostrar es igualmente bastante comun®.
De esta forma, toda noticia negativa ocurrida en Venezuela se
achaca al presidente Chavez y su gobierno aunque no tengan rela-
cioén con estos. Asiocurre conladelincuenciay el trafico de drogas,
siempre presentados como producto y consecuencia de la gestién
del Gobierno. Sin embargo, al tocar los mismos temas en México,
donde debido al narcotrafico las muertes se cuentan por miles,
raravez encontramos que haya una relacién directa entre la accién
delincuencial y el Gobierno mexicano.

10 Entrevista a Cathy Ceibe, corresponsal en América Latina de L'Humanité,
septiembre de 2010.

11  Entrevista a Bernardo Alvarez, exembajador de Venezuela en EE. UU., ibi-
dem.

12 Entrevista a Carlos Fazio, excorresponsal de La Jornada, mayo de 2011.

13  Entrevista a Pascual Serrano, analista de medios de comunicacién, ibidem.

20



LA VISION DE VENEZUELA DESDE UNA PERSPECTIVA CONTRAHEGEMONICA

En este libro, concedo gran importancia también al rol que
juegan los periodistas en el desempefio de sus labores dentro
de las empresas de comunicacién para las que trabajan. Son los
duetios y gerentes de los medios de comunicacién con sus lineas
editoriales quienes construyen los estereotipos, pero los perio-
distas nolos van a discutir ni contradecir porque primero que todo
deben subsistir. Los periodistas no tienen, como los académicos,
unalibertad de catedra: o asumes la postura del duefio del medio o
telargas®. Al quedarse en el medio y seguir desinformando con su
trabajo, los periodistas son complices de la violacién del derecho
humano a la Libertad de Expresién, sean o no conscientes de ello.
Asi como en la violacién al derecho a la vida es tan responsable
quien dala orden como quien aprieta el gatillo, y no valen excusas;
enrelacién conlaviolaciéon de la informacién veraz, la responsabi-
lidad recaerd tanto sobre quien marcalalinea editorial como quien
acaba escribiendo la nota.

Las reacciones de los periodistas cuando les confronté con sus
articulos manipulados fueron muy variadas. En primer lugar, me
permito afirmar que, en relaciéon con Venezuela, existe un perio-
dismo opinativo donde el blanco a batir es la Revolucién Boliva-
riana y se escribe casi exclusivamente de acuerdo a estereotipos.
Pascual Serrano también sefiala que los periodistas son super-
vivientes y operarios de la linea editorial del medio'. Encontra-
remos aquellos periodistas que son los fieles servidores del medio,
premiados con corresponsalias estrella para manipular, mien-
tras que otros, los freelance, 1o haran por pura supervivencia, si no
publican, no se les paga, y para publicar su relato, este debe ser
mas espectacular que la informacién de los cables de las agencias
de noticias contratadas por sus diarios. Algunos periodistas son
conscientes del papel que juega su trabajo como engranaje en la

14 Entrevista a Cathy Ceibe, corresponsal para América Latina de L'Humanité,
septiembre de 2010.

15 Entrevista a Pascual Serrano, analista de medios de comunicacién, ibidem.

16 Entrevista realizada a Pascual Serrano, analista de medios de comuni-
cacion, ibidem.
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compleja maquinaria de manipulacién que realizan los grandes
medios. El corresponsal del diario Financial Times en Venezuela
durante mucho tiempo, de quien en esta ocasiéon no revelaré el
nombre para no perjudicar su trabajo, lleg6 a reconocer su frustra-
cion y descuerdo con su editor, quien rechazé siempre la publica-
cion de cualquier nota que no fuera sobre economia y que ademas
abordara aspectos negativos de la gestién del Gobierno'. Este
periodista pese a estar en desacuerdo con la postura de su diario,
aprendi6 cuadles eran los temas que le acabarian comprando y a
ellos se cefiia.

17 Entrevista que se mantendrd en el anonimato.
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LISTADO DE PERIODISTAS ENTREVISTADOS POR DIARIO

ElTiempo de Colombia:

Francisco Miranda, editor jefe de la seccién de Opinién y editoria-
lista

Daniel Samper, columnista

Eduardo Soto, editor de la seccién Internacional

Edulfo Penia, editor de la seccion Politica

Poncho Renteria, columnista

Socorro Ramirez, analistay colaboradora

Alvaro Valencia, columnista

Luis Guillermo Forero, redactor de la seccién Politica

Nelson Enrique Parra, redactor de la seccién Politica

Oscar Collazos, columnista

Saul Hernandez, columnista

Luis Alberto Villamarin, exbloguero del diario

El Pais de Espafia':

Juan Luis Cebrian, presidente ejecutivo del Grupo Prisa

Miguel Angel Basternier, subdirector de Relaciones Internacio-
nales

Soledad Gallegos, exsubdirectora, excorresponsal en Buenos Aires,
exdefensora del lectory columnista

Fernando Gualdoni, editor jefe de la secciéon Internacional

José Yoldi, exredactor juridico y corresponsal de Interior

Maite Rico, redactora en la seccién Internacional y enviada especial
en distintos paises

Maye Primera, colaboradora en Caracas

Clodovaldo Hernandez, excolaborador en Caracas

18 Una de las entrevistas se mantendra en el anonimato por peticién expresa
del entrevistado.
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Clarin de Argentina:

Marcelo Cantelmi, editor jefe de la seccién Internacional

Pablo Biffi, redactor en la secciéon Internacional y enviado especial en
distintos paises

Silvina Heguy, redactora en la seccién Internacional y enviada especial en
distintos paises

Natasha Nibieskikwiat, redactora dela secciéon Nacionaly corresponsal en
el Ministerio de Asuntos Exteriores de Argentina

Telma Luzanni, exredactora enlasecciéon Internacional y ex enviada espe-

cial en distintos paises

El Espectador de Colombia:

Jorge Cardona, editor general

Angélica Lagos, editora de la seccién Internacional

Leonardo Rodriguez, editor general de ElEspectador.com

Diego Alarcoén, redactor en la seccién Internacional

ElComercio de Ecuador:

Fernando Larenas, editor general

Agustin Eusse, editor de la seccién Mundo

Santiago Zeas, coordinador dela seccién Mundoy excorresponsal en Bogotd

Carlos Rojas, editor de la seccion Politica

Gonzalo Maldonado, columnista y exredactor

ABC Color de Paraguay:

Edwin Britez, editor de la seccién de Internacional

Sandra Lopez, redactora de la seccién Politica

José Luis Ruiz Olazar, redactor de la seccién Politica

Julio Benegas, redactor de la seccion Politica

Roberto Gonzalez, redactor de la secciéon Politica

ElMundo de Espafa:

Antonio Fernandez-Galiano, consejero delegado de Unidad Editorial

Francisco Herranz, editor jefe de la seccién Internacional

Jaime Lépez, corresponsal en Caracas
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ElMercurio de Chile:

Audénico Barria, corresponsal en Valparaiso

Anoénimo, exredactora de Economiay Negocios

Marcelo Delpino, ejecutivo de ventas

Pedro Urzua, director de El Mercurio de Valparaiso

Ian Ashcroft, jefe de Informacién de El Mercurio de Valparaiso

Erika Luters, redactora de la seccién Internacional

Valeria Aspillaga, jefa de Economia El Mercurio de Valparaiso

La Nacion de Argentina:

Fernando Laborda, jefe de Editoriales

Hugo Alconada Mon, prosecretario de redaccién

César Gonzalez Calero, redactor en la secciéon Internacional

ElUniversal de México:

Jean Meyer, editorialista

Eduardo Mora, editor de la seccién Internacional

Silvia Otero, redactora de la seccién Nacién

Jorge Ramos, redactor dela seccién Nacion

Jorge Luis Cervantes, subdirector de Contenidos

ABC de Espafia:

Angel Exposito, exdirector

Ramoén Pérez Maura, adjunto al director, vinculado a la secciéon de Opinién

y analistainternacional

Alberto Sotillo, editor jefe de la seccién Internacional

Ludmila Vinogradoff, corresponsal en Caracas

Alejandra de Vengoechea, corresponsal en Bogotd
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PRIMERA PARTE
(QUIEN ESTA DETRAS DE LA PRENSA HEGEMONICA?

1. El Tiempo de Colombia

El Tiempo es el diario de mayor difusién a escala nacional en
Colombia, su tiraje se encuentra entre los cinco primeros puestos
de América Latina, su pagina web ElTiempo.com, el portal colom-
biano mas leido. El diario es la punta de lanza de la empresa Casa
Editorial El Tiempo que constituye un holding mediatico con una
gran cantidad de intereses en el sector de la comunicacién.

Entre los medios de comunicacién bajo el control de Casa
Editorial E1 Tiempo encontramos:

Canales de television

Citytv, del que es el principal accionista y cuya sede es el edificio de El Tiempo;

Canal ElTiempo, sobre actualidad y noticias.

Revistas

Aventuras, que contiene tiras cémicas; Eskpe, cuadernillo de entretenimiento
y actualidad; Lunes Deportivo, informacién deportiva; Revista Motor, publica-
cion bimensual de informacién sobre automéviles; Carrusel, revista de entre-
tenimiento y variedades; Elenco y Carrusel, revistas de farandula; Habitar,
informacién sobre vivienda; Vigjar, relacionada con turismo; Lecturas, revista

cultural; Portafolio, revistalider en economia; Enter.Co, dedicada alas tecnolo-

gias; Lecturas Dominicalesy Credenciales, revista cultural; Domingo a Domingo,
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centrada en los temas mas importantes de la semana; UN Periddico, publi-
cacién de la Universidad Nacional de Colombia; El Tiempo Zona, centrado en
noticias comunitarias; Don Juan, revista para adultos; ADN, de distribucion
gratuita; Al6, centrada en temas femeninos; Diario Mio; DeporMio, revista

deportiva.

Portales de Internet

E-commerce: loencontraste.com, quebuenacompra.com, elempleo.com, metrocua-
drado.com, carroya.comyuna delosportales masimportante de futbol en Colombia

Futbolred.com

Participa

The New York Times, seleccién de articulos del diario estadounidense; SIP;
GDA; Interactive Advertising Bureau (IAB), relacionada con el negocio de
la publicidad; Andiarios, la Asociacién Colombiana de Editores de Diarios y
Medios Informativos.

Aunque el diario El Tiempo ha estado vinculado histérica-
mente a la familia Santos, en la actualidad han pasado a ser accio-
nistas minoritarios, después de que la mayor parte de las acciones
fueran compradas por el espafiol Grupo Planeta en el afio 2009%.
Este diario colombiano es un prototipo de como las empresas que
histéricamente han estado controladas por clanes familiares, han
ido pasando a empresas de capital disperso (Mastrini y Becerra,
2009: 53).

La familia Santos no solo ha estado vinculada estrechamente
al diario El Tiempo, sino a la alta politica colombiana, un miembro
delafamilia, Juan Manuel Santos Calderoén, es el actual presidente
de Colombia. El tio abuelo de Juan Manuel Santos, Eduardo Santos
Montejo, fundador del diario, fue también presidente del pais
entre 1938y 1942. El primo del actual presidente, Francisco Santos
Calderodn, desempeni6 el cargo de vicepresidente entre 2002y 2010
en el gobierno del expresidente Alvaro Uribe. El hermano mayor
del actual presidente, Enrique Santos Calderén, fue director del

19 En lo que a los intereses del Grupo Planeta se refiere, se puede consultar
Pascual Serrano (2010: 85).
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diario El Tiempo —junto a su primo Rafael Santos Calderén- desde
1999 y hastalallegada del Grupo Planeta al diario en 2009.

La participacién de El Grupo Planeta en la Casa Editorial El
Tiempo se vio desplazada en el afio 2012, tras la adquisicién por
parte del empresario colombiano Luis Carlos Sarmiento Angulo
(OLCSAL) del 55% de sus acciones®. OLCSAL ya era propietario
del 33%, por lo que su participacion llegé a alcanzar el 88% del
total de las acciones. El poder econémico de Sarmiento procede
de los sectores de la construccién y la banca colombiana, siendo,
segun la revista Forbes, el hombre mds rico de Colombia y el 64.°
en el mundo* con una fortuna que supera los 12 mil millones de
doélares®. Intereses y empresas de OLCSAL, que controla la Casa
Editorial E1 Tiempo:

Construccion

Construcciones Planificadas, S.A., es una empresa que integra toda la cadena
de servicios inmobiliarios, incluyendo gerencia, disefio, promocién, construc-
cién e interventoria de proyectos inmobiliarios, que ha llevado a cabo la cons-
truccion de mas de 40 mil viviendas. El grupo posee grandes inversiones como
Ciudad Empresarial Sarmiento Angulo?, que aspira convertirse en el corazén
empresarial de Bogota. Las empresas constructoras del grupo han sido las

principales beneficiadas de la reciente Ley de Vivienda para los més pobres?.

20 “Organizacion Luis Carlos Sarmiento se quedo6 con el 88% de El Tiempo”,
ElTiempo.com, 19 de abril de 2012, http://www.eltiempo.com/economia/
negocios/el-tiempo-casa-editorial_11609032-4

21  Segun el ranking Bloomberg, Sarmiento se sitia en el puesto 39 entre los
mas ricos del mundo con un patrimonio de 15.500 millones de délares. “Luis
Carlos Sarmiento gana US$1.292 por segundo”, ElUniversal.com.co, 30 de
julio de 2012, http://www.eluniversal.com.co/cartagena/economica/luis-
carlos-sarmiento-gana-us1292-por-segundo-85831

22 Luis Carlos Sarmiento Angulo, Forbes, http://www.forbes.com/billionaires
/#p_1_s_a0_All%20industries_Colombia_All%20states_

23 Este complejo incluye la construccién de 18 torres empresariales a lo largo
de 500 metros de la avenida de El1 Dorado, una de las principales arterias de
Bogotad. Mas informacién sobre Ciudad Empresarial Sarmiento Angulo en:
http://www.ciudad-empresarial.com/proyecto/

24  “Sarmiento, el primer gran beneficiado de la Ley de Vivienda para los mas po-
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Financiero y bancario

Grupo Aval Acciones y Valores, un holding que maneja todas las inversiones de
sus entidades financieras; controla los bancos de Bogotd, Popular, AV Villas,
de Occidente, Corficolombiana, Porvenir y Leasing de Occidente?, asi como
varias filiales y agencias en Panamad, Miami, Nueva York, Nassauy Barbados.
Sarmiento no solo es el mayor banquero de Colombia, sino también de Centro-
américa tras la compra del banco BAC Credomatic. A través de Corficolom-

biana, tiene participacién accionarial en 65 empresas en sectores econémicos

tanvariados como infraestructura, agroindustria, turismo o energia.

Elhombre mds poderoso de Colombia segtin larevista Semana,
tiene:

. sesenta y dos mil personas que trabajan para él, 47.000 en
Colombia y 15.000 en Centroamérica. Su grupo paga el tres por
ciento del impuesto de renta del pais y uno de cada 50 bogotanos
vive en una casa hecha por é1.2

En politica, Sarmiento siempre ha tenido excelentes rela-
ciones con el poder y los presidentes colombianos, especialmente
con Alvaro Uribe, a quien abiertamente apoyé en su intencién de
reelegirse por segunda vez.”

Sarmiento, el mayor constructor de Colombia y poseedor del
30% de la banca, ahora incursiona con la compra de La Casa Edito-
rial El Tiempo en el mercado de los medios de comunicacién. Los
motivos estan muy claros, quien tiene el control econémico debe

bres”, La Silla Vacia, 4 de julio de 2012, http://www.lasillavacia.com/historia/
sarmiento-el-primer-gran-beneficiado-de-la-ley-de-vivienda-para-los-mas-
pobres-34463

25 Masinformacién sobre el Grupo Aval puede consultarse en su portal digital:
https://www.grupoaval.com/portal/page?_pageid=33,115460184&_dad=por
-tal&_schema=PORTAL

26 “Todo poderoso”, Semana, 17 de marzo de 2012, http://www.semana.com/
nacion/todo-poderoso/173946-3.aspx

27 “Elrey Midas”, Semana, 28 de noviembre de 2009, http://www.semana.com/
nacion/rey-midas/131990-3.aspx

30



PRIMERA PARTE

tener a su servicio un buen nimero de medios de comunicacién
que le brinden buena imagen y nunca le confronten.

Como podremos comprobar al describir la estructura del
otro diario nacional de Colombia, El Espectador, hoy dia las dos
mayores fortunas de Colombia las poseen los dos mayores diarios
de este pais. Los motivos estan lejos de ser casuales.

Desde su nacimiento en 1911 el diario EIl Tiempo estuvo muy
ligado al partido liberal. No obstante, sobre la orientacién del
diario, las personas entrevistadas dieron siempre una vision poli-
ticamente correcta, que trat6 de ser aséptica y no partidista, defen-
diendo el rol de imparcialidad que los medios deben asumir. El
editorialista Francisco Miranda sostuvo que el diario “protege los
pilares de la democracia liberal en Colombia“*. Podria interpre-
tarse la aseveracion de Miranda como una férmula eufemistica
para afirmar la defensa del statu quo en un pais que se encuentra
entre los mas desiguales de la regién, con gran cantidad de
personas en situacion de pobreza y un conflicto interno que lleva
desangrando a Colombia por mas de medio siglo. De hecho, en
lo econémico, segiin Miranda, El Tiempo seria muy proclive a “la
libre empresa, la motivamos, para algunos sectores de la economia
colombiana, promovemos la competencia, promovemos la llegada
de capital privado”.?

El columnista Daniel Samper, opiniéon que “sigue siendo un
diario liberal en el sentido de que cree en las ideas liberales, cree
en una serie de postulados que fueron los que lo vieron nacer”.
La ideologia y orientacion liberal es muy clara para otro articu-
lista que lleva escribiendo para el diario 45 anos, el militar reti-
rado Alvaro Valencia Tovar, quien definié a EI Tiempo como “muy
liberal en el sentido nuestro de la palabra liberal, que no es como
en muchas partes que es medio radical, es un liberalismo muy

28 Ibidem.
29  Ibidem.

30 Entrevista realizada a Daniel Samper, columnista de El Tiempo, marzo de
2011.
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de centro diria yo™'. El liberalismo como ideologia profesa la
economia de libre mercado, con un Estado ausente que no inter-
viene nienlo econémico ynienlo social.

2. El Pais de Espaiia

El Pais, pese a ser un diario espafiol, es uno de los mas influ-
yentes en América, regién a la que dedica una parte importante de
su cobertura. El diario El Pais se posiciona como el primer diario
en espafiol, con una difusion superior a los 355 mil ejemplares?,
aunque como le ocurre a la mayor parte de la prensa escrita, cada
vez venden menos periddicos, algunas fuentes establecen que las
ventas no llegarian a los 200 mil ejemplares®. El diario El Pais ha
sido calificado como la joya del Grupo Prisa*(Promotora de Infor-
maciones, S.A.), al cual pertenece y es el segundo en cuanto a su
envergadura en lengua hispana, tan solo detrds del mexicano
Televisa.

E1Grupo Prisa se define a si mismo como:

... el primer grupo de medios de comunicacién en los mercados de
habla espafiola y portuguesa, lider en educacién, informacion y
entretenimiento. Presente en 22 paises, llega a mdas de 50 millones

31 Entrevista realizada a Alvaro Valencia Tovar, columnista de EI Tiempo, en
marzo de 2011.

32  Datos establecidos porla Oficina de Justificacién de la Difusion: “OJD ABRIL:
La difusién de La Gaceta en minimos, El Pais se recupera y ABC y El Mundo
se desploman”, prnoticias, 23 de mayo de 2012, http://www.prnoticias.com/
index.php/prensa/209-0jd-/20114329-0jd-abril-la-difusion-de-la-gaceta-
en-minimos-el-pais-se-recupera-y-abc-y-el-mundo-se-desploman.

33  Vid infra.

34 Nogales, Antonia I.; Mancinas, Rosalba, La estructura de la informacién como
factor de obstruccion a la responsabilidad social del periodista, XII Congreso
de la Sociedad Espaiiola de Periodistica (SEP), Seccién 2. Periodismo res-
ponsable.
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de usuarios a través de sus marcas globales El Pais, 40 Principales,
Santillana o Alfaguara.*

Radio

La expansién de Prisa comienza con la adquisiciéon de la Cadena Ser, estando

hoy muchas delas cadenas de radio mas importantes espafiolas bajo el control
del grupo, tales como: Los 40 Principales, M80 Radio, Cadena Dial, Madxima
FM, Radio Olé. En el entramado de los intereses de Prisa en América Latina,
es de gran importancia mencionar Unién Radio que es el grupo radiofénico
de mayor envergadura en habla espafiola, con mdas de 1.242 emisoras entre
propiasy asociadas en Espafia, Venezuela, EE. UU., México, Colombia, Costa
Rica, Panamad, Argentina y Chile. Unién Radio totalizaria una audiencia de
24 millones de personas (Ibidem). Augusto Delkdder, ex consejero delegado
de Unién Radio y antiguo subdirector de El Pais, expres6 que “salvo el Grupo
Prisa no existe un grupo de comunicacién en espaiiol que tenga definicién,
proyecto y presencia global” (2009: 151). Prisa colabora con Televisa, ya que

juntos son duefios de las radios Radiépolis y Radiorama.

Prensayrevistas

Tras la adquisicion del diario econémico Cinco Dias, vendria el deportivo Asy
muchas otras revistas como: Cinemania, Rolling Stone (Espafiay México), Gen-

tleman, La Revista 40, Claves, Car.

Television

Laincursién en television se inicia con el canal de televisién Canal+, llamado
Cuatroy de sefial abierta desde 2005. Digital Plus a través de Sogecable ofrece

mads de 150 canales de television (Serrano, 2010: 149).

Editoriales

El Grupo Santillana integra el Grupo Prisa desde el afio 2000, es la lider en
el &mbito educativo en Espafia y América Latina, con més de 4.200 emplea-

dos.’® Tiene presencia y negocios en 22 paises, la mayoria de América Latina,

ala cabeza se encuentra la delegacion de México DF con més de mil personas

35 Esta informacién esta colgada en la propia padgina web de la Grupo Prisa.
Disponible en: http://www.prisa.com/quienes-somos/

36 Grupo Santillana. Disponible en: http://www.gruposantillana.com/cifrasl.
htm
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empleadas.’” pero también en otros paises como EE. UU., Reino Unido y
Portugal. En Venezuela tiene mdas de 200 empleados y estd igualmente a la
cabeza en su sector.?®

Santillana poseia una gran cantidad de sellos editoriales, pero entre otras
razones azuzada por la crisis del Grupo Prisa tuvo que deshacerse de gran
cantidad de estos, manteniendo Unicamente los educativos e infantiles.
De esta forma, Penguin Random House, la mayor casa editorial del mundo,
compré sellosinsignia del grupo: Aguilar, Alfaguara, Altea, Manderley, Punto
de Lectores, Suma de Letras, Taurus, Objetiva, Alamah y Fontaner.

No obstante todavia Santillana retiene un gran nimero de marcas como:
Richmond Publishing, Sistema Uno, Editorial Moderna, Alfaguara Infantil y

Juvenil o Inevery Crea.

Empresas propietarias accionariales de El Pais

Grupo Santander, Bankia, El Corte Inglés, BBVA, Fininvest (Italia), Time-
Warner (USA), Telefénica, South American Partners (USA), Liberty Acquisi-
tion Holdings (USA) (Reig, 2010b: 39-59).

Las profesoras Almirén y Segovia han realizado importantes
estudios en los que han descrito cémo el Grupo Prisa llegd a pasar
de ser fundamentalmente el diario El Pais a uno de los grandes
conglomerados medidticos internacionales. El Grupo Prisa,
fundado en 1972, comenz6 sus actividades con el lanzamiento
del diario El Pais en 1976. A través de este diario se desarrollé un
proceso de consolidacién en el mercado espaiiol primero, que
duré hasta 1984, para posteriormente iniciar su expansién inter-
nacional mediante la adquisicién de distintos medios de comu-
nicacién hasta 2008*. El Grupo Prisa, entre los afios 2000 y 2008,
habria gastado mas de 6 mil millones de euros en la adquisiciéon de
distintos medios.*

37 Entrevista realizada a Miguel Angel Basternier, subdirector de Relaciones
Internacionales, diciembre de 2011.

38 Entrevista realizada a Clodovaldo Hernadndez, excolaborador de El Pais en
Caracas, febrero de 2015.

39 Almirén, Nuria; Segovia, Ana.

40 Ibidem.
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Tanto el Circuito Unién Radio como el Grupo Santillana tienen
presencia en Venezuela, por lo que el Grupo Prisa a través del diario
El Pais manifiesta suanimadversion contra el gobierno del presidente
Chavez como mecanismo para defender sus intereses empresa-
riales. Si Santillana estaba anteriormente a cargo de la facturacion de
buena parte deloslibros dela educaciéninicial y media en Venezuela,
podemos imaginar el dafio que sele hizo a esta corporacion cuando el
Estado venezolano decidi6 elaborar los contenidos educativos de los
textos escolares y posteriormente editarlos y repartirlos gratis entre
los alumnos de las escuelas publicas. Las cifras no son para nada
desdenables: durante el afio 2011 se imprimieron y repartieron un
total de 12 millones de libros, cantidad que se incrementé hasta llegar
alos30millones enelafio 2012.4

El consejero delegado del Grupo Prisa, Juan Luis Cebridn,
también destac6 la importancia de América Latina para El Pais,
diario que definié como “el inico periédico global en castellano™?,
tal y como reza el lema del diario. Para demostrarlo sefial6 que de
los 30 millones de usuarios que tiene la pagina digital de EI Pais,
la mitad se encuentran en América Latina. Asi como la venta de
entre 30 y 40 mil ejemplares repartidos en versiones impresas
que circulan en Chile, Argentina, México, Republica Dominicana,
Miamiy Sao Paulo, conla perspectiva puesta en que pronto también
aparezca la versién impresa en Perd y Colombia®. Segin Cebridn,
los compradores de El Pais en América Latina serian “las élites poli-
ticas, empresariales y culturales, y es muy seguido entre los crea-
dores de opinién y los que toman decisiones”

A todo este grupo de empresas que participan e influyen en EIl
Pais, hay que afiadir la inversién por publicidad. Segtin Cebridn,
los mayores inversionistas en El Pais —y en el resto de la prensa

41 “Mas de 30 millones de libros edit6 el ME este ailo”, Ciudad CCS, 22 de
diciembre de 2012, http://www.ciudadccs.info/?p=365887.

42  Entrevista realizada a Juan Luis Cebridn, CEO de EIl Pais, enero de 2012.
43  Ibidem.
44  Ibidem.
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espafiola— en materia de publicidad serian Telefénica, El Corte
Inglés, el sector automotriz y eléctrico®, y “sin duda existe presién
por parte de las empresas publicitarias, pero es la menos impor-
tante y frecuente de las que recibe la prensa independiente”.

Un diario afectado por la crisis

Desde el afio 2008, coincidiendo con el inicio de la crisis inter-
nacional, la situacién se ha tornado financieramente desastrosa
para el endeudado Grupo Prisa, al mismo tiempo que la expansién
del conglomerado a partir de una fuerte financiaciéon ha permitido
la penetracién de actores especulativos, y su influencia incluso en
el ambito editorial.

Desde mediados de los afios ochenta, el Grupo Prisa estuvo en
manos de la familia Polanco y hasta el afio 2010 no hubo ningtn
accionista que tuviera un paquete accionarial en la compafia por
encima del 10%. Sin embargo, como consecuencia del endeuda-
miento, empresas financieras y fondos de especulaciéon han inyec-
tado recursos y tomado el control accionarial del conglomerado
medidtico, desplazando ala familia Polanco. E1 Grupo Prisa cometi6
el error de calculo, como otros muchos inversores capitalistas, que
fue esperar que los beneficios obtenidos de las inversiones millona-
rias fueran suficientes para pagar el capital mas los intereses.*

Enunaentrevista a finales del afio 2011, el subdirector de Rela-
ciones Internacionales, Miguel Angel Bastenier, todavia se jactaba
de que EIl Pais era uno de los pocos diarios del mundo y el inico de
Espafia que en tiempos de crisis seguia presentando beneficios®.
En contraposicién, otro periodista de este diario Off the Record
reconocié que el grupo habia tenido en el afio 2010 una deuda de

45  Ibidem.

46 Ibidem.

47  Almirén, Nuria; Segovia, Ana, ibidem.

48 Ibidem.

49 Entrevista realizada a Juan Luis Cebridn, CEO de EIl Pais, en diciembre de
2011.
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5.000 millones de euros, que se habia reducido a 3.600 millones
en el 2011, pero significaba que en intereses solamente se tuviera
que pagar un millén de euros diarios, mientras que los beneficios
durante el primer semestre de El Pais ascendian a 30 millones de
euros. Es decir, los beneficios servian para cubrir inicamente las
deudas de un mes de intereses.*

Sobre esta situacién, en la que el Grupo Prisa tiene una deuda
cinco veces mayor que su patrimonio y no entra en quiebra,
Pascual Serrano afirmé que es precisamente porque “tiene algo
mads importante que el dinero, la capacidad de crear opinién, su
propiedad son los millones o cientos de miles de audiencias o
lectores a quienes se puede transmitir lo que quiera el duefio del
grupo” (2010: 32).

Para paliar su enorme deuda, el Grupo Prisa tuvo que ponerse
en manos de distintos organismos financieros, como el fondo pirata
Liberty y los bancos Santander, HSBC, Caixabank y Telef6nica,
que han cambiado parte de los créditos y deudas por acciones. No
obstante, pese a la inyeccién de capital la deuda sigue rondando los
3.500 millones de euros.*

La llegada de los nuevos inversionistas y duefios del Grupo
Prisa provocé cambios en la direccién de la empresa. Periodistas
son sustituidos por economistas, que aplican, de manera mas
crudasicabe,laldégica del mercado en el conglomerado de la comu-
nicacién. De ahi la llegada al grupo como nuevo consejero dele-
gado de Fernando Abril-Martorell, que ejercia el mismo cargo en
la entidad bancaria Credit Suisse.

José Yoldi concluyé que “el diario [El Pais] es de quien pone
la pasta [refiriéndose al dinero] ni mas ni menos (...) hay que
olvidarse de la ideologia”?. Yoldi fue uno de los periodistas mas

50 Entrevistarealizada a un periodista de El Pais que prefiri6 mantenerse en el
anonimato.

51 “El Pais y el capitalismo de casino”, elDiario.es, 7 de octubre de 2012, http://
www.eldiario.es/zonacritica/pais-periodismo-crisis-cebrian-prisa_6_
55704433.html.

52  Entrevista a José Yoldi, redactor juridico y corresponsal de Interior de El
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reputados de El Pais en el drea Judicial, parte de la plantilla del
diario desde sus inicios, hasta que un Expediente de Regulacién
de Empleo (ERE), medida utilizada por las empresas espafiolas en
crisis para reducir sus trabajadores sin pagar indemnizaciones, lo
puso de patitas en la calle. Yoldi me asegurdé, durante la entrevista
que le hice meses antes de ser despedido, que “las criticas que he
hecho a Botin no han gustado nada”, en referencia al presidente
del Banco Santander hasta su fallecimiento y una de las empresas
que tenian intervenido el diario.

En el ERE de finales de 2012 se despidié a un total de 149 traba-
jadores, una parte importante de la plantilla total, y a quienes
mantuvieron sus puestos se les redujo el salario en un 15%5¢. Con
estas drasticas medidas, el diario pretende ahorrar 13,2 millones
de euros anualmente, una cifra aproximada a la retribucién de su
consejero delegado, Juan Luis Cebridn, durante el afio 2011%. Otras
fuentes establecen las retribuciones de Cebridn en 8,2 millones
de euros, el equivalente a la contrataciéon de 341 redactores respe-
tando su convenio laboral*. Comprobamos que en la empresa El
Pais la crisis no afecta a todos por igual. Sobre la situacion que
afecté al diario y las medidas tomadas, José Yoldi afirmé:

Estos recortes que hacen ahora serian impensables durante la tran-
sicién, de hecho ningtn periodista estaria de acuerdo ni lo permi-
tiria. La libertad de expresién esta peor, estd amenazada, porque

Pais.
53  Ibidem.

54 “El diario EIl Pais pierde a 149 profesionales por el ERE", El Mundo, 9 de oc-
tubre de 2012, http://www.elmundo.es/elmundo/2012/10/09/comunicacion
/1349783206.html.

55 “La plantilla de El Pais pide a Cebridn que renuncie a parte de su sueldo de
13M", Voz Populi, 9 de octubre de 2012, http://vozpopuli.com/tecnologia-y-
medios/15353-1a-plantilla-de-el-pais-pide-a-cebrian-que-renuncie-a-par-
te-de-su-sueldo-de-13m.

56 “Cebrian deja K.O. a El Pais”, Mongolia, mayo de 2012, http://www.revista-
mongolia.com/wp-content/uploads/MongoliainformeCebrian_02.pdf.
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ahora la derecha de nuevo se ha vuelto de moda, antes no se les
permitia nada a los fascistoides.””

La crisis econ6mica ha ido también aparejada de un descenso

en las ventas y difusién de los principales diarios. El Pais bajé en
14% sus ventas entre septiembre de 2011 y el mismo mes del afio
2012, lo que se traduce en una disminucion de 32 mil ejemplares
diarios.®®

Por su parte, Miguel Angel Bastenier, subdirector de Rela-

ciones Internacionales de El Pais, quien sefial6 a finales del afio
2011 que El Pais no presentaba pérdidas, dio las claves de la impor-
tancia de la solvencia de un diario en aras de su independencia de
financistas o grupos de poder:

Un diario que gana dinero es un diario independiente de la publi-
cidad (...) Un diario puede estar al servicio o en todo caso medio de
rodillas ante la publicidad cuando se habla de publicidad de mucha
categoria, de mucho dinero, etc. Por ejemplo, cémo este diario gano
dinero desde el primer dia. Yo creo poder afirmar que es relativa-
mente independiente, al 100 por 100 nadie, pero que es mayorita-
riamente independiente de la publicidad (...) el que pide dinero
es mucho mas proclive a arrodillarse y decir lo que usted mande.>

57

58

59

Entrevista a José Yoldi, redactor juridico y corresponsal de Interior de El
Pafis, ibidem.

Mientras el diario El Pais vendié en septiembre de 2011 una cifra por encima
de los 230 mil ejemplares, para el mismo mes del afio 2012, las ventas no
alcanzaron los 198 mil ejemplares. Lejos quedaron los tiempos en los que EIl
Pais tenia una tirada sostenida que superaba el medio millén de periédicos.
“QJD: las ventas de El Mundo caen un 21% en septiembre, las de El Pais un
14% y las de ABC un 12%", prnoticias, 23 de octubre de 2012, http://www.
prnoticias.com/index.php/prensa/209-0jd-/20117375-las-ventas-de-el-
mundo-caen-un-21-en-septiembre-mientras-que-las-de-el-pais-lo-hacen-
un-14.

Entrevista a Miguel Angel Basternier, subdirector de Relaciones Interna-
cionales de El Pais, ibidem.
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Bastenier, por un lado, afirmé que un diario sera dependiente
cuando no sea solvente, y, por otro, dijo que El Pais no estéd en dicha
situacién. Sin embargo, como hemos visto, la empresa matriz, el
Grupo Prisa, a la que pertenece, se encuentra en una profunda
crisis econémica y endeudada hasta niveles que en circunstancias
normales significarian la quiebra. Tal situacion, sin lugar a dudas,
afectadellenolaindependenciade El Pais enla actualidad. Bastenier
reconoci6 que ningun diario va a ser independiente completamente
delapublicidad, lo cual también incluye a El Pais, pero enrealidad lo
que apreciamos es que este diario es absolutamente dependiente de
los financistas que controlan al Grupo Prisa.

Derechizacion editorial de E1 Pais a lo largo de los aiios

El Pais es definido por muchos como el diario de la transicién
espafiola y considerado una referencia de la izquierda (o centro
izquierda), pese al paulatino giro a postulados conservadores de
su linea editorial en las ultimas dos décadas. Juan Luis Cebridn,
consejero delegado y presidente ejecutivo del Grupo Prisa, defini6
lalineaeditorial de El Pais, diario del que fuera director hasta 1988,
como “un periédico liberal con un toque socialdemoécrata muy
agradable™. Aligual que en el resto de los diarios que son objeto
del presente estudio, existe una expresa intencién de los gerentes,
de definir sus empresas como seguidoras y apoyo de los postulados
liberales. Son muchaslas consecuencias econémico-ideolégicas de
tal aseveracion. Segun la Real Academia de la Lengua, una de las
definiciones de liberal seria: “... partidario de la libertad individual
y social enlo politico y de la iniciativa privada en lo econ6mico”.**

Soledad Gallego-Diaz, una de las periodistas histéricas de El
Pais, que al momento de mi investigacién era la corresponsal en
Buenos Aires —pero que ha ejercido distintos cargos en el diario,

60 Estas palabras no son de la autoria de Cebrian, sino de un amigo de este
cuya identidad quiso que permaneciera oculta. Entrevista realizada a Juan
Luis Cebrian, CEO de El Pais, ibidem.

61 Diccionario de la Real Academia de la Lengua, disponible en: http://lema.rae.
es/drae/?val=liberal.
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desde directora adjunta a defensora del lector—, defini6 la linea
editorial desde la perspectiva liberal: “El Pais es un peridédico
muy progresista en lo social, gran defensor de los mecanismos
democraticos, pero no es un periddico de izquierda, como algunas
personas pudieran creer, es un periédico que cree en las tenden-
cias econdmicas tradicionales”.®?

Maite Rico, redactora en la seccién Internacional y enviada
especial en una gran cantidad de paises, perteneciente a la
segunda generacién de periodistas del diario y hoy dia una de las
periodistas especialistas enlos temas de América Latina de El Pais
planted que:

...la linea editorial en funcién de los temas con respecto a América
Latina ha ido cambiando, no cabe duda, como también ha ido
cambiando la percepcién de muchos fenémenos de América Latina
en Europa, y yo creo que ha ido cambiando para bien. Por ejemplo,
en los afios 80 0 90, si tu coges editoriales respecto a Chavez o algo
anecddtico casi, como el Che Guevara, cuando en el aniversario de
su muerte en 2007 se sacaba un editorial muy critico contra el Che
Guevaray 10 afios antes habia sido un editorial ditirdmbico absurdo.
Tal vez entonces yo si creo que El Pais con respecto a Ameérica
Latina ha ido adoptando una linea, creo que de mdas madurez y de
mas ver al continente como con una visién de pueblos adultos y un
poco se ha ido separando de estas tendencias que a veces ha habido
entre la izquierda europea de ver a América Latina en blanco y
negro donde hay buenos y malos. Yo creo que sobre todo si ves eso
en los ultimos 20 afios, los editoriales son los que més se aproximan
a la defensa de una democracia solvente en América Latina y ya
son menos proclives a aceptar aventurismos politicos como se han
dado en ese continente.®®

62 Entrevista a Soledad Gallego-Diaz, exsubdirectora, excorresponsal en
Buenos Aires y exdefensora del lector, enero de 2012.

63 Entrevista realizada a Maite Rico, redactora en la seccién Internacional de
El Pais y enviada especial en distintos paises.
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Laexplicacién de Maite Rico es reveladora y nos demuestra sin
tapujos que la linea del diario se ha vuelto méas reaccionaria con el
paso de los afios, pese a que quiso disfrazar la derechizacién del
diario con el eufemismo “madurez”, ya que para la periodista de
EI Pais este ha sido un proceso positivo. Plegada plenamente con
los postulados de su diario, Rico tomé como ejemplos los edito-
riales sobre Ernesto Guevara en los aniversarios de su muerte. El
editorial de El Pais de 1997, “Vuelve el Che"*, que coincidié con el
traslado de los restos mortales del guerrillero a Cuba, le defini6
como “un simbolo del idealista coherente y del hombre de accién”,
mientras que diez afios después el giro en el enfoque fue drastico,
y el editorial “Caudillo Che"® le caracterizé como: “... esa siniestra
saga de héroes tragicos, presente aun en los movimientos terro-
ristas de diverso cuflo, desde los nacionalistas a los yihadistas, que
pretenden disimular la condicién del asesino bajo la del martir,
prolongando el viejo prejuicio heredado del romanticismo”.

Este ultimo editorial cre6 un gran malestar dentro de la redac-
cién del propio diario, pero dados los exiguos mecanismos de
protesta dentro de El Pais, pese a ser mas de dos tercios los perio-
distas disconformes con el editorial, solo pudieron expresarse a
través de una carta al director en la que plantearon:

La Redaccién de El Pais quiere mostrar su disconformidad con el
editorial titulado “Caudillo Guevara”, publicado el pasado dia 10
de octubre. Mdas de dos tercios de los redactores (250) consideran
que el texto publicado no abordaba en su totalidad la figura de un
personaje como el Che Guevara que, con sus luces y sus sombras,
es lo suficientemente compleja para haberla tratado como si no
hubiera una escala de grises.

64 “Vuelve el Che”, El Pais, 17 de julio de 1997, http://elpais.com/diario/1997/07
/17/0pinion/869090402_850215.html.

65 “Caudillo Che”, El Pais, 10 de octubre de 2007, http://elpais.com/diario
/2007/10 /10/0pinion/1191967202_850215.html

66 “La Redaccion discrepa del editorial sobre el Che”, El Pais, 18 de octubre de
2013, http://elpais.com/diario/2007/10/18/0pinion/1192658411_850215.html
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Maite Rico por sus puntos de vista no debié estar entre las
periodistas que firmaron la carta al director por su disconfor-
midad con el editorial sobre el Che. Tampoco estuvo Rico entre
las periodistas que el ERE dej6é sin empleo, como si estuvieron
otros veteranos periodistas disconformes con la visién que El Pais
expreso del Che. Por adoptar perfectamente los postulados de los
directivos de su diario, pudiera ser por lo que Rico obtuvo, como
veremos mas adelante, la primicia de manos del expresidente
colombiano Alvaro Uribe, relacionada con la supuesta informa-
cion de los computadores de Rail Reyes, nimero dos de las FARC,
tras el bombardeo de su campamento y su asesinato en el afio 2008.
En mayo de 2014, Maite Rico fue ascendida a una de las cuatro
subdirecciones de EI Pais que se conformaron tras la designacion
de Antonio Cafio como el nuevo director del diario.*

Lapropia Maye Primera, colaboradora de El Pais desde Caracas,
consider6 que la postura de El Pais en relaciéon con Venezuela ha
sido muy criticay se haido endureciendo alolargo de los afios:

Si, en los ultimos afios ha adoptado al menos editorialmente una

postura mas critica que la que tenia en el pasado. Y bueno en

descargo de mi trabajo creo que hay posiciones mucho mas duras

por parte de EI Pais en los editoriales y en los articulos de opinién

que en la informacién que se hace.®®

Al afirmar que la linea editorial es mas dura que la informa-
cion presentada —pese a que se permite una mayor interpretacion
enarticulos de opiniény editoriales—, Primera confirmé que existe
por parte de El Pais un esfuerzo por crear una opinién publica
desfavorable hacia Venezuela.

pny

67 “AntonioCafio asumeladirecciéonde El Pais”, El Pais, 3 de mayo de 2014, http://
sociedad.elpais.com/sociedad/2014/05/03/actualidad/1399141592_255426.
html [consultado: febrero 2015]

68 Entrevista realizada a Maye Primera, colaboradora de El Pais en Caracas,
ibidem.
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Dan también testimonio de la derechizaciéon de El Pais a lo
largo de los afios y la vocacion siempre contraria al Gobierno de
Venezuela, los colaboradores del diario en Caracas. Hasta el afio
2002 y durante los 17 afios previos, la persona encargada de cubrir
Venezuela fue Ludmila Vinogradoff, una activista de la oposicion
venezolana como veremos alolargo de este libro cuando nos toque
analizar sus articulos. Debido a que durante el golpe de Estado en
contra del presidente Chéavez su cobertura cruz6 todas las lineas
rojas, se sustituy6 a Vinogradoff con Clodovaldo Herndndez, més
equilibrado y con una larga trayectoria periodistica en Venezuela.
Segun el propio Herndndez, durante los primeros afios la relacion
laboral funcioné, “cuando se me iba la mano de chavista, Berna
Gonzdlez, mi supervisora [redactora jefa de Internacional en
aquella época] me corregia”.®

Sin embargo, a partir del afio 2007, segun Clodovaldo
Herndandez, a raiz de la no renovacion de la concesién al canal
RCTYV, “empieza a cambiar la posicién de El Pais frente a Venezuela
mas substancialmente”. Pese a que la linea editorial siempre ha
estado en contra del gobierno revolucionario, “empieza a incidir
en la linea informativa“”, lo que habia estado mas o menos limi-
tado. A partir de entonces hubo “cambio en los textos, a veces muy
conflictivos internamente”, hasta que llegé un momento en que la
situacion se torn6 “inadmisible””. Herndndez trabajo6 esos ultimos
momentos de colaboraciéon con Luis Prados cuando “habia de
verdad una presién insoportable para que yo dijera las cosas como
ellos querian verla“”?. Acotar que curiosamente mencionada rees-
tructuracién que se llevd a cabo de El Pais en mayo de 2014, Luis
Prados también fue nombrado uno de los cuatro nuevos subdi-
rectores junto a Maite Rico, esta ultima calificada por Clodovaldo

69 Entrevista a Clodovaldo Hernandez, exredactor de El Pais en Caracas, ibi-

dem.
70  Ibidem.
71  Ibidem.
72 Ibidem.
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Herndndez por su actitud durante los viajes en los que era enviada
a Venezuela como una “enloquecida antichavista”.”

En esos dias comenzaron a publicarle articulos a Maye Primera,
quien casiinmediatamente se convertiria en la nueva colaboradora
de El Pais. Primera tenia un pedigri mucho mas adecuado para la
linea de El Pais, especialmente tras la agudizacién de su anticha-
vismo. Lanueva colaboradora provenia de serredactora jefay edito-
rialista de Tal Cual, diario venezolano de Teodoro Petkoff declarado
opositor politico que incluso fue candidato a presidente contra
Chavez en el afio 2006. Primera también hizo el mdster en perio-
dismo que realiza EI Pais y Miguel Angel Bastenier recomendé su
trabajo™, porlo que Clodovaldo Hernandez fue sustituido.”

3. Clarin de Argentina

Con una circulaciéon de 250 mil ejemplares de media al dia, es
el periédico con mayor difusiéon de Argentina, aunque su tirada no
ha dejado de disminuir de manera dramatica en los tltimos aflos™.
Clarin se jacta de ser el diario con el récord en cuanto al mayor
tiraje en espafiol, al haber llegado al millén doscientos mil ejem-
plares en marzo de 1995 (Llonto, 2008: 36). Actualmente compite

73  Ibidem.

74 Entrevista a Miguel Angel Bastenier, editor de la seccién de Opinién de EI
Pais, ibidem.

75 Pese a que Clodovaldo Hernadndez se declara como chavista, vale la pena
destacar que sus articulos fueron muy discutidos, pues repitieron y consoli-
daron en muchos casos la linea editorial de EI Pais, ya sea bien porque le
modificaron sus articulos o porque el propio periodista sabia qué tenia que
escribir. Como ejemplo se puede consultar la crénica: “Chavez acorrala a la
oposicién”, El Pais, 18 de julio de 2008, http://elpais.com/diario/2008/07/18/
internacional/1216332006_850215.html [consultado: febrero 2015]

76  “Escalofriante: Clarin vendié en 2013 menos que en 19597, eldsd.com, 28 de
febrero de 2014, http://www.diariosobrediarios.com.ar/dsd/notas/4/334-
escalofriante-clarin-vendio-en-2013-menos-que-en-1959.php#.VDhiDV{C-
fOU
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por el segundo puesto en cuanto a tiraje en habla hispana, por
detras de El Pais de Espafia al que durante muchos afios supero.”

El diario fue fundado en 1945 por Roberto Noble, politico
argentino que decidié dar un viraje a sus negocios. Ya en los afios
cincuenta Clarin se encontraba entre los cuatro diarios mas leidos
de Argentina. El empuje definitivo del diario a la primera posicién
lo marcé la captacién de una gran cantidad de capital y lectores
gracias a los avisos clasificados a finales de la década de los
sesenta. Pero el éxito del diario coincidié con la muerte de Roberto
Noble, quien dejo al frente de Clarin a suviuda, Ernestina Herrera
de Noble, desde entonces la directora del diario.

A partir de este momento y con la ayuda de algunos colabo-
radores, Ernestina fue diversificando los intereses y dominios
de Clarin hasta convertirlo en uno de los grandes conglomerados
medidticos de América Latina y el mayor en Argentina. En los
noventa con el boom neoliberal en Argentina y la privatizacién
de empresas, el Grupo Clarin inici6 una expansién asombrosa en
sectores que no se relacionan con el mediatico, como la telefoniay
las aerolineas”™. Pero tras una expansién desordenada, el Grupo
Clarin decidi6 volver a concentrarse en su nicho de los medios de
comunicacion, alcanzando un tamafio considerable.

En ocasiones se ha comparado la evolucién del Clarin con El
Pais, pues ambos pasaron de ser un periédico a un grupo de gran
envergadura después de un crecimiento monstruoso, lo que trajo
como consecuencia la influencia de los intereses econémicos de las
empresas incorporadas al grupo en la linea editorial del diario. La
diferenciaradica en que mientras Clarin se concentr6 en Argentina,
El Pais tiene una importante presencia no solo en Espafia, sino en
toda América Latina.”

77 Entrevista a Telma Luzanni, exredactora en la secciéon Internacional de Cla-
rin y exenviada especial en distintos paises, octubre 2010.

78 Entrevista a Pablo Llonto, exredactor y representante sindical de los traba-
jadores de Clarin, entrevista en octubre de 2010.

79 Entrevista a Pablo Biffi, redactor de la seccién Internacional del diario
Clarin, octubre de 2010.
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El diario Clarin ha sido insignia del grupo al que pertenece y
que ostenta el mismo nombre, es el origen desde donde partié la
diversificacién de las inversiones en otras compafiias y medios
valorados enmas de 3.500 millones de délares paralos que trabajan
10 mil personas. Intereses del Grupo Clarin:

Diarios

Durante la expansion de los afios noventa, Clarin fue adquiriendo una gran
cantidad de diarios y revistas hasta convertirse en el mayor emporio de la
prensa argentina. El grupo sac6 al mercado en 1996 el Diario Olé especiali-
zado en deportes cuya tirada ronda los 50 mil ejemplares®’. En el afio 2000,
compré el emblematico diario argentino La Razdn, que més tarde fue conver-
tido en un periédico gratuito que se distribuye en Buenos Aires con una tirada
de alrededor de 100 mil ejemplares®. Bajo el paraguas del Grupo Clarin estan
varios diarios del interior del pais como La Voz del Interior y Dia a Dia, ambos
de la provincia de Cérdoba, o Los Andes, de la provincia de Mendoza; entre las
revistas se puede mencionar Elle, dedicada ala moda, y Genios de tipo infantil.
Radio

El salto cualitativo se produjo cuando el Grupo Clarin amplié su presencia en

distintos mercados al comprar Radio Mitre, S.A. (con un total de tres emisoras
deradio) y convertirse en un conglomerado medidtico.

Televisiéon

Luego vino la obtencién de Canal 13 y su incursion en la television a través de
su subsidiaria Arte Radiotelevisivo Argentino (Artear), perteneciente hasta

ese momento al Estado argentino.

Artear

Artear se fue convirtiendo en un holding mediatico con una gran cantidad de
canalesdetelevision ensefal abiertaydepago (El1Doce, Todo Noticias, Volver...)
y operadores de television satelital asociadas (DirecTV, Cablevisién). También

pertenecen a esta empresa Patagonik Film Group, la productora cinematogra-

fica argentina lider en Latinoamérica, dedicada a la realizacién de peliculas;

80 “Circulacion de medios de Argentina —julio 2009”, Blog del Medio, 14 de sep-
tiembre de 2009, http://blogdelmedio.com/tag/circulacion-ole/

81 Instituto Verificador de Circulaciones de Argentina, ibidem.
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Ideas del Sur, una productora de medios argentina que produce contenidos para

televisiény pararadio; y la productora de medios Pol-ka Producciones.

Television por cable

La exploracion del negocio de la televisién por cable, mediante Multicanal se
produjo en 1992. El grupo entre suslogros ostenta el haberllegado a tener virtual-
mente el monopolio de la televisiéon por cable en Argentina. Para conseguirlo,
Clarinadquirié primerouna posicién privilegiada en el mercadoyposteriormente
fue ofreciendo los servicios de televisiéon por cable a precios artificialmente bajos
que desplazaron al resto de los competidores®. Clarin llego a tener participacion
en cinco operadoras de cable: Cablevision (56%), Multicanal (55%), Cablevision
Digital (48,94%), Teledigital Cable, S.A. (49,94%) y Supercanal Holding (20%). En
total, el grupo suma 244 licenciasy concentra el 47% de los abonados del pais.®*

Otros intereses

Porultimo debo mencionar que el grupo también posee intereses en el mundo
editorial através de Tinta Frescayen empresas para el manejo de documentos

einformacién con Impripost.

Relacion con otros conglomerados mediaticos

Dado el tamafio y peso del Grupo Clarin, este tiene una gran cantidad de cone-
xiones con otros grandes conglomerados con los que colabora. La edicién argen-
tina de Elle se realiza en asociacién con el conglomerado francés Lagardere.
Junto con el diario argentino La Nacidn, teéricamente su competencia en prensa,
participa en la conformacién de Cimeco (Compaiiia Inversora en Medios de
Comunicacién), através de esta empresa administra gran cantidad de diarios en
el interior del pais. Asociado con Buena Vista/Disney y Telefénica posee Pata-
gonik Film Group, y tiene relaciéon con Galaxy Latin America gracias al servicio
de television via satélite DirecTV (Reig, 2011: 130). Con Vocento —grupo duefio
del diario ABC-la relacidn es a través de Ludmila Vinogradoff, colaboradora
para ambos diarios cubriendo la informacién en Venezuela. Mientras que con el

Grupo Prisa colabora distribuyendo el diario El Pais en Argentina.

82 Entrevista a Telma Luzanni, exredactora en la secciéon Internacional de Cla-
rin, ibidem.

83 “Argentina: Héctor Magnetto, el hombre més odiado por Néstor Kirchner”,
Infolatam, 22 de agosto de 2010, http://www.infolatam.com/2010/08/11/
argentina-hector-magnetto-nestor-kirchner/.

84 “Clarin comenzé a imprimir en el pais Puiblico, de Espafia: ahora son 185 los
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Enlaactualidad el 71% delapropiedad del diario estd en manos
de Ernestina Herrera de Noble (directora de Clarin y presidenta de
la Fundacién Noble) y sus colaboradores Héctor Magnetto (CEO
del Grupo Clarin), José Antonio Aranda (vicepresidente Grupo
Clarin) y Lucio Rafael Pagliaro (director Grupo Clarin). El resto
delas acciones pertenecen a dos grandes empresas (9%) y a capital
flotante (20%).%

Los negocios ocultos de Clarin

En la construcciéon del emporio argentino del Grupo Clarin
no parece que todos los negocios hayan sido bien habidos y en la
actualidad sus directivos estan inmersos en distintas causas judi-
ciales. La primera de ellas tiene que ver con una causa abierta en
Argentina porla que se investigan actividades de lavado de dinero
y evasién tributaria por parte de la gerencia del Grupo Clarin.
Las operaciones se habrian realizado por medio de cuatro socie-
dades sitas en Panamad pertenecientes al Grupo Clarin, pero nunca
declaradas. Estas averiguaciones pudieron comenzarse gracias a
las denuncias de un ejecutivo de la empresa, JP Morgan que era
el encargado de las operaciones de lavado del dinero del Grupo a
través de una red de 469 companias. Ademdas de Panama se esta-
rian investigando las empresas de Clarin en Delaware, paraiso
fiscal ubicado en EE. UU,, donde JP Morgan habria recomendando
al conglomerado medidtico colocar todas sus firmas.#

El vicepresidente del Grupo Clarin, José Antonio Aranda,
tiene innumerables negocios relacionados con el sector agricola

periédicos diarios en Argentina”, Blog del Medio, 11 de junio de 2009, http://
blogdelmedio.com/2009/06/11/clarin-comenzo-a-imprimir-en-el-pais-
publico-de-espana-ahora-son-185-los-periodicos-diarios-en-argentina/

85 Grupo Clarin, Inversores, http://www.grupoclarin.com/ir/Informacion-
Corporativa/Estructura-Accionaria (consultado: 4 de octubre de 2013).

86 “La justicia argentina investiga a cuatro empresas del Grupo Clarin en
Panamd”, Tiempo Argentino, 4 de mayo de 2013, http://tiempo.infonews.
com/2013/05/04/argentina-101236-la-justicia-argentina-investiga-a-
cuatro-empresas-del-grupo-clarin-en-panama.php (consultado: 4 de octu-
bre de 2013)
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argentino en el que es “un hombre fuerte”. El Grupo Clarin estd
siempre entre los principales promotores del mayor evento agri-
colayganadero del pais, la Exposiciéon Rural Argentina®. El sector
agropecuario es uno de los mas poderosos de la economia argen-
tina, y para el profesor Ducrot quienes estdn al frente de esta acti-
vidad son “los grandes socios del Grupo Clarin”®. Aranda tiene
relaciones con grandes empresas de semillas como Monsanto y
otras grandes empresas del agro y junto con el magnate htingaro
George Soros estan impulsando la represa Ayui Grande, una obra
monumental para inundar ocho mil hectdreas y plantar arroz
que incluyé la compra de un rio. El caso ha levantado numerosas
protestas, ya que el proyecto se encuentra en un paraje natural
que quedaria completamente destruido sise pusiera en practica su
construccion, pues “desapareceran bosques en galeria alolargode
137 kilémetros y numerosas especies nativas”.®

Los vinculos directos del sector agricola con el Grupo Clarin
explican la total oposicion por parte del conglomerado mediatico a
cualquier medida de regulaciény control de este importante sector
econdmico argentino en manos de un grupo reducido de pode-
rosos empresarios. Es mas, la ruptura y confrontaciéon entre el
diario Clarin y el Gobierno argentino se produjo, segtin coinciden
diversas fuentes®, a partir del llamado paro agropecuario de 2008,
por el que el sector empresario de la produccién agroganadera en
Argentina protestd contrala decisiéon del Gobierno de incrementar

87 Entrevista a Telma Luzanni, exredactora en la seccién Internacional Clarin,
ibidem.

88 Entrevista a Pablo Llonto, exredactor y representante sindical de los traba-
jadores de Clarin, entrevista en octubre de 2010.

89 Entrevista a Victor Hugo Ducrot, académico de la Universidad de La Platay
experto en medios de comunicacién, octubre de 2010.

90 “El vicepresidente del Grupo Clarin privatiz6é un rio para plantar arroz”,
Tiempo Argentino, 8 de octubre de 2010, http://tiempo.infonews.com/notas/
vicepresidente-del-grupo-clarin-privatizo-rio-para-plantar-arroz (9 de
octubre de 2010)

91 Entrevista a Pablo Biffi, redactor de la seccién Internacional del diario
Clarin, ibidem.
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las retenciones alas exportaciones de sojay girasol y establecer un
sistema movil para estas.”

Los dirigentes del diario Clarin tuvieron excelentes relaciones
con la dictadura militar argentina que ocup6 el poder entre 1976
y 1983. Fruto de esta relaciéon pudo Clarin adquirir Papel Prensa,
S.A. una empresa estratégica porque es la inica en Argentina que
produce ese esencial insumo parala prensa. Desde el afio 2010 una
causa judicial investigé la complicidad entre los diarios Clarin y
La Nacion con la dictadura militar para despojar de Papel Prensa
mediante crimenes de lesa humanidad a su legitimo duefio, David
Graiver, a quien se le relacionaba con el grupo de izquierda Monto-
nero®. Lajuntamilitarhabriaobligado alafamilia Graiveravender
la empresa mediante extorsiones, amenazas e incluso torturas,
quedando finalmente el capital en manos de los diarios afectos a
la dictadura, La Razoén, La Nacién y Clarin, junto a una pequefia
participacion del Estado. E1 Grupo Clarin, cuando adquirié poste-
riormente el diario La Razoén, incremento su participacion en Papel
Prensahastaun 49,01% de las acciones.

En la actualidad, Clarin y su principal competidor, La Nacidn,
son los accionistas mayoritarios, existen numerosas acusaciones
de que ambos diarios han utilizado la posicién privilegiada que
les da el control de Papel Prensa como arma de presién en contra
de sus competidores (Llonto, 2008: 282- 285). De esta forma, los
duenios de Papel Prensa imponen al resto de los diarios el precio
del papel, especialmente a los del interior del pais, en ocasiones
excesivo, asi como la cantidad y calidad de esta materia prima que

92  “10afios de kirchnerismo: el conflicto con el campo”, Terra, 24 de mayo de 2013,
http://noticias.terra.com.ar/politica/10-anos-de-kirchnerismo-el-conflicto
-con-el-campo,08cf74cf796de310VgnVCM3000009acceb0aRCRD.html

93 “Elrol de la dictadura de Videla en el caso Papel Prensa”, Terra, 17 de mayo
de 2013, http://noticias.terra.com.ar/politica/el-rol-de-la-dictadura-de-
videla-en-el-caso-papel-prensa,7e6laf32ef2be310VgnVCM3000009accebOa
RCRD.html (consultado: 4 de octubre de 2013)
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podran utilizar, que por no ser en ocasiones suficiente, se ven obli-
gados a comprarlo a otros paises como Chile.*

Quizas el caso mas retorcido que involucra al diario Clarin es el
que estatratando de determinar siloshijos adoptivos de Ernestina de
Noble, duefia del diario, son hijos de desaparecidos durante la dicta-
dura. Entre los miles de desaparecidos desde el inicio de la dictadura
militar argentina en 1976 hubo cientos de mujeres embarazadas.
Algunas fueron asesinadas antes de dar a luz, pero a muchas otras
seles permitié permanecer vivas hasta que naciera subebé. Algunos
de estos recién nacidos fueron dados a sus familiares, pero muchos
otroslesfueronrobadosasusmadresydadosafamilias de militareso
amigas de militares para criarlos como sus propios hijos*. Ernestina
de Noble concreté la adopcién de sus hijos en 1977, en medio de la
represion y desaparicion de personas a manos de la junta militar. La
causa para determinar la identidad de los nifios adoptados se inici6é
en el afio 2002, impulsada por las Abuelas de la Plaza de Mayo y
desde el principio conté con la oposicién de Ernestina de Noble y la
falta de colaboracién delos afectados. Después de un proceso judicial
muy complicado ylargo, pudieron tomarse muestras genéticas de los
jovenes para ser cotejadas en el Banco Nacional de Datos Genéticos
(BNDG) enlos ailos 2011 y 2012. Los resultados de estas pruebas han
arrojado que hasta el momento las muestras de ADN de los jovenes
no coinciden ni son suficientes para crear un vinculo con las exis-
tentes en el BNDG®. Sin embargo hasta el momento el caso no ha
sido cerrado pese a la solicitud de sobreseimiento que ha solicitado
Ernestina de Noble”, y diferentes indicios han dado lugar a que se

94 Entrevista a Telma Luzanni, exredactora en la seccién internacional de
Clarin, ibidem.

95 Embarazadas desaparecidas de Argentina, Desaparecidos, http://www.desa-
parecidos.org/arg/victimas/emba.html (consultado: 7 de octubre de 2013)

96 “La Justicia ratificé que los hermanos Noble Herrera no son hijos de desapa-
recidos”, Perfil.com, 14 de octubre de 2012, http://www.perfil.com/contenidos/
2012/10/14/noticia_0010.html (consultado: el 7 de octubre de 2013).

97 Herrera de Noble pide ser sobreseida, La Nacién.com, 14 de octubre de 2012,
http://www.lanacion.com.ar/1517079-herrera-de-noble-pide-ser-sobreseida
(consultado: el 7 de octubre de 2013)
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soliciten nuevas investigaciones para determinar si la adopcién se
produjo fruto de hechos delictivos.”

La ideologia de Clarin es su interés

La linea editorial del Clarin ha sido caracterizada como poco
definida ideolégicamente y se ha ido amoldando a los distintos
momentos y gobiernos, segin Telma Luzanni “apegada a lo que
podia serle conveniente en cada momento”. Apoyé a la dictadura
de la junta militar, gracias a la que obtuvo entre otras prebendas
la empresa Papel Prensa, para después ir virando hacia otras
posiciones que de acuerdo a la coyuntura y sus aspiraciones como
empresa podian reportarle mayores beneficios.

Para el redactor de la seccion Internacional, Pablo Biffi, Clarin
naci6é con una vocacién de representar a la clase media argen-
tina, con una linea editorial sin ataduras ideoldgicas, en contra-
posicién con el claro conservadurismo de La Nacidn. Sin embargo
Clarin cambi6 desde el momento en que “dejo6 de ser un diario para
convertirse en un gran grupo econémico”®. A partir de entonces
los intereses del Grupo empezaron a marcar la orientaciéon del
diario. Biffi seflalé que Clarin “siempre ha tenido esa actitud de
escudarse en lo del medio independiente, para no fijar posiciéon
directamente, pero si, quien lo lee y quien trabaja en él sabe clara-
mente por déonde va la cosa”. Tal como reconocié Biffi, “diarios
independientes no hay”.»o!

La capacidad de Clarin de nadar entre varias aguas cambio
a raiz de la confrontacién con los gobiernos de los Kirchner, que
empez0 hacia el final del gobierno de Néstor y se agudiz6 con la

98 Nuevo pedido de investigacién, Pdgina 12, 27 de septiembre de 2013, http://
www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-229976-2013-09-27.html (consultado:
el 7 de octubre)

99 Entrevista a Telma Luzanni, exredactora en la seccion Internacional de Cla-
rin, ibidem.

100 Entrevista a Pablo Biffi, redactor de la seccién Internacional del diario
Clarin, ibidem.

101 Ibidem.
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ascension de Cristina a la Presidencia de Argentina. Desde la
perspectiva de la exredactora Luzzani, esto significé que Clarin
“por primera vez desde que yo estuve en el diario, tomo6 claramente
posicién ideologica™®, pasando de posiciones consideradas de
centro hasta colocarse “claramente a la derecha”. En el marco de
su confrontaciéon con el Gobierno, Clarin se torné un diario “clara-
mente opositor no balanceado”, que se identifica en la actualidad
conloslideres de la derecha politica argentina.'®

La orientacién de la informacién de Clarin es hacia las clases
pudientes delasociedad argentinayla clase media, al que “el pueblo,
la gente, no les interesa”*. Para la redactora de Politica, Natasha
Niebieskikwiat, lalinea editorial de Clarin esta definida como “abso-
lutamente conveniente a simismo, es decir, empresarial”. 1%

Desde el punto de vista de la exredactora de Clarin, Telma
Luzzani, la percepciéon del diario ante la opinién publica ha
ido gradualmente deteriorandose. A comienzos de la crisis que
devast6 Argentina en el afio 2000, Luzzani un dia de camino a su
trabajo vio una pintada en la pared enla que se decia: “... nos mean
y Clarin dice que llueve”*. Durante este periodo de hundimiento
econdémico de Argentina, Clarin en todo momento apoy¢ los planes
derescateypréstamos del Fondo Monetario Internacional, cuando
claramente se veia la situacién catastroéfica a la que habia llevado
al pais este tipo de politicas.

Para la exredactora del diario Clarin, Telma Luzzani, la linea
editorial en contra de Venezuela es bastante obvia, pues “normal-
mente se destaca solo la informacién negativa, muy raramente

102 Entrevista a Telma Luzanni, exredactora en la seccion Internacional de Cla-
rin, ibidem.

103 Entrevista a Guillermo Guiberti, exredactor de Clarin y editor de Tiempo
Argentino, octubre de 2010.

104 Ibidem.

105 Entrevista a Natasha Niebieskikwiat, redactora de la seccién Politica de Cla-
rin, octubre de 2010.

106 Entrevista a Telma Luzanni, exredactora en la seccién Internacional de Cla-
rin, ibidem.
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hay algunos articulos positivos, pero en general se destacan los
problemas, y es por una posiciéon ideoldgica”.’o”

4. El Espectador de Colombia

Considerado como el diario méas antiguo de Colombia, El Espec-
tador lanz6 su primer numero en 1887. El Espectador, tradicional-
mente el segundo diario de mayor difusiéon de Colombia después
de ElTiempo, es junto a este el inico diario generalista con difusiéon
a nivel nacional, aunque su circulacién se circunscribe principal-
mente a Bogotd.1s

El director de ElEspectador.com, Leonardo Rodriguez, esta-
blecié la tirada del diario entre 70 y 80 mil ejemplares'®. No
obstante, el editor jefe de El Espectador, Jorge Cardona, expreso
en torno a las estimaciones del tiraje en Colombia que “eso no hay
nadie que lo certifique, no hay nada oficial, hay otros paises donde
hay una certificacién legal, aqui no existe eso y digamos no hay
nadie que le pueda dar una cifra correcta”.!?

Este diario tuvo que pasar a ser un semanario en el afio 2001
dadas las dificultades financieras que atravesaba. Posteriormente
en el afio 2008, en su 121 aniversario, volvié a convertirse en diario
tras unainversion de doce millones de délares por parte del Grupo
Santo Domingo.'"

La familia Santo Domingo es extremadamente importante
para la viabilidad del periédico. Al interrogar a Jorge Cardona
sobre la rentabilidad actual del diario, no quiso pronunciarse

107 Ibidem.

108 Entrevista realizada a Miguel Angel Bastenier, editor de la seccién de Opi-
nién de El Pais, ibidem.

109 Entrevista realizada a Leonardo Rodriguez, editor general de ElEspectador.
com, marzo de 2011.

110 Entrevistarealizada a Jorge Cardona, editor general de El Espectador, marzo
de 2011.

111 “De regreso”, Semana.com, 10 de mayo de 2008, http://www.semana.com/
nacion/regreso/111688-3.aspx
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alegando desconocer dicho dato'?. En muchas ocasiones para un
diario es mucho maés importante posicionarlos intereses del duefio
(cuando este representa una gran fortuna y empresas) que ser una
empresa solvente, tal es el caso de El Espectador.

El diario El Espectador, como parte del Grupo Santo Domingo,
pertenece a Julio Maria Santo Domingo, aunque tras su muerte
a finales del afio 2011, su hijo Andrés estd al frente de las activi-
dades operativas del emporio familiar. Segtn la revista Forbes,
Santo Domingo hasta su muerte poseia una fortuna personal de
8.400 millones de délares, superando la cifra de 6.000 millones de
dolares del afio anterior, lo que lo situaba como el segundo hombre
mas rico de Colombia y el 108° de mundo en la lista de World Billio-
naries, en sus estimaciones de marzo de 2011. El primero ya dije
que controla El Tiempo.'*

Entre las actividades del Grupo Santo Domingo estan admi-
nistradas por el fondo de inversiéon llamado Valorem', con inte-
reses en muy variados sectores:

Medios de comunicacion

La familia gestiona un importante nimero de medios de comunicacién,
ademads del diario El Espectador, cuyo empresa insignia es TV Caracol, el
mayor de los canales de televisién de Colombia. Otros canales que pertenecen
al grupo son: GenTV, canal en seflal abierto que se retransmite desde el sur
de Florida; y una serie de canales por cable como: Gol Caracol, centrada en
noticias deportivas futbolisticas; Latin Tin, transmitido en EE. UU,; Epoca,
el canal dedicado a mostrar las producciones del Grupo Caracol; Caracol
TV Internacional, el canal para Latinoamérica, Europa y EE. UU.; Novelas
Caracol, para los programas y entretenimiento de Caracol TV. E1 Grupo Santo

Domingo también posee revistas, entre las que destacan Semana; importante

revista de la actualidad noticiosa y andlisis; Cromos, de moda y la farandula;

112 Entrevista realizada a Jorge Cardona, editor general de El Espectador, ibi-
dem.

113 Ibidem.

114 http://www.valorem.com.co/
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Shock, centrada en el entretenimiento y la musica'*®. El grupo espafiol Prisa
tuvo una participacién importante en los medios colombianos a partir de
la venta de Caracol Radio, que poseia un importante nimero de canales de
radio*'®. No obstante el grupo mantiene la cadena de noticias Blu Radio. Otra
delas empresas del grupo es Cine Colombia, centrada enla exhibiciény distri-
bucién de cine; Dataifx.com, portal de informacién econémica y financiera,
y donde cliente pueden realizar transacciones; y Linio, uno de los portales
lideres en compras por internet en Colombia que ha experimentado un creci-

miento exponencial en los tltimos afios.

Elnegocio delacerveza

El Grupo Santo Domingo se funda en la empresa Bavaria, dedicada al negocio
dela cerveza (Carmona, 2008: 66-67), en el aflo 2005 se fusion6 con la segunda
empresa cervecera mas grande del mundo SABMiller, convirtiéndose en su

segundo accionista al tener una participacion del 15%.%7

Otros sectores industriales

En el dmbito del turismo e inmobiliario, el grupo realizé la inversién en el
complejo hotelero Playa Blanca Baru; la empresa Refocosta se dedica a la refo-
restacion; Biofilm es una empresa dedicada a la fabricacién de polipropileno
bioorientado; Gases del Caribe, empresa que provee con gas a mas de 600 mil
usuarios; Suppla, la compafia de recursos logisticos mas grande de Colombia;
Ditransa, para el transporte de mercancias con presencia en Venezuela y
Ecuador; D1, cadena de supermercados; y Canal Clima cuenta con servicios
de amenazas naturales y principal portal de informacién de prondsticos de

estado del tiempo en Colombia.

Relacion de El Espectador con otros conglomerados mediaticos

Aunque EIl Espectador no pertenece a las grandes alianzas de propietarios
de Latinoamérica como GDA y la SIP, tiene contratados “los servicios de El
Pais, The New York Times y de The Financial Times™'®. Adem4s tiene relaciones

fluidas con el diario El Pais, principalmente gracias al trabajo del jefe de

115 Ibidem.
116 Entrevista realizada a Jorge Cardona, ibidem.

117 Julio Mario Santo Domingo, Forbes, http://www.forbes.com/profile/julio-
mario-santo-domingo/#

118 Ibidem.
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Opinién de este diario, Miguel Angel Bastenier, quien ha servido como asesor

enmuchasocasionesytambiénhaentrenado ajévenes generaciones de perio-

distas en El Espectador.

5. El Comercio de Ecuador

El Comercio es el lider en la capital politica de Ecuador, Quito,
mientras que su competidor El Universo es la referencia en la
capital comercial, Guayaquil. No obstante el Grupo El Comercio, al
que pertenece el diario, es lider en Ecuador en el sector de prensa
y revistas. Este diario desde su fundacién en 1906 ha estado bajo
el control editorial de sus duefios, siendo una empresa familiar.
Su actual directora es Guadalupe Mantilla de Acquaviva. El tiraje
impreso de El Comercio se situia en torno a los 50 mil ejemplares
entre lunesyviernes, para doblarse los domingos'”.

El Grupo El Comercio, mucho mas modesto que otros grandes
grupos enlaregion, posee:

Prensa

El diario vespertino Ultimas Noticias®®, que estd orientado a los sectores
populares, Lideres para el sector de economia y El Comercio de circulacién en

Espafia, paralos ecuatorianos en ese pais.

Revistas

Familia, que trata las relaciones entre padres e hijos; Siete Dias; EducAccion,
relacionada con temas educativos; Carburando, todo lo que tiene que ver con
coches y motor; Siuiper Pandilla y Ultimitas, de caracter infantil; Xona, juvenil;
y Gatopardo, dedicada al periodismo narrativo. Tanto los medios impresos
como digitales tienen sus portales de internet y algunos, que solo tienen un
formato digital, como Bendito Fiitbol, Arteducarte o el Club de suscriptores de El

Comercio, en donde se consiguen descuentos y ofertas de distinta indole.

119 Entrevista realizada a Agustin Eusse, editor de la seccién Internacional de
El Comercio, marzo de 2011.

120 Entrevista con Agustin Eusse, ibidem.
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Radio

Son un total de tres los canales de radio bajo control del Grupo El Comercio:

Ecuaradio, Radio Platinum y Radio Quito.

Relacion con otros grupos
SIP, GDA,IABy Solar (Sociedad Latinoamericana de Radiodifusién). Aligual

que muchos diarios de la region, El Comercio también tiene un acuerdo por el

que publica una gran cantidad de los articulos de The New York Times.

Los cinco periodistas entrevistados de El Comercio coincidieron
en que su diario era de corte liberal e independiente, como el resto
de los diarios hegemonicos. La preservacion de la “independencia”
como valor del diario desde su fundacién en 1906 fue también
destacada por su editor general, Fernando Larenas, para quien con
“el poder politico y el poder econémico, no tenemos absolutamente
ninguna relacién”?!. Carlos Rojas editor de la seccién de Politica, en
torno a la independencia de EI Comercio argument6 que “Ecuador
es un pais politicamente muy inestable, donde los liderazgos poli-
ticos no han sido de largo aliento, muy fuertes, y que por lo tanto
ningun directivo del diario ha apostado a un grupo determinado”.’?

Agustin Eusse, editor en la parte internacional del diario, no
estuvo deltodo de acuerdo conlas anteriores opiniones, y seflalé que
en la ultima década el diario pudo haber estado de parte de algun
gobierno, “por lo que la independencia puede que no se haya dado
cien por ciento en todo momento”, El concepto de independencia, al
igual que el de objetividad, es un imposible. Los grandes diarios, en
manos de personas naturales o juridicas, son empresas cuyo prin-
cipal objetivo es obtener beneficios y, para ello, en el mejor de los
casos, dependen de otras empresas alas que ceden espacio en publi-
cidad, y en el peor de los casos son propiedad de esas empresas.

En lo que al espectro politico se refiere, las personas entrevis-
tadas de EI Comercio trataron de presentarlo como un diario que no

121 Entrevista a Fernando Larenas, marzo de 2011.
122 Entrevista a Carlos Rojas, marzo de 2011.

123 Entrevista a Agustin Eusse, marzo de 2011.
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pertenecenialaderechanialaizquierda, pero conunavisiénliberal.
Dicha visién conlleva toda una carga ideolégica que se tratd de
ocultar, minimizar, o se concibié como la inica posible. Carlos Rojas,
editor dela seccion Politica, explicé sobre el origen de los periodistas
de El Comercio que “la gran mayoria hemos venido de la universidad
publica, de la Universidad Central, donde hay una fuerte presencia
de la teoria de la izquierda, de profesores de izquierda, yo creo que
cuando llegan aqui al diario, esas ideas se van madurando, se van
reposando”. Es decir, quien quiera trabajar en EI Comercio tendra
que volverse como el diario: liberal. Rojas estad reforzando lo que en
tantas ocasiones hemos sostenido, que los periodistas que llegan a
undiario deben adoptar su linea editorial o dejar el trabajo.

6.ABC Color de Paraguay

ABC Color tiene una tirada en su versién impresa que oscila
entre los 33 mil y 65 mil ejemplares, siendo mayor los domingos'*.
En cuanto al trafico presentado por la pagina digital de este diario,
ocupa el sextopuesto en Paraguay'*. ABC Color practicamente dobla
en tiraje a su principal competidor en Paraguay, el diario Ultima
Hora-conunnumero aproximado de 16 mil ejemplares—, y deja muy
por detras al tercero, La Nacién —con tan solo seis mil ejemplares—.
La tirada de ABC Color ha venido declinando, luego de alcanzar
los 100 mil ejemplares tras el lanzamiento del diario. No obstante,
segun Edwin Britez, editor de la seccién Internacional, “el diario
estd en crecimiento, increiblemente se reduce la venta, pero econé-
micamente el diario esta bien"*. Las cifras positivas provienen de
losingresos que se obtienen en publicidad.

ABC Color es un diario con capacidad para instalar temas en
la sociedad paraguaya y marcar la agenda politica. Su nivel de

124 Entrevista realizada a Edwin Britez, editor jefe de la seccién de Politica del
diario ABC Color, marzo de 2010.

125 Informacién disponible en: http://www.alexa.com/siteinfo/Abc.com.py
126 Ibidem.

60



PRIMERA PARTE

influencia es tan grande que los politicos y otros medios de comu-
nicacién siguen las pautas establecidas por ABC Color, especial-
mente las radios, que suelen ser altavoces de las propias noticias del
diario'”. Muchos de los criticos de la cobertura de ABC Color tienen
como primera fuente deinformacién a este mismo diario porlopuede
ser considerado como un verdadero poder fdctico en Paraguay.'®

El diario pertenece a Aldo Zucolillo, uno de los hombres més
ricos de Paraguay, con intereses en una gran variedad de sectores
econdmicos. El conglomerado del Grupo Zuccolillo naci6é con la
tienda Nueva Americana, cuando el padre de Aldo Zuccolillo esta-
blecié la ferreteria mayor de Paraguay, que pasé posteriormente a
convertirse en el centro comercial mdas importante del pais®. Los
Zuccolillo fueron progresando y ostentaron la representacién en
Paraguay de Yacimientos Petroliferos Fiscales (YPF) de Argentina,
General Motor, los camiones y automéviles Chevrolet y diferentes
firmas fabricantes de maquinaria liviana e industrial de proce-
dencia norteamericana, argentinay europea.*

Las mutaciones y extension del patrimonio del Grupo Zuccolillo
son constantesy de dificil seguimiento, asi como el desempefio econo-
mico de sus empresas. No obstante para el afio 2000, el investigador
Anibal Miranda situé al grupo como la tercera fortuna de Paraguay™',
ylaRevista Z una fortuna de 2.400 millones de délares.'*

127 Entrevista realizada a Julio Benegas, redactor de la Seccién Politica de ABC
Color, marzo de 2010.

128 Esta fue la valoracién de la mayor parte de los entrevistados que se mostraron
criticos con ABC Color, entre ellos, Alfredo Jaeggli, diputado del Partido Liberal
Auténtico y Julio Benegas, redactor de la seccién Internacional de ABC Color.

129 Esta informacién se puede consultar en su pagina web: Nueva Americana,
http://www.nuevaamericana.com.py/empresa.aspx

130 Miranda, Anibal, Los duefios de grandes fortunas, AR Impresiones, Asun-
cién, 2000, disponible en: http://www.portalguarani.com/obras_autores_
detalles.php?id_obras=13990

131 Ibidem.

132 Revista Z, http://www.revistazeta.com/#!invetiga/cnyl [revisado el 28 de
enero de 2015].
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Entre las propiedades del Grupo Zuccolillo en la actualidad
pueden destacarse:

Medios de comunicacion

ABC Colory eldiarioregional diario La Vanguardia en Ciudad del Este.

Sectorinmobiliario

Segtin Miguel Lopez, redactor de la diario Ultima Hora, el Grupo Zuccolillo
“estaria vinculado principalmente a la venta de propiedades inmuebles, es el
gran negocio suyo, por eso, en algin momento ha hecho campafia a favor de
tal o cual constructora para construir puentes, para construir rutas, etc”**. La
Inmobiliaria del Este tuvo una gran expansion en los afios setenta y ochenta
gracias a la expulsion de los campesinos del campo y su éxodo a las ciudades.
En Asuncién esta inmobiliaria fue una de las que construyé gran parte de las
viviendas que la presién demografica demandaba en ese momento y respon-
sable del loteamiento y recalificacién de los terrenos de la ciudad®**. Construc-
tora Atlas es otra de las empresas relacionada con la construccién. Entre los
complejos habitacionales propiedad de Zuccolillo encontramos: Complejo
Surubiy Urbanizacién Los Laureles; y medio centenar de viviendas, varias de

ellas alquiladas o prestadas a periodistas y otros trabajadores de ABC Color.

Sector hotelero

En el sector hotelero posee la Hotelera Atlas, S.A.y consigui6 traer a Paraguay

el hotel Four Points, que es el segundo de la cadena Sheraton en Asuncién.'*

Sector comercial

Shopping del Sol'**; Shopping Mariscal Léopez; Shopping Mariano Roque
Alonso; Mercado Abasto Norte; Tienda Nueva Americana; Centro de Conven-

ciones VillaMorra (ex-Fabrica Martel); Ferreteria Americana.

133 Entrevista a Miguel Lopez, ibidem.
134 Entrevista realizada a Julio Benegas, ibidem.

135 “Grupo Zuccolillo construira el segundo Sheraton en Asuncién”, Ultima Hora,
29 de noviembre de 2009, http://www.ultimahora.com/notas/278198-grupo-
zuccolillo-construir%C3%A1-el-segundo-sheraton-en-asunci%C3%B3n

136 “Zuccolillo compra el Shopping del Sol por US$ 11,7 millones”, Ultima Hora,
16 de diciembre de 2009, http://www.ultimahora.com/notas/282758-.
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Sector bancarioy financiero

Banco Atlasy Banco Integracién, con 33 1locales, adquirido por Banco Atlasven
febrerodel 2011, conlo que consiguié el octavo puesto delabanca paraguaya®®’;
y Financiera Atlas, S.A.

Otros intereses

Mercurio S.A., empresa relacionada con el sector de artes graficas'®®; Ventatel,
lider en el mercado de televentas de Paraguay'®; Tabacalera Pety; Nucleo-
Personal, dedicadas a la industria de la telefonia mévil; Silice Paraguaya SL;

Zusa SACI, empresa dedicada ala ganaderiay el rubro de combustibles.

Elredactor de ABC Color, Julio Benegas, afirmé que en el entra-
mado del grupo, este diario es el que “le proporciona el poder politico
y le ha hecho ganar mucha plata™#. Gracias a los ingentes ingresos
por publicidad, este diario también es una empresa que genera
beneficios. ABC Color sigue siendo con diferencia el diario de mayor
envergadura de Paraguay en cuanto a la publicidad que atrae, al
poseer “mas de la mitad de todos los demas medios escritos™*, lo que
convierte a este diario en un negocio muy lucrativo.

En cuanto a la linea editorial, su editor Edwin Britez calificé
a ABC Color “como todos los grandes diarios, es un diario empre-
sarial de linea conservadora”. Al menos Britez reconoce como
conservador 1o que la mayoria califican como liberal. La redactora
Nacha Sanchez fue todavia mds franca y lo describié simplemente
como un diario de “derecha”™. El redactor de politica Roberto

137 “Finalizé el proceso de fusiéon de Banco Atlas con Banco Integracion’,
Paraguay.com, 3 de octubre de 2011, http://www.paraguay.com/nacionales/
finalizo-el-proceso-de-fusion-de-banco-atlas-con-banco-integracion-75711

138 Entrevista realizada a Edwin Britez, ibidem.

139 Esta informacién se puede consultar en su pagina web: Ventatel, http://
www.ventatel.com.py/empresa.php

140 Entrevista realizada a Julio Benegas, ibidem.
141 Entrevista realizada a Edwin Britez, ibidem.
142 Ibidem.

143 Entrevista realizada a Nacha Sanchez, redactora de la seccién Politica de
ABC Color, marzo de 2010.
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Gonzalez también coincidié en que la orientacién del diario es
“conservadora” y lo explicé en base a que: “... hay que mantener un
sistema de manejo de la tierra y la propiedad, asi como de lo poli-
tico, que ha estado a cargo de un sector, la clase rica que, en gran
medida, es ademas delincuencial”.*

ABC Color tiene como objetivo la preservacion del statu quo de
privilegios de la élite en Paraguay. El académico y periodista del
diario paraguayo Ultima Hora, Miguel Lopez, completé la visién
de ABC Color, afirmando que: “... ha mantenido desde siempre una
linea ideolégica empresarial partidaria de la propiedad privaday
que tiene que ver con la doctrina liberal en términos de la libre
empresay todolo que ello engloba”.'s

Comprobamos que la postura que adopta ABC Color esta clara-
mente definida en un pais donde el 2% de los propietarios latifun-
distas poseen aproximadamente el 80% de las tierras de cultivo.
ABC Color, al estar de parte de los mas poderosos en un pais como
Paraguay, viola de manera expresa uno de los principios que se
reconocen como inspiradores del periodismo: dar voz a quienes no
la tienen (Kapuscinski, 2002).

El diario ABC Color nacié bajo la dictadura de Alfredo
Stroessner —una de las mds sangrientas y prolongadas del siglo xx
en América Latina— quien le otorgd a este periédico en 1967 una
concesién y un préstamo para el lanzamiento del diario con una
tirada inicial de 10 mil ejemplares. Aunque al principio la coinci-
dencia con Stroessner fue plena, posteriormente Aldo Zuccolillo,
director del diario, quiso hacer una alianza de oposicién, motivo
por el que el diario fue clausurado en 1984 por un periodo de
cinco afios™¢. Mas tarde también apoy6 al politico de ultraderecha
y responsable de al menos un golpe de Estado en Paraguay, Lino

144 Entrevista realizada a Roberto Gonzalez, redactor de la seccién Politica de
ABC Color, marzo de 2010.

145 Entrevista realizada a Miguel Lopez, redactor de la seccién Politica de Ulti-
ma Hora, ibidem.

146 “Las resacas de la noche estronista, Miguel Armoa y Aristides Ortiz”, Ea, 7
de febrero de 2009, http://ea.com.py/Abc-color-y-stroesnner/
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Oviedo. Hasta la muerte de Lino Oviedo siguié habiendo una
gran coincidencia entre ABC Color y su partido de ultraderecha -
Unién Nacional de Ciudadanos Eticos, Unace.!#

No obstante hay que recordar que los apoyos politicos que ha
dado el diario ABC Color no se han basado en motivaciones ideol6-
gicas, sino en los intereses econdémicos de Zuccolillo. Asila apuesta
de ABC Color por Lino Oviedo serealiz6 porlas posibles prebendas
que se obtendrian una vez tomara el poder. Con base a este razo-
namiento puedo interpretar el apoyo inicial que recibié Fernando
Lugo durante su carrera electoral para obtener la presidencia en
el afio 2008 y el giro posterior de la linea editorial para desplegar
una estrategia dirigida al acoso y derribo del Gobierno paraguayo,
una vez frustradas las expectativas de toma de cuota de poder de
Zuccolillo.

En ABC Color gran parte de los articulos publicados son
firmados por el propio diario. Miguel Lépez, periodista de Ultima
Hora, y analista de medios, consider6 que los periodistas muchas
veces no firman dejando que lo haga el diario:

... porque lo que escriben esta en la linea de lo que define el perio-
dico. En el gremio nosotros conocemos a estos colegas como los TS,
los que hacen trabajos sucios. Te convertis en el escriba del duefio
del periédico para atacar a tal, o atacar a cual, sin importar si es
verdad o no lo que estés diciendo.*

Miguel Loépez aleg6 que no ha tenido que verse forzado a
trabajar como un TS, dado que al haber sido un militante de
izquierda estd clara para su propio diario su postura. Lépez
explicoé que se le permite escribir con su enfoque “como parte de
ese juego de la pluralidad que usan muchos medios para tratar de

147 Entrevista realizada a Miguel Lopez, ibidem.
148 Entrevista realizada a Roberto Gonzdalez, ibidem.
149 Entrevista realizada a Julio Benegas, ibidem.

150 Entrevista a Miguel Lopez, ibidem.
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autojustificarse ante la sociedad”s!. Los redactores de ABC Color,
Julio Benegas y Roberto Gonzdalez, ambos disidentes de la linea de
su propio diario, coincidieron en que el motivo por el que se les
permitia trabajar para el diario ABC Color, era también la justifica-
cién de un supuesto pluralismo®? No obstante, de alrededor de 130
periodistas que posee el diario ABC Color, habria tan solo cuatro
periodistas que no siguen la linea editorial de forma absoluta.™

Roberto Gonzalez, redactor de ABC Color, explicé como se
eligen los temas sensibles: “... 1os medios se posicionan mucho poli-
ticamente, entonceslasinformaciones politicas hay que agarrarlas
todas con pinza™*, es asi como debemos entenderlas publicaciones
relacionadas con Venezuela. En laredaccion de las notas referidas
a estos temas mas controvertidos, en el diario ABC Color hay “un
séquito de periodistas que ya estan en la linea del diario, entonces
generalmente hacen esos periodistas los temas asi complicados™>.
Los titulares de ABC Color suelen ser de una espectacularidad
desbordada. En el diario, los jefes de redaccion y directores de
area pueden cambiar el titular o “dar las instrucciones” que se
requieran. Por este motivo, el redactor Roberto Gonzalez declar6
que, por su identificacion politica dentro del diario, nunca le
pondrian a elaborar notas sobre temas como “problemas de tierra o
temas politicos que el diario haya tomado posicién”.1>

La constante editorializacién y falta de profesionalidad en el
diario ABC Color tiene relacién también con el hecho de que es
uno de los pocos diarios de gran envergadura donde el director del
diario estambién su duefio. Zuccolillo tendria un gran compromiso
con el diario al que iria todos los dias a establecer reuniones y los
temas que van a ser tratados ese dia. En la redaccién es famosa la

151 Ibidem.

152 Entrevistas realizadas a Julio Benegas y Roberto Gonzéalez, ibidem.
153 Entrevista a Roberto Gonzalez, ibidem.

154 Ibidem.

155 Ibidem.

156 Ibidem.
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frase del director cuando un tema debe ser incluido en el diario: “...
eso, asi, métanlo™¥. Julio Benegas, redactor de ABC Color, defini6 a
Zuccolillo como “un militante, no es un director cualquiera”.’s

Ante la vulneracién sistemadtica de los cédigos basicos del
periodismo, el redactor Roberto Gonzdlez comenté que existia
un libro de estilo del diario ABC Color, un “folletico de redaccién”,
que “cuando comencé en el diario si tenias que aprendértelo como
si estuvieses en una escuela y después nadie ni lo tiene, esta bien
guardado por ahi, es de pocaimportancia”.'®

7. El Mundo de Espaiia

El Mundo constituye el segundo diario en Espafia, con una
tirada promedio de unos 250 mil ejemplares'®, y al mismo tiempo
se jacta de ser “el lider mundial de la informacién electrénica, en
internet, en espafiol”, al ocupar el puesto 12° de las mas consul-
tadas en Espafia, por delante incluso de su principal competidor
El Pais®'. El tinico diario que supera a El Mundo en cuanto a las
consultaseninterneteseldeportivoMarca, que ocupaelsextolugar
en el mismo ranking, pero ambos pertenecen al mismo consorcio
medidtico, el Grupo Unidad Editorial (Fernandez Galiano, 2011:
76). Segun el exdirector de El Mundo Pedro J. Ramirez, este grupo
es el que tiene mas lectores en Espafia en cuanto a periddicos se
refiere, con mas de cuatro millones de lectores de diarios, y otros
dos millones mas en revistas, y, segun la OJD, es el que mas ejem-
plares vende en los quioscos.

157 Entrevista realizada a Julio Benegas, ibidem.
158 Ibidem.
159 Ibidem.

160 Datos establecidos por la Oficina de Justificacién de la Difusidn, establecido
en el periodo entre julio de 2009 y junio de 2010, que como se vera mas ade-
lante coincide con el presente estudio. Datos disponibles en: http://www.
ojd.es/OJD/Portal/diarios_ojd/_4DOSpuiQolY_FOivPcLIIA

161 Informacién disponible en: http://www.alexa.com/siteinfo/elmundo.es
[consultado: el 19 de noviembre de 2013].
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El1 Grupo Unidad Editorial posee una gran cantidad de medios
de comunicacion. Entre los diarios a su cargo se encuentran la
Gaceta Universitaria, y algunos especializados en economia como
Expansion y Actualidad Econdmica. Igualmente el grupo posee
revistas como Telva, Yo Dona, Descubrir el Arte, La Aventura de
la Historia, Diario Médico, Magazine, XBOX 360 u OKSalud. En el
area audiovisual también ha incursionado con Libertad Digital o
Esradio (Labio; Nogales, 2010: 130).

Sobre los grandes grupos medidticos espafioles, Pascual
Serrano (2010) ha realizado sesudos estudios que muestran la
diversidad de intereses y la marafia de sus negocios. Recordamos
aqui el entramado de Unidad Editorial:

Prensa

Ademés del diario El Mundo, a este grupo pertenece el lider de los periédicos
deportivos, Marca, y el de la prensa econémica, Expansiéon. Otros diarios
de este mismo grupo son Estadio Deportivo, en la regiéon de Andalucia; y en
el drea médica encontramos el Diario Médico y Correo Farmacéutico. A los
mencionados diarios hay que afiadir distintos suplementos especializados
por sectores: Fuera de Serie, para temas econémicos, La Luna de Metrépoli, una
guia para el tiempolibre; y El Cultural.

Revistas y portales digitales

Entre las muchas revistas destacan: Metrdpoli, centrada eventos y actividades
culturales; Yo Dona y Telva, orientadas a temas femeninos y la moda; Ocho
Leguas, turismo y viajes; La Aventura de la Historia y Descubrir el Arte; Actua-
lidad Econdémica; Marca Motor, sobre automoviles; Golf Digest, centrada en el
deporte del golf. Entre los portales de internet cabe destacar Su Vivienda, para
la comprayventa de viviendas.

Radio

Elgrupo posee Radio Marca, lider en el sector deportivo.

Television

Conlaapariciéon dela TDT, Unidad Editorial se unié al boom de las inversiones
entelevisién, aunque no con mucha fortuna como veremos a continuacién, hoy

dia los canales que este grupo aun opera son 13TV y Discovery Max. El canal

13TV tiene el 51% de su accionariado controlado por la Conferencia Episcopal
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y emite gran cantidad de programas, muchos de ellos catalogables como ultra
ortodoxos.

El primero de los canales lanzados por Unidad Editorial fue Veo 7, que nacié
como un canal de informativos y noticias, pero una serie de malas decisiones
dejoalcanalenlabancarotayaUnidad Editorial obligada a deshacerse de é1'%2.
Finalmente se llegdé a un acuerdo con el grupo Discovery Communications, y
el canal pas6 a llamarse Discovery Max, que emite integramente programas
de entretenimiento y documentales. Unidad Editorial lanzé el canal depor-
tivo Marca TV, junto a otro gran grupo medidtico espaiiol, Mediapro, pero el
canal nunca logré despegar, con una audiencia que a su cierre en el afio 2014
tenia apenas el 0,6% de la audiencia'® y enormes pérdidas econémicas'®t.
Marca TV fue sustituida por La Teletienda temporalmente, para ser cerrado
definitivamente por una sentencia del Tribunal Supremo, al no haberse adju-
dicado la operacion de los canales con el preceptivo concurso puablico'®. El
grupo también posee el canal Aprende Inglés, con programas 24 horas para
aprender este idioma, pero que también acabd desapareciendo del TDT en
sefial abierta a los pocos afios de haberse iniciado su emisién; algo parecido
ocurrié a OrbytTvy AXN (Action Xtreme Network, propiedad de Sony Enter-

tainment Television).

Otros intereses

Unidad Editorial posee dos editoriales, SieteLeguasy Esfera Libros, y la orga-
nizadora de eventos Last Lap. Fuera de Espafia, Unidad Editorial también

tiene intereses con una sociedad editorial en Portugal y en el sector industrial

162 “Elfin de la era Miralles deja a Veo7 en una situacién complicada”, Libertad Di-
gital, 7 de septiembre de 2010, http://www.periodistadigital.com/periodismo/
tv/2010/09/07/melchor-miralles-veo7-numeros-rojos-pedrojota-mundo-new-
atlantis.shtml [visto en enero de 2015].

163 “Asi fue la trayectoria de MarcaTV en TDT hasta su cierre en verano del
pasado afio”, FormulaTv, 9 de mayo de 2014, http://www.formulatv.com/
noticias/37439/trayectoria-marcatv-tdt-cierre-verano-pasado-ano/ [visto en
enero de 2015].

164 “Marca TV comunica a su plantilla el fin de las emisiones el 31 de julio”,
Vertele, 15 de julio de 2013, http://www.yvertele.com/noticias/marca-tv-
comunica-a-su-plantilla-el-cierre-del-canal/ [visto en enero 2015].

165 “La Sexta 3, Xplora, Nitro, Nueve y La Siete echaran el cierre”, El Pais, 9
de abril de 2014, http://cultura.elpais.com/cultura/2014/04/08/television/
1396959668 _499387.html
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de la impresién, al poseer una importante cuota en el Grupo Bermont*¢°, lider
en Espana en dicho sector. Esta empresa es la responsable de la impresion de
mads de 60 cabeceras, espafolas y extranjeras, entre ellas los tres principales
diarios nacionales El Pais, El Mundo y ABC. Bermont posee mas de 30 rota-
tivas en 9 centros de impresion en Espaiia y Europa Occidental'®”. La empresa

Logintegral se dedica a la distribucién de los productos del grupo.

Conexiones con otros grupos econémicos

Cabe destacar que una gran cantidad de consorcios internacionales tienen
participaciéon accionarial en el Grupo Unidad Editorial: Rizzoli Corriere Della
Sera (RCS) que controla el grupo, Fiat, Pirelli o Banco di Lavoro (Reig, 2010b:
39-59). El Grupo Unidad Editorial a su vez fue el que absorbié el Grupo Reco-
letos, pues se unié en el aflo 2007 con el Grupo Unedisa por 1.100 millones
de euros, que poseia —entre otros— el diario econémico espafiol Expansion.
Unidad Editorial tenia a través de la revista gratuita Qué/ una conexion con el
gran grupo alemdan Bertelsmann (Reig, 2011: 94), y que después paso a formar
parte de Vocento, al que pertenece el diario ABC.

Hoy dia se puede considerar que un gran grupo extranjero, el italiano RCS
Media Group, tiene bajo su control a Unidad Editorial. RCS edita el diario
Corriere della Sera (el mas importante en Italia), La Gazzetta dello Sport y el
gratuito City. También posee una gran cantidad de revistas, editoriales
(Bompiani, Rizzoli, Fabbri...) y en Espafia es propietaria de Esfera de los
Libros (Labio; Nogales, 2010: 122). Entre los principales accionistas de RCS
cabe destacar Mediabanca (con 14,2%), el tercer banco mdas importante de
Italia que posee bancos en Suiza y Luxemburgo. Otro importante accionista es
Agnelli (10,4%), duefio de los automéviles Fiat, eindustria pesada, como arma-
mento, considerado el principal complejo industrial de Italia (Serrano, 2010:
219-234).

Asimismo El Mundo ha establecido algunas alianzas estratégicas con diarios

como The Times, para intercambio de informacién y publicaciones'®®. Dicha

166 Entrevista a Antonio Ferndndez-Galiano, consejero delegado del Grupo
Unidad Editorial, enero de 2012.

167 Informacién sobre el Grupo Bermont puede obtenerse en la pagina web de
la compafiia disponible en: http://www.bermont.es/

168 Entrevista a Francisco Herranz, editor jefe de la seccién Internacional de El
Mundo, febrero de 2012.

70



PRIMERA PARTE

alianza se tenia anteriormente con The Guardian, pero el The Times de Rupert
Murdoch estd mas proximo ideolégicamente a El Mundo'®. Con diarios como
Clarin y The Wall Street Journal también existen colaboraciones y el acuerdo
incluye el uso de las oficinas porlos corresponsales.*”

El Mundo.es tuvo durante dos aflos una redaccién en Miami en la que traba-
jaban seis personas que se encargaban de cubrir la informacién de toda
América Latina. Segin Francisco Herranz, editor de la secciéon Internacional,
la oficina “tuvo que cerrar por motivos de pasta [dinero]”, ademaés el enfoque
generado desde Miami en ocasiones era excesivamente sesgado paralaredac-
cion en Madrid'”'. En el caso de la cobertura de Venezuela, muchos de los

mas tendenciosos articulos publicados en El Mundo fueron redactados desde

Miami.

Antonio Ferndndez-Galiano, consejero delegado del Grupo
Unidad Editorial, defini6é la orientacién editorial de EI Mundo
con un “predominio de una linea liberal™”. No obstante, pese a
reiterar que la linea de El Mundo se ubica “en un espacio liberal
de centro derecha”, defendi6 una amplitud ideolégica en el diario
al haber “columnistas que representan a una izquierda mode-
rada, a una izquierda maés consistente en cuanto al espacio poli-
tico, comunistas que representan una linea liberal, liberal y casi
imperialista””. El tipo de “comunista” e “izquierda” descrito por
Galiano es una reiteracion del perfil liberal, pero tratando disfra-
zarlos bajo un oximoron imposible. En realidad, al igual que en el
restodelaprensaliberal y pese auna pretendida amplitud de mira,
el espectro politico del diario estd muy bien delimitado y cerrado,
entre liberal y mds liberal.

169 Ibidem.
170 Ibidem.
171 Ibidem.

172 Entrevista a Antonio Ferndndez-Galiano, consejero delegado del Grupo
Unidad Editorial, ibidem.

173 Ibidem.
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Francisco Herranz, antiguo editor jefe delaseccién Internacional
de El Mundo, situ6 la ideologia del diario de manera menos enreve-
sada: “... es una linea editorial de centro derecha aunque ha habido
momentos en que ha habido ideas que defendian la izquierda™™.
Para el colaborador desde Caracas, Jaime Lépez, El Mundo es “un
periédico de derecha”, aun asi la cobertura de Venezuela habria
sido “muchisimo mds equilibrada de la que hizo El Pais y ABC”. Eso
lo decia indudablemente porque él era el responsable de los repor-
tajes publicados, por lo que matizaba: “... otra cosa ya es el director,
subdirectores, opinién””, que hasta el propio Lépez reconocia como
sesgadosy contrarios al Gobierno.

Crisis econémicay recortes

Unidad Editorial, al igual que el resto de los grandes grupos
mediaticos analizados, no esta pasando financieramente por un
buen momento. En el afio 2007 presenté unas deudas superiores
a los 1.000 millones de euros, y simultaneamente los diarios El
Mundo y Marca tuvieron un descenso en las ventas y una entrada
de ingresos mucho menores a lo esperado debido al pinchazo de la
burbuja publicitaria trasla crisis financiera mundial. Al grupo que
controla Unidad Editorial, RCS, tampoco le cuadran las cuentas,
en el afio 2009 sufri6é pérdidas por valor de 129,7 millones de euros,
y en total el endeudamiento del grupo alcanzé los 1.057 millones
de euros, que equivale a 30 veces el valor del resultado bruto de
explotaciéon. La situacién ha llegado al punto que “los resultados
ni siquiera permiten cubrir el pago de la abultada deuda, una de
las mayores de los grupos de comunicacioén en términos relativos”
(Ibidem: 238-239).

El consejero delegado del grupo, Antonio Fernandez-Galiano
reconocid que la crisis ha golpeado duro a su grupo debido a que
“los diarios nacionales vivimos practicamente de la publicidad y la

174 Entrevista a Francisco Herranz, editor jefe de la seccién Internacional de EIl
Mundo, ibidem.

175 Entrevista a Jaime Lopez, colaborador de El Mundo desde Caracas, septiem-
bre de 2010.
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ventade copias, casi50y50, yahoralapublicidad habajadomucho”.
Sin embargo, asegurd que “el grupo tiene un margen operativo
positivo y una generacién de caja positiva, aunque tiene pérdidas
contables” se llega a amortizar la deuda existente y el Ebitda [el
beneficio bruto de explotaciéon calculado antes de la deducibilidad
de los gastos financieros] dio un saldo positivo de 41 millones de
euros en el aflo 2010. El Ebitda no es un indicador que realmente
muestre el saneamiento financiero de una empresa, motivo por
el que Galiano tuvo que admitir que la situacién del momento no
seria sostenible por mucho tiempo, siendo posible que se solicitara
una recapitalizaciéon de la empresa para una mayor “aportaciéon de
capital y recortes mas drasticos”.'”

Para hacer frente a la precaria situacién econémica, Unidad
Editorial present6 en 2009 un pactado ERE que suponia el despido
del 9% de la plantilla, lo que en el afio 2010 fue denunciado por el
Sindicato de Periodistas de Madrid, al afirmar que Unidad Editorial
habia aprovechado el despido de 164 redactores para sustituirlos
por 90 becarios (Ibidem: 241).

Para el consejero delegado Ferndndez-Galiano, “nuestra filo-
sofia para hacer frente a la crisis fue apostar por un empleo, sacri-
ficando salarios y en el caso de Unidad Editorial lo que ha habido
es unrecorte importante de los salarios, sobre todo los ejecutivos”.
En cuanto a los despidos solo se mencionaron “unas salidas™”’.
El maximo responsable del grupo prefirié hablar de los congela-
mientos de los salarios y ocultar los abultados despidos que ya se
habian producido en empresas pertenecientes a Unidad Editorial
como El Mundo.

176 Entrevista a Antonio Ferndndez-Galiano, consejero delegado del grupo
Unidad Editorial, ibidem.

177 Ibidem.
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8. El Mercurio de Chile

De los diarios en Chile, EI Mercurio es el que tiene una mayor
difusién, con un promedio de aproximado de 150 mil ejemplares al
dia's. La tirada real de El Mercurio ha sido discutida por analistas
de medios de comunicacién que han considerado que abultar la
tirada es una buena estrategia para obtener mejores beneficios por
publicidad, porlo que el tiraje real es un misterio.'”

Lo que si puedo afirmar, es que en el universo de los diarios
chilenos, EIMercurio ocupael segundolugar en cuanto al promedio
de los lectores, detras de La Cuarta, diario perteneciente a Copesa,
el otro gran grupo mediatico de Chile. Mientras El Mercurio es un
diario orientado a las clases socioeconémicas mas elevadas, entre
las que tiene gran capacidad de influencia, La Cuarta cuyo lema es
El Diario Popular, es un diario orientado a las clases mas nume-
rosas chilenas, la C3y D, de estrato humilde.

El propietario de EI Mercurio es Agustin Edwards Eastman,
quien posee hoy dia un verdadero holding medidtico en su pais. Los
Edwards son una de las familias més potentadas en Chile, cuyas
huellas se remontan a finales del siglo x1x cuando su emporio
estaba muy ligado a la banca y aseguradoras’®. En 1880 la fortuna
de Agustin Edwards Ossandon, antepasado del actual duefio del
diario El Mercurio, se calculaba en 4,78% de PIB total de Chile!,
El Mercurio, fundado en Valparaiso en 1827, es el diario de habla
hispana mads antiguo que ha sobrevivido hasta nuestros dias.

178 En el afio 2005, la Asociacién Nacional de la Prensa, la Asociacién Nacional
de Avisadores y la Asociacién Chilena de Agencias de Publicidad, con base
en auditorias periddicas de la consultora transnacional KPMG -Klynveld
Peat Marwick Goerdeler— establecieron que la circulaciéon promedio de El
Mercurio era de 150.363 ejemplares (Gonzalez, 2008: 13).

179 Entrevista a Ernesto Carmona, periodista y analista de medios, febrero de
2011.

180 Entrevista a Maria Olivia Monckeberg, académica chilena, agosto de 2013.

181 “La fortuna de Agustin Edwards Ossandon: 1815-1878", http://www.scielo.cl/
scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0717-71942000003300008 (consultado: el
27 de septiembre de 2013).
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El Grupo El Mercurio, para el que trabaja un total de 1.300
personas, de las que 700 estan ubicadas en la secciéon de Santiago,
tiene multiples intereses enla actualidad:

Prensa

A nivel nacional ademas del diario El Mercurio, el grupo cuenta con el diario
matutino de corte popular Ultimas Noticias, y el vespertino de derechas La
Segunda. A nivel regional El Mercurio posee un total de 19 diarios a lo largo y
ancho del pais.

Radio

Son dos los grupos de radios que se estan asociadas al Grupo Regional de

Medios del Grupo de Empresas El Mercurio S.A.P. Las marcas son Positivay

Digital FM, que mezclan musica popular con noticias.

Otros intereses

El Grupo El1 Mercurio también manejala empresa de publicidad adXison, que en
gran medida ayuda a captar anunciantes para las propias empresas del grupo;
El Club de Lectores El Mercurio, para ofertas a los suscriptores; portales de
internet: SoyChile; de noticias; y otros llamados Empleo, Vivienda, Automéviles y
Econémicos. Aunque no estan claras las conexiones directas con otras empresas
por mantenerse sus negocios muy opacos, El Mercurio es poseedor del Banco
Edwards, ahora en manos de Citibank y empresas inmobiliarias, especialmente
en la regi6on metropolitana'®? y en Las Salinas'®®. El holding de eventos chileno
Casa Piedra'® y la productora también de eventos Mimix pertenecientes a
Medios Regionales de Grupo El1 Mercurio. Por ultimo, Agustin Edwards también

poseeriabienes agricolas enla zona central y hasta unaisla en el sur de Chile.'®

Relacion con otros grupos mediaticos

El Mercurio ha jugado un papel importante como parte del GDA y la SIP, el

hijo de Agustin Edwards, Felipe Edwards del Rio, como vicepresidente ejecu-

tivo del diario La Segunda, perteneciente al Grupo El Mercurio, form6 parte

182 Entrevistarealizada a Marcelo Delpiano, ejecutivo de ventas de El Mercurio,
febrero de 2011.

183 Maria Olivia Monckeberg, académica chilena, ibidem.

184 Entrevista realizada a Marcelo Delpiano, ejecutivo de ventas de El Mercurio,
febrero de 2011.

185 Maria Olivia Monckeberg, académica chilena, ibidem.
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del comité ejecutivo de la SIP entre 2008 y 2010%. EI Mercurio también tiene
contratados los servicios de noticias de otros diarios como The New York Times,
The Washington Post en Estados Unidos, y en Espafia El Mundo. El otro grupo de
duopolio, Copesa, es el que se encarga de distribuir en Chile el diario espafiol
El Pais, sin embargo colabora con el Grupo Prisa en la empresa El Mercurio-

Aguilar, centrada en el mercado de las imprentas comerciales y editorial.

Un diario vinculado a Pinochet

Durante la década de principios de los ochenta, tras el proceso
de modernizacion del diario y en medio de una crisis interna
profunda, el periédico quedé muy endeudado y recibié de Pinochet
unos créditos con unasincreibles facilidades de pago'’. Esto le hizo
enfrentar la llegada de los afios noventa y la transiciéon a la demo-
cracia con una gran fortaleza econdémica después de haber estado a
punto de quebrar. Era de esperar el agradecimiento de El Mercurio
al régimen de Pinochet del que dependié su supervivencia como
empresa.

La relacién de Agustin Edwards con la dictadura de Pinochet
fuelo suficientemente intima como para que el dueiio de El Mercurio
haya tenido que acudir como testigo ante la investigacién judicial
que se lleva a cabo en Chile para identificar y juzgar a los instiga-
dores del golpe contra el presidente Allende. Esta no es la Unica
causa abierta por crimenes cometidos en relacién con la dictadura
de Pinochet, Edwards también fue interrogado por la llamada
Operacién Colombo, realizada por la Direccién de Inteligencia
Nacional chilena (DINA) en 1975, destinada a encubrir la desapa-
ricién forzada de 119 opositores politicos del régimen militar —en

186 “Eligen autoridades de la SIP para el 2009-2010", SIP, 17 de noviembre de 2009,
http://www.sipiapa.org/eligen-autoridades-de-la-sip-para-el-2009-2010/
(consultado: el 28 de septiembre de 2013)

187 Maria Olivia Monckeberg, académica chilena, ibidem.

188 “Juez incluyé a dueilo de El Mercurio en investigacién contra instigadores del
golpe”, Cooperativa.cl, 10 de septiembre de 2013, http://www.cooperativa.cl/
noticias/pais/dd-hh/juez-incluyo-a-dueno-de-el-mercurio-en-investigacion-
contra-instigadores-del-golpe/2013-09-10/062144 . html
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su mayoria miembros del Movimiento de Izquierda Revolucionaria
(MIR)- vy hacer creer a la opinién publica nacional e internacional
que estos habian fallecido en enfrentamientos con fuerzas de
seguridad extranjeras y victimas de purgas internas. La operacién
se hizo con la complicidad de los principales diarios chilenos. El
titular publicado en la portada del diario La Segunda, perteneciente
al Grupo El Mercurio, en referencia a las 119 personas asesinadas
fue: “Exterminados como ratas”®. Para ambos procesos el abogado
que asiste a Agustin Edwards es Miguel Schweitzer, exministro de
Justicia dela dictadura de Pinochet.

Sobre Chile se ha dicho que es el pais donde la concentracién
mediatica se produce de una manera mas visible, al existir prac-
ticamente un duopolio en el drea de la prensa que acapara la casi
totalidad del mercado (Carmona, 2008: 63-64). Estos grupos son El
Mercurio y Copesa —este iltimo poseedor de La Tercera, La Cuarta
y el gratuito La Hora— que durante el segundo semestre del afio
2008 acapararon el 82,7% del mercado, El Mercurio 40,3% y Copesa
42,4% (Monckeber, 2009: 411).

Los origenes de este duopolio, segun Gustavo Gonzalez, se
ubican en el golpe de Estado contra el gobierno de Salvador Allende:

... 1la dictadura llev6 a cabo la clausura de todos los diarios identifi-
cados con la Unidad Popular, como EI Siglo, del Partido Comunista,
Ultima Hora, vinculado al Partido Socialista, Clarin, un tabloide
popular, y Puro Chile, cercano a los comunistas. Luego, seria el
turno de la desaparicion de La Prensa, del Partido Democrata Cris-
tiano (Gonzalez, 2008: 5-6).

Es interesante sefialar que durante el gobierno de Allende la
tirada promedio de todos los diarios cuyas lineas editoriales le
apoyaban erade aproximadamente 311 mil, mientraslos opositores

189 “Agustin Edwards testificé en causa sobre instigadores del golpe”, Coope-
rativa.cl, 26 de septiembre de 2013, http://www.cooperativa.cl/noticias/
pais/dd-hh/agustin-edwards-testifico-en-causa-sobre-instigadores-del-
golpe/2013-09-26/132449.htm]
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alcanzaban los 290 mil ejemplares (Monckeber, 2009: 32). Tras el
derrocamiento de Allende, el golpista Pinochet fue cerrando todos
los diarios cuyas lineas editoriales simpatizaban con la izquierda.
En consecuencia, como afirmé Gonzélez, “El Mercurioy Copesa se
subordinaron a la dictadura por afinidad ideoldgica, pero también
por ataduras financieras” (Gonzalez, 2008: 5-6). Pinochet no solo
eliminé la competencia de estos diarios conservadores, sino que
les dio los créditos para la modernizacién de su tecnologia a través
del Banco del Estado, asi como toda clase de ayudas financieras
para que ambos consorcios pudieran salir airosos de la crisis que
les afecté enlos afios ochenta. Pero la colaboracion con Pinochet se
inicié incluso antes del golpe, pues fue E1 Mercurio junto al partido
de la democracia cristiana “los que mas aportes recibieron desde
EE. UU. para fraguar el golpe de Estado”.*

9.La Nacién de Argentina

En la circulacién de la prensa argentina, La Nacién ocupa el
segundo puesto después del diario Clarin, con una tirada de 167
mil ejemplares de media a la semana®'. El periédico nacié en 1870,
lo que le convierte en el mas antiguo de Argentina. Su fundador
Bartolomé Mitre fue presidente de la Republica entre 1862 y 1868.
Desde entonces el diario ha estado ligado a la poderosa familia
Mitre y en la actualidad, otro Bartolomé Mitre, tataranieto del
fundador, es el director de La Nacion, un diario de larga casta.

A diferencia de Clarin, La Nacién no es un gran conglomerado
medidatico, y la diversificacién de sus negocios e inversiones no es
muy extensa:

190 Entrevista a Daniel Jadue, académico y alcalde de Recoleta Chile, febrero de
2011.

191 Informacién para el diciembre de 2011, segun el Instituto Verificador de Cir-
culaciones: http://www.ivc.org.ar/consulta?op=c&asociado_id=134
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Medios de comunicacion

Bajo la unidad empresarial Publirevistas, el diario La Nacién posee algunas
revistas la mayoria mensuales, como la versién argentina de Rolling Stone; Oh
Lala, parapublicofemenino; Lugares, revista de viajes; Brando, cienciay curio-
sidades; jHola!, 1a version argentina de publicaciéon semanal; Susana, belleza
y moda para mujeres; Cocina y recetas y Maru Botana, sobre cocina; Jardin;
BeGlam, venta en aeropuertos, Uni, semestral de Unicef; y Magna, institucional
del Citibank y cuatrimestral. Publirevistas también se encarga de la publica-
cién de los suplementos del diario La Nacion. En esta plataforma trabajan 100
empleados estables y cientos de colaboradores llamados S-23, de forma que
dichas colaboraciones no lleguen a las 24 y tengan que integrar parte de la
plantilla, asi La Nacién precariza el trabajo y maximiza los beneficios.!*?

Poseevarias plataformas deinternet orientados a alos negocios como: Demotores.
com, centrada en la compra-venta de vehiculos usados, que se presenta como “el
sitio lider de Latinoamérica'**; Zonajobs, parala busqueda de empleo; Zonaprop,
parala compra, ventay alquiler de inmuebles; Agriipate, para ofertas de todo tipo
y Zonacitas, para encontrar pareja. Pero también plataformas de internet infor-
mativas como: Canchallena, relacionada con el futbol; Personagjes.Tv, centrada en
la fardndula. Como otros muchos medios de comunicacién La Nacién también

tiene una Tarjeta Club, para obtener ofertas y descuentos.

Papel Prensa

La Nacién tiene el negocio de Papel Prensa junto con el diario Clarin, cuya
participacién en la empresa también la obtuvo al colaborar con la dictadura
argentina. Igualmente colabora con su principal competidor editando muchos

diarios delinterior de Argentina.

Relacion con otros conglomerados mediaticos

La Nacioén pertenece al GDA y posee acuerdos de cooperacién con otras plata-
formas de noticias como The New York Times y la BBC, publicando fielmente
muchos de sus articulos.

192 “;Qué es Publirevistas?”, Asamblea GRNL, 23 de abril de 2012, http://asamblea-
grin.blogspot.com/2012/04/que-es-publirevistas.html [consultado: en enero de
2015].

193 Se puede consultar la pagina web de este sitio: http://autos.demotores.com.
ar/
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La linea editorial de La Nacion fue definida por el periodista
Hugo Alconada Mon como “de centro derecha, conservadora en lo
social yliberal enlo econémico™. El jefe de Editoriales, Fernando
Laborda, no tuvo ningun reparo en sefialar la orientacion capita-
lista pro libre mercado:

. no estamos a favor de que el Gobierno tenga empresas de
ningun tipo, incluso, empresas de servicios publicos, podrd discu-
tirse alguna, alguna linea ferroviaria a lo mejor, pero no estamos
de acuerdo en que el Estado tenga lineas aéreas o empresas tele-
fénicas o de gas o de electricidad. Tenemos que todo aquello que
bien puede ser hecho por los privados, no deberia ser hecho por el
Estado.*

El redactor del diario de la competencia Clarin, Pablo Biffi,
expuso sin tapujos que La Nacién “siempre representé a la derecha
mas rancia, en su momento, y mas neoliberal en lo econémico y
conservadora enlopolitico, loque no se preocuparian de ocultar”.1

10. El Universal de México

El diario El Universal tiene un tiraje medio estimado en
alrededor de 150 mil ejemplares, es el primer diario de las tres
primeras ciudades del pais (México, Monterreyy Guadalajara) con
una presencia del 7% del total que absorbe el 18% de la publici-
dad.»

194 Entrevista realizada al periodista Hugo Alconada Mon, prosecretario de
Redacciéon de La Nacidn, en octubre de 2010.

195 Entrevista realizada al periodista Fernando Laborda, jefe de Editoriales del
diario La Nacidén, octubre de 2010.

196 Entrevista a Pablo Biffi, redactor de la seccién Internacional del diario
Clarin, ibidem.

197 Estos datos son contrastados por la doctora Maria Elena Gutiérrez, que en
una publicacién del ano 2001 sefialaba que la circulacién de EI Universo
rondaria los 180 mil ejemplares, mientras que en el afio 2011, una década
después habria bajado a 144 mil. (Gutiérrez Renteria: 2001).
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En un pais dominado por los grandes conglomerados y grupos
medidticos, la Sociedad Anénima El Universal, Compafiia Perio-
distica Nacional, es bastante modesta. En México tiene su casa
matriz Televisa, que se jacta de ser “la compafiia de medios de
comunicacién mas grande en el mundo de habla hispana™s;
TV Azteca, que igualmente dice ser “uno de los de los dos prin-
cipales productores de contenido para televisién en espafiol en
el mundo”®; Grupo Radio Centro, con 13 radios principales a su
cargo®®; o el Grupo Reforma, que controla gran parte de la prensa
escrita en el pais.

El diario El Universal fue fundado en 1916 y hoy dia varios
medios de comunicacién pertenecen a la Compafiia Periodistica
Nacional:

Prensay audiovisuales

El diario El Universal difunde sus contenidos informativos a través de una
radio y un canal de televisién en internet. Destaca el periédico propiedad de
El Universal orientado alas clases populares llamado El Grdfico “que ha tenido
mucho éxito desde la linea mas amarillista y escandalosa”®!. El Grdfico tiene
una tirada de alrededor de 270 mil ejemplares, muy superior a El Universal, y
ocupa la tercera posicién en cuanto a difusion en México. El Universal tiene
cuatro versiones regionales del diario: Distrito Federal, Estado México, Vera-
cruz'y Go2USA. El grupo también posee una agencia de noticias para prensay
pararadio.

Precisamente fue El Universal en los afios setenta del siglo pasado el diario
pionero que introdujo los avisos en México, un negocio redondo en los ochenta

ynoventa. La entrada de recursos por medios de la seccién de Aviso Oportuno

198 Informacién disponible sobre este consorcio en: http://www.televisa.com/
inversionistas-espanol/

199 Informacién disponible sobre este consorcio en: https://www.irtvazteca.
com/

200 Informacién disponible sobre este consorcio en: http://www.radiocentro.
com.mx/grc/grccorp.nsf/vwRelalnv/Portada

201 Entrevista realizada a Jorge Luis Cervantes, editor de la seccién Internacio-
nal de EI Universal.com, ibidem.
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es de tal importancia aun hoy dia en El Universal que esta seccién ocupa todo
un edificio y tiene su propia pagina digital?®?. Otros servicios que ofrece EIl
Universal en plataformas de internet de compra-venta son: Autocom.pro, para
vehiculos; Casacom.pro, para viviendas; y Central Deportiva, con informacién

principalmente centrada en el futbol.

Colaboracion con otros grupos mediaticos

El Universal colabora con otros medios y grupos econémicos. Con Carlos Slim,
uno de los mayores magnates del planeta, tiene una alianza para abrir sitios
regionales de noticias en internet llamado UNOTYV, que ofrece informacién
local en portales para Yucatdn, Nuevo Leén, Guanajuato y Puebla?®. En el
edificio donde se ubica El Universal también se encuentra el canal de televi-
si6on Efekto Noticias, que alquila uno de sus edificios y con el que comparte
estudios. El Universal colabora al alimén con grupos de radios como Asir u
Orbita que posee un canal de noticias en Texas. En estos momentos el grupo
estaria evaluando la posibilidad de entrar en la licitacién por un canal de tele-
visién?*, Participa en la empresa comScore, lider en medicién de navegacion
porinternet.

Forma parte de la SIP y el GDA. El presidente de El Universal es Juan Francisco
Ealy Ortiz, al frente de la sociedad anénima desde 1969, mientras que su hijo
JuanFrancisco Ealy]Jr. es el director del diario. Juan Francisco padre es conside-
radouno de los “altimos barones de los medios en México” y una de las personas
masinfluyentes del pais?”®. Desde abril de 2012, tras sustituir a Miguel Henrique
Otero, director de El Nacional de Venezuela, Juan Francisco padre es el presi-
dente del GDA. En sudiscurso de toma de posesién de su cargo dejé bien claro el

sesgo de sudiarioy todo el GDA en contra de la Revolucién Bolivariana al mani-

202 Entrevista realizada a Silvia Otero, redactora de la seccién Internacional de
El Universal, ibidem.

203 “Slimy El Universal se alian en Internet”, CNNExpansion, 18 de julio de 2012,
http://www.cnnexpansion.com/negocios/2012/07/18/slim-y-el-universal-
se-alian-en-internet

204 “Juan Francisco Ealy Ortiz, el indeciso”, CNNExpansion, 26 de junio de 2013,
http://www.cnnexpansion.com/expansion/2013/06/19/juan-francisco-
ealy-ortiz-el-indeciso

205 Ocuparia el puesto 84 de las 300 personas mas influyentes de México. Las
300 personas mas influyentes de México, http://2012.10s300.com.mx/juan-
francisco-ealy-ortiz/
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festarsu: “Firme compromiso de mantenerla defensadelalibertad de expresion
ante los brotes de autoritarismo en algunos paises de la regiéon, principalmente

Ecuadory Venezuela”2%

Otros intereses

Poco se sabe de los intereses de la familia fuera del ramo de la comunicacién,

aunque serian dueflos de un restaurante préximo a donde se ubica el diario y

varias fabricas textiles en la ciudad mexicana de Puebla.

En cuanto a la linea editorial de El Universal, el editor jefe de
Economia de La Jornada, diario de la competencia con una linea
deizquierda, Roberto Gonzdlez, la definié de la siguiente manera:

... Siempre muy a tono con el gobierno en turno, estd muy definido
como un periodico pro libre empresa, pro capitalista, y siempre
muy en linea con el discurso dominante, tanto en el terreno politico
como en el econémico financiero, que tiene intereses empresariales
muy claros —por supuesto muy legitimos— pero es un periédico que
no trata de no ser incémodo a nadie.?”’

Los redactores tienen muy clara la posicién que deben tomar
siempre a favor de su diario. Jorge Ramos, quien trabaja en la
seccion Nacién expresd que aunque la politica “es terreno jabo-
nosoyde pronto puedes resbalarte y cargarte hacia unlado u otro”,
el diario El Universal es “equilibrado, siempre buscando lograr un
justo medio entre lo que dice una parte y lo que dice la otra™®. La
mayor parte de los periodistas parecen haber aprendido en un
libreto como disfrazar al neoliberalismo para convertirlo en una
posicién de centro desprovista de ideologia.

206 “Asume Ealy Ortiz presidencia del GDA; libertad de prensa, vital”, El Univer-
sal.com, 19 de abril de 2012, http://www.eluniversal.com.mx/notas/842495.
html

207 Entrevista realizada a Roberto Gonzélez, editor de la seccién Economia de
La Jornada, en abril de 2011.

208 Entrevista realizada a Jorge Ramos, redactor de la seccién Naciéon de El Uni-
versal, abril de 2011.
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Al menos, Silvia Otero, redactora que trabaja en las secciones
Seguridad e Internacional, tuvo mayor valentia al hablar de su
diario y califico la linea editorial de EI Universal como “derecha
moderada”, y al menos no recurrié ala muletilla centro.>®

Elmercado de la publicidad es muy importante en El Universal,
tal y como lo aseguro Jorge Luis Cervantes, ya “que las ventas no
son muy elevadasy ese es el comun denominador de los periédicos
en México, los periédicos en México dificilmente pueden vivir
sin publicidad”?. Dado que la crisis ha azotado precisamente el
mercado de la publicidad, este es el motivo por el que El Universal
pareciera estar atravesando una situacién incémoda. Una entrada
de ingresos importantes para este diario son los avisos, que en
los ultimos afios también han disminuido por la consolidacién de
internet. La crisis financiera mundial ha obligado a El Universal
a realizar cambios en su estructura y reducir personal. De tener
presencia en las principales capitales del mundo, hoy dia sola-
mente tiene tres corresponsalias, en Madrid, Washington y
Buenos Aires.?!!

11. ABC de Espana

ABC constituye el tercer diario generalista en Espafia, lo que
no ha impedido que se encuentre inmerso en una fuerte crisis al
sufrir un descenso notable en la publicidad y las ventas. Entre el
afo 2011 y 2012 su tiraje cayé en un 6%, pasando de 131 mil ejem-
plares a 112 mil .22

209 Entrevista realizada a Silvia Otero, redactora de la seccién Internacional de
El Universal, abril de 2011.

210 Entrevista realizada a Jorge Luis Cervantes, editor de la secciéon Internacio-
nal de ElUniversal.com, ibidem.

211 Entrevista realizada a Eduardo Mora, editor jefe de la seccién Internacional
de El Universal, abril de 2011.

212 “QOJD Junio: Las ventas de El Pais, ABC y El Mundo caen entre un 6% y un
7%", Pr Noticias.com, 24 de septiembre de 2012, http://www.prnoticias.com/
index.php/prensa/209-0jd-/20115760-0jd-junio-las-ventas-de-el-pais-abc-
y-el-mundo-caen-entre-un-6-y-un-7
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Elorigen de ABC se remonta a 1903 con el diario Blancoy Negro,
que dos ailos después cambid al nombre que tiene en la actualidad.
Desde sus origenes ABC estuvo vinculado ala derecha y oligarquia
espafiola. Estos vinculos se ven reflejados enla anécdota de que sus
duenios se encargaron del traslado y financiamiento de Francisco
Franco en el avién Dragén Rapide desde las islas Canarias hasta
Marruecos, punto de partida del levantamiento contra el gobierno
democratico de la Republica Espafiola en el afio 1936. Posterior-
mente, durante el franquismo fue préximo al régimen y tras la
muerte del dictador ha seguido apoyando a la derecha mds recalci-
trante y conservadora de Espafia.

En la actualidad, este diario pertenece a uno de los grandes
grupos medidticos espafioles, Vocento, que se origind tras la fusion
de dos grupos tradicionales espafioles Grupo Correo y Prensa
Espaiola. Entre los maultiples intereses de Vocento se pueden
mencionar:

Prensa, revistas y suplementos

Elliderazgo del grupo no se encuentra en el sector de la prensa nacional con
ABC, aunque sea su buque insignia, sino en los diarios regionales, donde es
lider de mercado con doce cabeceras: El Correo (Alava y Vizcaya); El Diario
Vasco (Guipuzcoa); El Diario Montanés (Cantabria); La Verdad (Murcia); Ideal
(Granada); Hoy (Extremadura); Sur (Mdlaga); La Rioja; El Norte de Castilla, (el
periddicomas antiguo de Espafia publicado en Castillay Leo6n); El Comercio (el
primer diario en Gijén y el segundo en el Principado de Asturias); Las Provin-
cias (Comunidad Valenciana); y La Voz de Cadiz.

E1 Grupo Vocento poseia el diario gratuito Qué!, que se definia como “el tercer
diario con informacién general méas leido, con 1.496.000 lectores”?**, Afectado
porlacrisis tuvo que dejar de serimpreso en el afio 2012.

Colpisa, agencia privada de informacién que surte a muchos de los diarios de

Grupo Vocento para minimizar costes.

213 “EGM: 3er aflo mévil 2010, Vocento, http://www.vocento.com/nacionales_
prensa_que.php
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Larevista de corte econdmico Mi Cartera de Inversion es propiedad del grupo,
asi como una gran cantidad de suplementos: XLSemanal, Mujer Hoy y Hoy

Corazon.

Radio

Como la propia pagina web de Vocento explica, “desde marzo de 2013 existe
un acuerdo estratégico entre COPE y Vocento. Ambos grupos concretaron una
alianza para reforzar la linea editorial compartida y la defensa de los mismos
valores”*'*. Ademds de la COPE el grupo gestiona ahora a nivel nacional la
Cadena 100, de corte musical, y Radio Maria Espafia, que emite exclusiva-
mente contenidos religiosos catélicos. Las radios Onda Rambla, para Catalufia
yAndorra, y ABC Punto Radio en manos de Vocento, pasaron a emitirla COPE.
Otro par de emisoras musicales a nivel regional en manos del grupo son: Rock
FMyMegaStar FM.

Television

En television posee el 55% de la participacién de la Sociedad Gestora de Tele-
vision Net TV, que es una televisiéon digital en abierto con estratégicas alianzas
con Disney (20%) y la Corporacién Intereconomia (25%). NET TV posee dos
canales TDT: Paramount Channel, que ofrece 24 horas de peliculas, y Disney
Channel, orientado a un publico infantil. En momentos anteriores el grupo ha
emitido programas como: Net TV, MTV Espafia, La 10, Fly Music, o Intereco-

nomia Television.

Suplementos, revistas y portales

Entre las revistas y suplementos del grupo se pueden incluir; Hoy, Motor, XL
Semanal, Mujer Hoy, Corazén, Semanal Pantalla y Mi Cartera de Inversion, entre
otras. También posee otras actividades como las empresas Cirpress y Local-
print paraladistribucién (Labio; Nogales, 2010: 128).

Entre los portales de Vocento destacan: Infoempleo.com, para busqueda de
trabajo; Avanzaentucarrera.com, para temas formativos; Autocasién.com, para
compraventa de vehiculos; Pisos.com, en el sector inmobiliario; 11870.com,
donde los usuarios prescriben los sitios y servicios que mas les interesen;
Tusanuncios.com, para la compraventa de todo tipo de productos. Por ultimo,

mencionar que posee Kiosko y Mds, “una plataforma online de pago de diarios

214 Radio, Vocento, http://www.vocento.com/nacionales_radio.php [consultado:
en enero de 2015].
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y revistas que supone la mayor oferta de prensa de calidad en plataformas

digitales e internet en Espafia”.?'®

Producciéon audiovisual

El holding Veralia aglutina la produccién audiovisual de Vocento con
programas nacionales e internacionales como Hill Valley, Cerca de ti, Samanta,
21dias...

Vocento estd intimamente relacionado con el gran capital
financiero vasco y con empresas de construcciéon e inmobilia-
rias (Serrano, 2010: 55). Es a través de los intereses bancarios y
el banco BBVA Provincial como se establece una conexién econ6-
mica directa del diario ABC con Venezuela. Cabe destacar que el
grupo Vocento tiene vinculaciones accionariales con el BBVA, la
familia Ybarra, lafamilia Urrutia, la familia Luca de Tenay Merca-
pital (capital riesgo) (Reig, 2011: 225). De acuerdo con Serrano, los
nexos entre ambos provienen por la familia Ybarra, pues Emilio
Ybarra fue presidente del BBVA y su hijo, Emilio Ybarra Aznar,
que en Vocento desempeiia el cargo de director general de Comu-
nicacionesy Relaciones Institucionales.

De igual forma, el hermano del expresidente del BBVA,
Enrique Ybarra, es vicepresidente de Vocento, presidente de
la Fundaciéon Vocento y posee ademas el 6,5% de las acciones
del grupo de comunicaciéon. En el consejo directivo del grupo se
encuentra también Ignacio Ybarra, duefio del 11,6% de las acciones
a través de su empresa Mezouna S.L., quien ademads es consejero
del BBVA vy, desde 2008, responsable de la Unidad de servicios
Transaccionales Globales de BBVA.

Elmercado venezolano bancario del BBVA es el mayoren Lati-
noamérica, que representa algo mas de 10% del total del sector en
Venezuela. La filial en Venezuela llamada BBVA Banco Provincial

215 Kiosko y Mas, Vocento, http://www.vocento.com/nacionales_kym.php
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reporta el 5% de los beneficios del grupo y el 1% de los activos
totales, posee un total de 5.751 empleados y 315 oficinas.?'

Los vicios de la prensa hegemonica

A continuacién veremos vicios en el quehacer periodistico que
son comunes a todos los diarios expuestos y en parte responsa-
bles de la situacién de degradacién en la que se encuentra en la
actualidad esta profesién. Estos vicios tienen relaciéon con la
orientacién liberal que define todos los diarios estudiados hasta
el momento, es decir, la linea conservadora de derecha que aboga
por el libre mercado capitalista y al actual statu quo que privilegia
a una minoria. Los vicios de los que hablaremos se dan normal-
mente de manera interrelacionada y al mismo tiempo, por lo que
en ocasiones es dificil diferenciarlalinea que los separa.

Falta de pluralidad

Una de mis mayores inquietudes durante este trabajo de inves-
tigaciéon fue dilucidar si los diarios pertenecientes a la prensa
hegemoénica como El Tiempo de Colombia, dado que se autodeno-
minan como independientes ylibres, son realmente plurales y dan
cabida a distintos puntos de vista.

Uno de los mas veteranos y relevantes articulistas dentro de El
Tiempo, Oscar Collazos, consideré que dentro del diario se prac-
tica la libertad de expresién y dentro del elenco de periodistas
del diario hay todo tipo de tendencias, tanto de izquierda como de
derecha. Pero, claro, con matices, pues dicha libertad de expresién
es de “alguna manera pactada tdcitamente y existen limites: un
columnista debe saber hasta dénde puede llegar y esta limitacién
esla querelativizalallamada ‘libertad de opiniéon’.*”

216 “Datos relevantes”, BBVA Provincial, https://www.provincial.com/tlvz/ in-
formacion_corporativa/datos_relevantes/index.jsp.

217 Entrevista realizada a Oscar Collazos, columnista de El Tiempo, marzo de
2011.
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La teoria del pacto entre el periodista y su diario implica que
dicho acuerdono es entreiguales, unadelas partes ejercela fuerza
mientras la otra cede y se adapta, o se va. Para Noam Chomsky, si
trabajas en un medio es porque hay ideas que no profesas, porque
“si las tuvieras, no estarias ahi” (2008: 7). Hay ciertas lineas rojas
que el periodista no puede traspasar al desarrollar su trabajo. En
este sentido, otro de los mds experimentados articulistas de EI
Tiempo, el exmilitar Alvaro Valencia, opiné que hay ciertos limites
que, de cruzarse, dan como resultado que El Tiempo te despida:

. en estos casi 45 aflos que llevo yo escribiéndole al periédico
nunca me han cuestionado un articulo ni un tema ni absolutamente
nada, libertad total, y creo que esa misma conducta la observo con
todo el mundo. Naturalmente si hay alguien que quiebre esa linea
de respeto que mantiene el periédico prescinden de sus servicios
discretamente.?'

Entre las voces disidentes de la linea editorial del diario El
Tiempo de las que prescindié el diario —parafraseando al articu-
lista Valencia— encontramos a Luis Alberto Villamarin, quien tuvo
su propio blog durante tres afios y medio, el mas consultado del
periédico. Fue usado para criticar al expresidente Alvaro Uribe
cuando el diario se separ6 de €l para evitar su segunda reelecciéon
y dar paso al nuevo presidente Juan Manuel Santos, mas vincu-
lado al diario y la oligarquia tradicional colombiana. Pero cuando
Villamarin también empez6 a criticar a Juan Manuel Santos, ya el
trato no fue el mismo, como él mismo me explicé:

Ellos [los gerentes de El Tiempo] son muy sinuosos, en apariencia,
manejan la democracia, escribir, la libertad de prensa, pero olvi-
dese, llega un momento en que le ponen el corte. Cuando yo escribia
criticando a Uribe, el blog aparecia incluso en la pagina web pero

218 Entrevista realizada a Alvaro Valencia, columnista de EI Tiempo, marzo de
2011.
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en la parte de adelante, no en la seccién de blog, sino que lo ponian
como el blog seleccionado. Ahora que lleg6 Santos, cuando comencé
a escribir cosas criticAndolo no es el mismo rasero, entonces el blog
lo escondieron y lo escondieron hasta que me fueron diciendo que
tenemos que darle posibilidad a otros blogueros.?*’

En el diario El Tiempo también ha habido actos de violacién a
la libertad de expresién y supresion de las voces criticas. Como la
articulista Socorro Ramirez sefiald, aunque de forma velada, los
sectores mas conservadores del diario en un acto de autocensura
por presiones del Gobierno podrian estar detrds del cierre de la
revista Cambio®”, perteneciente a la Casa Editorial El Tiempo.
Esta revista fue practicamente la inica realmente critica durante
el gobierno colombiano de Uribe —que por su enfoque en el perio-
dismo de investigaciéon aire6 muchos escandalos—, y cuyo cierre
fue decidido de forma repentina. Algo parecido ocurrié con la
salida de la columnista de El Tiempo, Claudia Lépez, quien expuso
el conflicto de intereses provocado por la relacién entre el diarioy
el entonces candidato presidencial Juan Manuel Santos*!. Ambos
casos nunca trascendieron a los medios de comunicacién interna-
cionales —y fueron poco discutidos a nivel nacional-, se ocultaron
por ser la gran prensa la que ejercié una fulminante censura a
quienes se atrevieron a ponerla en tela de juicio.

Elcorresponsal de El Mercurio en Valparaiso, Audénico Barria,
manifestd que debido al duopolio imperante no existe la pluralidad
informativa en Chile y cambiar tal situacién es muy dificil porque

219 Entrevista a Luis Alberto Villamarin, exbloguero de El Tiempo, marzo de
2011.

220 “Cierre de la revista Cambio, golpe al periodismo de denuncia”, ElEspecta-
dor.com, 6 de febrero de 2010, http://www.elespectador.com/impreso/cuad-
ernilloa/entrevista-de-cecilia-orozco/articuloimpresol186229-cierre-de-
revista-cambio-gol

221 Ibidem. Sobre el despido de la periodista Claudia Loépez, se puede leer el
siguiente articulo de la revista Semana: “El Tiempo despide a la columnista
Claudia Lépez”, Semana, 13 de octubre de 2009, http://www.semana.com/
nacion/articulo/el-tiempo-despide-columnista-claudia-lopez/108602-3
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parafundarunmedio “tienes que tener un capital y el capital preci-
samente no lo tenemos los trabajadores”?. El académico chileno
y alcalde de Recoleta, Daniel Jadue, en torno a la situacion de la
prensa en Chile afirm6 que “hay un oligopolio empresarial y un
monopolio ideolégico”?, pues ambos consorcios son de derecha.

El jefe de Informaciéon de El Mercurio de Valparaiso, Ian
Ashcroft, no tiene problema alguno en que la prensa en Chile
esté en manos de un duopolio, ni que se trate la informacién como
negocio, ylo justificé porque asi ocurre en el capitalismo:

... es un duopolio porque es una empresa grande y son poderosas
porque concentran todo el avisaje [publicidad] o la mayor parte de
la torta del avisaje, bueno es un tema que lo da la economia de libre
mercado que rige en nuestro pais.?*

No se puede negar que la visiéon es honesta, ahora bien,
tampoco se puede negar que la pluralidad es eliminada en pro de
la econémica de libre mercado.

En el mismo sentido, otra periodista de El Mercurio que prefirié
dejar su testimonio en el anonimato para no ser despedida, afirmé
sobre la linea editorial “es de derecha, y la orientacién econé-
mica es totalmente liberal. Lamentablemente, muchas noticias
se publicaban si apoyan esa linea editorial, y otras se dejaban de
lado sino era asi”*». Lalinea editorial yla orientacién econémica se
convierten en el filtro para publicar las notas en El Mercurio. Esta
misma periodista constatdé que existe “una visién de sesgo ideolod-
gico en muchas de sus noticias, lo que a mi siempre me parecié de

222 Entrevista a Audénico Barria, corresponsal en Valparaiso, febrero de 2011.

223 Entrevista a Daniel Jadue, académico y alcalde de Recoleta Chile, febrero de
2011.

224 Tan Ashcroft, jefe de Informacién de El Mercurio de Valparaiso, febrero de
2011.

225 Entrevista anénima para proteccion del periodista.
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una irresponsabilidad terrible”?, Para ilustrar el sesgo del diario,
esta periodista tom6 como referencia un interesante caso de c6mo
El Mercurio construye las noticias:

Por ejemplo, cuando en Argentina se aplicaban impuestos a las
carnes (cosa muy comun alld), el diario daba gran cobertura a los
gremios de productores de carne, porque obviamente esa medida es
estatista y contradice el libre mercado. Esta linea editorial también
marcaba la eleccién de entrevistados. Por ejemplo, yo sabia que
no podia pedirle la opinién sobre cierto tipo de noticias a cierto
tipo de economistas, que todos sabian que tenian una tendencia
de izquierda. Eso es super poco ético, porque hacia que finalmente
unos pocos fueran los eternos entrevistados, y adquirieran una
figuracion publica exclusivamente por su orientacién econdémica.?’

El comportamiento poco ético puede llegar a convertirse
en complicidad a la hora de ocultar crimenes de quienes EI
Mercurio considera que son sus aliados. Asilo denuncié Alejandra
Vengoechea, antigua colaboradora de El Mercurio desde Colombia
y hoy en dia con el mismo puesto en el diario espafiol ABC, quien
sobre el cubrimiento de las noticias relacionadas con el caso de la
parapolitica en Colombia y su relacién con el expresidente Alvaro
Uribe afirmoé:

Fui corresponsal de El Mercurio de Chile (del 2005 al 2008). Una vez
me dijeron que no escribiera mas de paramilitares y su relacién con
Uribe porque el director de El Mercurio era muy amigo de Uribe.
Me vetaron cuando el 60% del Congreso de Uribe estaba tras las
rejas por sus acuerdos con los paras.??

226 Ibidem.
227 Ibidem.

228 Entrevista a Alejandra Vengoechea, colaboradora de ABC en Bogotd, mayo
de 2011.
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Las declaraciones de Vengoechea son de gran importancia
porque demuestran que hubo ingentes esfuerzos por defender a
Uribe pese a las atrocidades cometidas en Colombia y su relacion
con la narcopolitica, por 1o que no me extrafia que en los impasses
con el presidente Chavez se defendiera al colombiano a capa y
espada, sinimportarla informacién ni quién teniala razén.

En cuanto a la pluralidad dentro del diario, segun la exredac-
tora de Clarin, Telma Luzzani, si en el pasado pudo haberla, en la
actualidad no existe. Muchos jovenes periodistas que iniciaron
su carrera en Clarin tras su politizaciéon y confrontaciéon con el
gobierno de los Kirchner pasaron a integrarse al diario Tiempo
Argentino, de reciente creacién y con un enfoque mas hacia la
izquierda.

De hecho, la salida de la propia Luzzani de Clarin tiene que ver
consucadavezmayor desacuerdo conlalinea editorial del diario. La
exredactora dela seccion Internacional estimo6 que aunque no habia
una censura expresa, no podia escribirlos articulos que creia perti-
nentes. Luzzanilo describié de la siguiente manera: “... yo sentia que
se habia cerrado unlugar posible de expresién para mi”.*

Mientras que en el pasado la seccién Internacional fue el ala
izquierda del diario Clarin, el giro a la derecha ha sido radical®!.
Segtn el también exredactor, Pablo Llonto (que en su caso fue
despedido por ser el representante sindical de los trabajadores)
mientras algunos periodistas han dejado el peridédico, muchos
otros han claudicado y adoptado la nueva linea editorial para no
acabar perdiendo sus trabajos.**

La falta de pluralidad es muy patente cuando el tema de discu-
sién es Venezuela. Laredactora Silvina Heguy expres6 que ningun
periodista quiereir a Venezuelaylos enviados especiales prefieren

229 Entrevista a Telma Luzanni, exredactora en la secciéon Internacional de
Clarin, ibidem.

230 Ibidem.

231 Entrevista a Pablo Llonto, exredactor y representante sindical de los traba-
jadores de Clarin, ibidem.

232 Ibidem.
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evitar este pais debido precisamente a que “no es un tema facil”
para decidir sobre qué se puede y no se puede escribir®:. Heguy
reconocid que los periodistas cuando son destinados a Venezuela
recibenuna gran cantidad de presiones sobre lo que deben decir.

Con relacién a como se eligen los temas en la redacciéon de
Internacional, el redactor Pablo Biffi explicé que “todo es muy
conversado, por lo general hay mucha confianza, cada uno sabe
su trabajo, yo sé qué es lo que puedo hacer y lo que no puedo
hacer”»*. Aunque para Biffi esto no es autocensura, la linea es
bastante dificil de diferenciar, serd cuestién de percepciones, y
determinarlo dependera de que se quiera ver el vaso medio lleno o
medio vacio. Lo que es seguro es que de no estar de acuerdo con la
manera en que un tema esta siendo tratado por el diario, el perio-
distano tiene mas que asumirla postura de su jefe, “quien tenga un
problema ético con eso tendra que irse, o si no puede irse porque
vive de eso, asumir lo escrito donde aparece sunombre”.?*

La asuncioén de la linea editorial por parte de los periodistas de
Clarin, nos recuerdan a las observaciones de Van Dijk:

...resulta obvio que [los periodistas] no pueden practicar una ideo-
logia incoherente con la de los propietarios de una corporaciéon o
de los dirigentes estatales. Dicho control no necesita practicarse
siempre por medio de una intervenciéon directa ni de la censura;
es muy posible que sea sutil e indirecto, por ej., por medio de unos
valores o normas compartidas o por un conjunto de principios
similares subyacentes a la interpretacion y evaluacién del entorno
social, politico, econémico o cultural, es decir, a través de ideologias
coherentes (1995: 53).

233 Entrevista a Silvina Heguy, redactora en la secciéon Internacional de Clarin,
ibidem.

234 Entrevista a Pablo Biffi, redactor de la secciéon Internacional de Clarin, ibi-
dem.

235 Ibidem.
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En Clarin, al igual que en otros muchos diarios analizados, se
estd dando una precarizaciéon de las condiciones laborales que
puede afectar a la pluralidad. Cada vez la franja etaria es menor,
a los nuevos periodistas que ingresan en el diario se les exige
mas y se les paga menos, por lo que Clarin se ha convertido para
sus trabajadores en “una empresa moderna donde uno no tiene
futuro”.»s

Precarizacion de la profesion del periodismo

Son varios los factores de los que depende la presentacién de
lainformacién, en primer lugar el estatus del periodista dentro del
diario, si es un redactor, un corresponsal o un simple colaborador,
esta ultima figura es la mas extendida en la cobertura de los temas
internacionales sobre el terreno.

En El Pais,1apersona que cubrialainformacién sobre Venezuela,
cuando hice las entrevistas sobre el terreno, fue Maye Primera, que
aunque pudiera pensarse que era una corresponsal por trabajar
desde Caracas—con todos los privilegios que ello conlleva-su estatus
eramuy diferente, tal y como ella misma lo explicé:

Yo estoy en una situacién muy particular porque yo soy colabo-
radora permanente de El Pais, no formo parte de la némina de El
Pais como tal, propongo temas y ellos deciden si comprarlos o no,
y bueno también si ocurre algo, ellos me llaman de inmediato para
pedir una nota o yo les aviso y acordamos hacer algo.?”

Pese a que EI Pais tiene presencia en casi todos los paises de
Ameérica Latina, las corresponsalias —con periodistas pertene-
cientes a la plantilla del diario— Unicamente se encuentran en
Cuba, Argentina y México. La propia Maye a la hora de definir
su situacién expreso: “.. yo no tengo seguro, cobro por lo que

236 Entrevista a Natasha Niebieskikwiat, redactora de la seccién Politica de
Clarin, ibidem.

237 Entrevista realizada a Maye Primera, colaboradora de El Pais en Caracas, 9
de enero de 2011.
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escribo”8, por lo tanto, su remuneracién se establece con base a
cada articulo publicado: “Yo puedo haber hecho un articulo de
una pagina que me habra tomado dos semanas de investigacion'y
costardlomismo que un articulo de una pagina que sea un analisis
que haya hecho a partir de un comunicado”.?®

Este tipo de relaciéon laboral incentiva aquellos trabajos que
puedanserelaborados sinuna profundainvestigaciony de manera
rapiday fundados en opiniones del propio periodista, pues el pago
se efectuara tinicamente sobre la base de cada palabra o carac-
teres. La situacién de la colaboradora Maye Primera me recuerda
las palabras de Casablancas, que denomina a quienes realizan este
tipo de trabajo como “precaperiodistas”, quienes tendran amena-
zada su independencia, “ya que su principal inquietud deja de
ser la de vigilar la actuacion del poder y se centra en preservar
el puesto de trabajo” y poder sobrevivir econémicamente (2005:
36-37).

Elproblema dela precarizacion de la profesion, dados los exte-
nuantes ritmos de trabajo que se desprenden del uso de las nuevas
tecnologias, ha sido descrito por la periodista del diario argentino
Clarin*®, Natasha Niebieskikwiat, respecto a la corresponsal de EIl
Pais en Buenos Aires para aquel momento, de quien no quiso dar
elnombre:

... estd como loca porque no da abasto, escribe dos o tres notas por
dia, tiene que cargar en twitter, el blog de corresponsales, aparece
on line, la llaman de la radio y tiene que responder como 5 0 6
soportes, y no gana bien, y tiene que responder con sangre, hueso,
sudor y lagrimas a su puesto porque hay ;sabes cudntos pidiendo
pista para venir aqui?: 35 periodistas.?!!

238 Ibidem.
239 Ibidem.
240 Al que también se le dedica un capitulo en la presente obra.

241 Entrevista a Natasha Niebieskikwiat, redactora de la seccién Politica de
Clarin, octubre de 2010.
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En este sentido, el profesor José Manuel Burguefio también
explicé que, por un lado, la “informacién es un negocio de natu-
raleza competitiva”, y por otro, “el periodista entra en él para
ganarse la vida y las empresas periodisticas buscan el beneficio
econémico” (2008: 200-201). Es decir, la explotacién a la que se
ven sometidos los periodistas es en gran medida fruto del sistema
econdémico al que estan sujetos los medios de comunicacién para
los que trabajan, cuyo comportamiento no es diferente al de cual-
quier otra empresa en el sistema capitalista.

La situacién de precariedad laboral de los periodistas puede
alcanzar cotas muy altas en determinados casos, 1o que depende de
la legislacién de cada pais y los derechos adquiridos en el gremio
periodistico. Patick Bele, corresponsal de Le Figaro para América
Latina, expres6 que en Francia, una vez que se prescinde de los
servicios de un periodista colaborador o freelance, hay que indem-
nizarle de acuerdo alaley francesa. Sin embargo, expreso6 que habia
paises donde la proteccién de este tipo de periodistas era muy pobre
ylaindemnizacién nula, y puso como el peor ejemplo a Espafia?2.

El caso de la periodista Ludmila Vingradoff es bastante ilustrativo
delaprecariedadlaboral a que se ven sometidos los periodistas colabo-
radores que trabajan para medios de comunicacién espafioles. Vino-
gradoff, venezolana de nacionalidad y alli residenciada, después de
haber estado escribiendo de manera regular articulos desde Caracas
para el diario espafiol El Pais durante 17 afios, de la noche ala mafiana
fue despedida sin ningun tipo de indemnizacién?2. Vinogradoff tuvo
mucha suerte y una semana después encontré trabajo en el también
diario espafiol ABC, desde entonces ha escrito varios articulos por
semana sobre el Gobierno de Venezuela, que como veremos en el
epilogo de este trabajo, quedaran en los anales de la manipulacién y
antiperiodismo. La manera en que Vinogradoff pasé de El Pais a ABC,

242 Entrevista realizada a Patrick Béle, corresponsal para América Latina de Le
Figaro, septiembre de 2010.

243 Entrevista realizada a la periodista Ludmila Vinogradoff, corresponsal de
ABC en caracas, diciembre de 2010.
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también demuestra la similitud de las lineas editoriales respecto a
Venezuela de dos diarios teéricamente de lineas editoriales opuestas.

A modo de conclusién sobre el comportamiento de los perio-
distas entrevistados de EI Pais, puedo decir que he identificado
tres grupos. En primer lugar aquel en el que se encuentran Yoldi,
Bastenier y Soledad-Gallegos, quienes representan esa vieja
guardia de periodistas de El Pais, ya casi desaparecida en el perio-
dico porque se han jubilado o los han echado, con una ética profe-
sional que proviene de la transicién, sensibles con lo que significa
cercenar la libertad de expresién y que se atreven a discutir la
linea editorial de su periédico, aunque no lo confronten directa-
mente. El segundo grupo esta conformado por las nuevas camadas
y generaciones que entraron en el peridédico cuando El Pais ya era
un medio consolidado, como Maite Rico, Fernando Gualdoni o
Francisco Peregil, cuya mayor preocupacién es su estatus dentro
del diario, dada la precarizacién de su situacién laboral, mucho
mas centrados en seguir al pie de la letra los designios de sus jefes
y alagarles, que en hacer un buen periodismo, donde los valores de
los veteranos se tienen mucho menos presentes. El dltimo grupo
es el de los colaboradores, como Maye Primera, los nadie del peri6-
dico, que no pertenecen a la plantilla, meros supervivientes sin
derechos, ni independencia, donde los valores del periodismo no
tienen cabiday se han convertido en unos mercenarios a sueldo de
la manipulacién.

Censuray autocensura

Obviamente la precariedad laboral de los periodistas tiene una
relacion directa con el nivel de autocensura y su mayor o menor
sumision a sus jefes. Lo mismo ocurre con la falta de pluralidad,
que tendra como consecuencia una contenciény sometimiento del
periodista.

La precarizacion laboral del periodismo, que en los paises de
EuropayEE. UU. se trata de justificar por los duefios de los diarios
debido a que la crisis econémica acabé contagiando a los medios
de comunicacién, en Chile es simplemente una manera de ahorrar
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dinero y evitar periodistas incémodos, pues la dependencia los
hace sumisos. Pese a la precarizaciéon galopante de la profesion,
en El Mercurio se sigue teniendo un mejor estatus en Chile que en
otros medios, se valora mds la carrera y se crean unas relaciones
complejas con un diario cuyo duefio no es un simple empresario,
sino que tiene relacién con el mundo del periodismo.>*

Hay que tener en cuenta que dentro del mundo periodistico
chileno da prestigio trabajar para la familia mercurial**>. Tal y como
lo explico José Miguel Labrin, vicedirector del Instituto de Comu-
nicacion e Imagen de la Universidad de Chile, el periodista desa-
rrollard sus funciones en relacién con las expectativas que tiene
el medio, y las antepondra a sus propias perspectivas que se ven
restringidas al aplicarse autocensura.®

Audénico Barria, periodista en EI Mercurio y miembro del
sindicato de periodistas de Chile, explic6 la situaciéon actual de
precarizacion de la profesion de los periodistas de la siguiente
manera:

...un periodista que no sabe si el otro mes va a trabajar o no, no tiene
la cabeza puesta en la crénica que estd escribiendo, en la investiga-
cién que estad haciendo, estd sobreviviendo y cuando estd haciendo
un trabajo de esa manera estd mas preocupado de no crear ningun
conflicto que pudiera permitir que al término de mes le digan “tu
no sigues”, entonces no se arriesgan, es un periodista atemorizado
y naturalmente se le coarta la libertad de informacion.?”

Las condiciones de trabajo en el periédico han sido duramente
criticadas por sus propios periodistas. El colaborador que prefirié

244 Ibidem.

245 José Miguel Labrin, vicedirector del Instituto de Comunicacién e Imagen de
la Universidad de Chile, ibidem.

246 Ibidem.

247 Entrevista a Audénico Barria, corresponsal en Valparaiso, ibidem.
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mantener su testimonio en el anonimato denuncié que las condi-
ciones de trabajo en El Mercurio:

... son muy malas, nunca se cumplen las ocho horas diarias legales.
Los periodistas suelen trabajar doce horas diarias. (...) Desgra-
ciadamente Chile sigue siendo un pais en vias de desarrollo, y no
somos un pais rico, por eso se prefiere explotar a un periodista en
vez de contratar a otro.*®

El Mercurio, que antes tenia corresponsales en las principales
capitales del mundo, después de una “reduccién de personal que no
fue muy entendible”*, en la actualidad solo tiene colaboradores,
que no forman parte de la plantilla del diario. En consecuencia se
estd produciendo un empobrecimiento del periodismo que hasta el
momento no tiene justificacién econémica alguna.

Los periodistas son también conscientes de que deben adap-
tarse a la linea editorial de EI Mercurio si no quieren perder su
trabajo. Como lo explic6 el entrevistado anénimo del diario:

... en mi caso no fue asi porque yo tengo una visién econdémica
liberal y trabajaba en Economia y Negocios. Quizd me hubiera
costado trabajar en una revista femenina, porque no tengo una
visién tan conservadora, jme entiendes? En general, en Economia
y Negocios, las personas compartian la vision econémica liberal.
Hubiera sido muy dificil para un comunista, por ejemplo, trabajar
alli. No se lo hubiera recomendado. Porque él tendria que haberse
adaptado para tener trabajo.?*°

Debo sefialar que las mayores dificultades a la hora de entre-
vistar a periodistas se presentaron en El Mercurio y los diarios de
EE. UU. De hecho, la seccién Internacional de El Mercurio puso

248 Entrevista andénima para proteccion del periodista.
249 Entrevista a Audénico Barria, corresponsal en Valparaiso, ibidem.

250 Entrevista andénima para proteccion del periodista.
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todo tipo de trabas y excusas para evitar hablar conmigo. No fue
hasta que realicé un segundo viaje a Chile que logré entrevistar
a una sola periodista de la seccién Internacional de este diario.
Otros periodistas, por el miedo a las represalias, solo dieron su
testimonio bajo anonimato. Para Maria Olivia Monckeberg, entre
los motivos por los que habria una gran reticencia para dar entre-
vistas por parte de los periodistas en Chile es la existencia todavia
del terror heredado de la dictadura de Pinochet. El autor Noam
Chomsky coincidi6 con esta apreciacién, al sefialar tras una visita
a Chile: “... puedes sentir la dictadura hasta en las actitudes perso-
nales” (Golinger; Wisotzki: 2007).

Uno de los periodistas, que decidi6 que no se publicara su
nombre, explicé que “para un periodista que trabaja en El Mercurio,
de seguro es muy incémodo responder a tu entrevista”»!. Al plan-
tearle si creia que existian temas o hechos en los que El Mercurio
tenia un interés particular de acuerdo a su sesgo ideoldgico, la
respuestano dejé lugar a dudas sobre la censura y represalias a las
que se ven expuestos los periodistas que no siguen la linea edito-
rial del diario:

Esta pregunta es bien importante y debo ser muy cuidadoso. Me
gustaria que me detallaras para qué ocuparas esta informacion,
porque si soy totalmente sincera y tu informacién se publica y
alguien del diario la lee, corro el riesgo de no poder volver a trabajar
en El Mercurio.??

La censura acttia a través de distintos mecanismos, el diario El
Pais no es una excepcién en este sentido. José Yoldi, exredactor en
el diario, reconocié que “existen en la redaccién pedido de temas”,
y dado su caracter e integridad a la hora de abordar su trabajo
expreso:

251 Entrevista anénima para proteccion del periodista.
252 Ibidem.
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... me han apartado del seguimiento de ciertos temas y puesto a
otros compafieros (...) Me han pedido recortar y yo siempre he
dicho que no. Con tal de que no te obliguen a escribir algo con lo
que no estas de acuerdo, bueno. Aunque esto durante la transi-
cién espafiola hubiera sido imposible. Antes si alguien se atrevia
a cortarle algo a un periodista se liaba una de cojones, porque los
fachas eran vergonzantes, acabdbamos de salir de la dictadura y
se queria dar un aspecto de que se era el mas progre y el mas rojo.
Ahora hemos vuelto al orgullo de la derecha otra vez. Son malos
tiempos para el periodista.??

Yoldi llegé a sefialar que el propio director de El Pais, Javier

Moreno, le apart6 del seguimiento de ciertos temas y lleg6 a censu-
rarle articulos.”*

La crisis se convierte también en una oportunidad de oro para

quitarse de en medio a periodistas incémodos, aquellos que no
siguen al pie de la letra la linea editorial del diario. En una entre-
vista concedida tras su despido, Yoldi ofreci6 detalles pormenori-
zados de por qué fue despedido de la redaccién de El Pais:

Tiene que ver con que yo era una persona molesta, igual que yo,
lo era también Santiago Carcal, Ramén Lobo, cinco o seis compa-
fieros que éramos los que habldbamos en las asambleas y que en
un determinado momento han decidido quitarnos de en medio para
tener una redaccién mucho mas sumisa y que no levante cabeza.
Esa es la inica explicacion. Porque nadie ha cuestionado la calidad
de mis textos.?”

253

254

255
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Entrevista a José Yoldi, redactor juridico y corresponsal de Interior de El
Pais, ibidem.

“Un ‘histérico” de El Pais pone en la picota a Moreno por su censura”,
SemanaDigital.com, 9 de abril de 2013, http://www.elsemanaldigital.com/
un-historico-de-el-pais-pone-en-la-picota-a-moreno-por-censura-y-
manipulacion-128243.htm

“José Yoldi: ‘Los genios de EI Pais desmantelan la redaccién juridica

cuando la informacién de tribunales es ahora la estrella’, Periodista Digi-
tal, 9 de abril de 2013, http://www.periodistadigital.com/periodismo/prensa
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Maruja Torres, columnista estrella de El Pais durante 32 afios,
fue despedida pocos meses después del mencionado ERE. A la
hora de explicar los motivos de su despido, lo relacion6 de manera
directa con las criticas a los responsables de haber cotizado a El
Pais en la bolsa y se convirtiera en una empresa transnacional
cualquiera: “Cebridn no me perdoné que le llamard 'sardinita’ de
Wall Street”.>®

La censura en los diarios y la modalidad de la autocensura de
los periodistas para no decir o hacer aquello que saben pudiera
molestar a sus jefes, es una practica habitual. El castigo desde
arriba por decir aquello que no es correcto puede convertirse en
verdadero panico. Ese fue el caso durante una de las entrevistas
llevada a cabo a uno de los nombres insignes de El Pais. Después
de dos horas de conversacién en el marco de una entrevista sobre
distintos temas, al enterarse el entrevistado de que tendria dias
después una entrevista con Juan Luis Cebridn, consejero delegado
del Grupo Prisa, el tono de la conversacion y la expresion de mi
interlocutor fue torndndose cada vez mas preocupada. Finalmente
me pidié que no utilizara ninguna de sus declaraciones en mi
trabajoy que borrara la entrevista. El motivo fue claro, poder tener
un enfrentamiento o incomodar de algiin modo al maximo gerente
visible del Grupo Prisa y El Pais®*’, lo que como consecuencia le
valdria sin duda al entrevistado su columna semanal de opinion.

Otro de los entrevistados, y cuyas declaraciones seran también
mantenidas en el anonimato, me pidié no incluir las criticas
formuladas a El Pais dada la situacién de potenciales retaliaciones

/2013/04/09/jose-yoldi-periodistadigital-tribunales-audiencia-nacional-
cgpj-javier-moreno-ere-despidos-elpais-baltasar-garzon-carlos-divar-
seccion-cuarta-jf-lamata-prisa-.shtml

256 “Maruja Torres: ‘El desmantelamiento de El Pais es un reflejo de la situacion
de Espafia’™, Publico.es, 17 de mayo de 2013, http://www.publico.es/455570/
maruja-torres-el-desmantelamiento-de-el-pais-es-un-reflejo-de-la-
situacion-de-espana

257 Mantendremos la identidad de esta persona en el anonimato, ya que asi lo
expresé ante el miedo a represalias por los directivos de El Pais y el propio
Consejero Delegado, Juan Luis Cebrian.
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o sanciones. Este periodista concluyé en referencia a los comen-
tarios que pudieran considerarse como negativos para El Pais:
“... quitalos todos, nos autocensuramos en alguna medida en cual-
quier tema”.?s

Con Miguel Angel Bastenier, también abordé cémo el perio-
dista se adapta a la linea editorial dependiendo de los duefios del
medio. Como es dificil que un periodista hable mal de su propio
diario, y muerda la mano de quien le da de comer, tom6 como
ejemplo el diario El Tiempo de Colombia y el Grupo Planeta, en
aquel momento accionista mayoritario del diario colombiano y
duefio también del diario de derecha espafiol La Razon:

Somos todos muy listos [en los diarios], quiero decir que todos
sabemos quién es nuestro propietario, y automadaticamente la
inmensa mayoria de los que estamos en el contexto que sea no nos
salimos de ese marco. Los que trabajen en El Tiempo saben quién
es Planeta y no van a escribir cosas que a Planeta no le gusten,
nosotros tampoco vamos a escribir cosas que a los Polanco [anti-
guos duefios de EI Pais] no les guste, etc. O sea que hay una especie
de autorretraccién automatica que tu ni te das cuenta, pero actda.

Los planteamientos referidos a la autocensura que Bastenier
expuso respecto a El Tiempo de Colombia y El Pais de Espafia son
igualmente aplicables a toda la prensa hegemonica.

Existen mecanismos sutiles de censura que se utilizan de una
manera rutinaria tal y como Bastenier describid: “El Pais no dicta
a los corresponsales lo que tienen que decir, los cambiamos si no
nos gustan, pero no les damos consignas nunca“?’. La precariza-
cion laboral y la falta de derechos de los periodistas contribuyen
enormemente a que se pueda dar el despido de los colaboradores
de manera tan sencilla como Bastenier lo plantea, mediante un

258 También se mantendrd en el anonimato quien formulé estas criticas.

259 Entrevista a Miguel Angel Basternier, subdirector de Relaciones Interna-
cionales de El Pais, ibidem.

104



PRIMERA PARTE

simple cambio en caso de que no encajen con la linea editorial, sin
que el diario tenga que pagarindemnizacién alguna.

En otras palabras y como lo explic6 Noam Chomsky, al perio-
dista no hay que decirle qué debe escribir, “pero el tema es que no
estarian ahi si no hubieran demostrado previamente que nadie
tiene que decirles qué escribir porque ya diran lo correcto ellos
mismos” (2008). Este es el sistema de socializacién por el que todos
los periodistas deben pasar para ir demostrando que son deposita-
rios de la confianza de sus jefes y asi ir escalando puestos. Por eso
José Yoldi, pese a ser un reputado periodista y trabajar desde prac-
ticamente los origenes del diario, fue afectado por el ERE, mientras
otros muchos, aunque mas jévenes y no por ello mas talentosos,
pero que si se ajustan a la linea del diario, suben rapidamente a
puestos de mayor responsabilidad gerencial.

El joven redactor jefe de la seccién Internacional, Fernando
Gualdoni, constatdlas palabras de Chomsky al expresar en torno a
su trabajo en El Pais:

...yollevo desde 2004 en la seccién de Internacionales, es decir, aqui

no vienen a decir “escriban contra Chavez”, nosotros escribimos lo
que creemos que debemos escribir, y la gente que mandamos o que
estd en América Latina también.?®

Eldisfraz de la objetividad

Antonio Fernandez-Galiano, consejero delegado del Grupo
Unidad Editorial, se refirié al ideario de EIl Mundo como el esta-
blecido en el propio estatuto de redaccién del diario en su articulo
2: “La independencia informativa, la objetividad, el rigor y la no
manipulacién de los contenidos son objetivos basicos de la redac-
cién de El Mundo y derechos fundamentales de sus lectores” 2!

260 Entrevista realizada a Fernando Gualdoni, redactor jefe de la seccién Inter-
nacional de El Pais, enero de 2012.

261 Articulo 2, Estatuto de Redaccion de EI Mundo.
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Son mencionados sin excepcion los términos que definen el
periodismo moderno que trata de ocultar la existencia de intereses
empresariales y publicitarios. Desgraciadamente y de manera
flagrante, “los derechos fundamentales de los lectores” a recibir
unainformacién veraz son sistematicamente sacrificados.

Al preguntarle a Fernandez-Galiano si RCS Media Group habia
influido en la linea de Unidad Editorial afirmé que “no hay ningin
tipo de intervencién, hay un respeto absoluto a la libertad de los
directores dentro de la linea asumida y aceptada...”?. Las palabras
de Fernandez-Galiano dan cuenta de como funcionanlas cosas enlos
medios de Unidad Editorial: “... total respeto si dices lo que queremos,
y t sabes perfectamente a que nos referimos”. Las reglas de juego
estan bien clarasy elliberalismo econémico e ideoldgico las marca.

Laadecuacioén delos periodistas alalinea editorial de El Mundo
fue explicada por el exeditor de la secciéon Internacional Francisco
Herranz:

... hay gente que estd muy implicada y ya estéd pisando la linea roja
hay gente que ha tenido que dar un paso atrds sobre todo si es gente
que esta empezando con nosotros (...) que se emociona se le va la
mano, se hacen protagonistas, el asunto es cuando tu ya ves clara-
mente que esta dando su opinién o que estd tomando partido.?s*

El error lo cometen sobre todo los nuevos, que en alguna
ocasion han podido desconocer o ignorar los principios del diario.
La toma de partido, como tendremos la oportunidad de apreciar
mas adelante, solo serd censurada cuando contradiga los valores
sobre los que El Mundo y el Grupo Unidad Editorial se asientan,
pues no habrd problema en adjetivar de manera excesiva sies para
consolidar un estereotipo con el que el diario esta de acuerdo.

262 Entrevista a Antonio Ferndndez-Galiano, consejero delegado del Grupo
Unidad Editorial, ibidem.

263 Entrevista a Francisco Herranz, editor jefe de la seccién Internacional de El
Mundo, ibidem.
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Para autores como David Niven, la produccién informativa de
los periodistas en los grandes consorcios de la comunicacién es
guiada por un sistema de incentivos que supone satisfacer a sus
superiores con un producto elaborado a tiempo y vendible, asi como
a sus companeros con un producto que impresione y de alta calidad,
con la necesidad de limitar la critica y minimizar los costos de
produccion cuya rutina se asocia con el consenso de las élites. Como
consecuencia, en la practica periodistica, Niven establecié que
“cuando el consenso de las élites es elevado, los periodistas tienen
menoslibertad de hacer sutrabajo de maneraindependiente” (2005:
247-263). Quien no asuma y acepte el consenso no podra trabajar en
lasredacciones dela gran prensa hegemoénica como EIl Mundo.

Sobre la objetividad e independencia en el periodismo, puedo
hablarlargo y tendido, pero por el momento solo recordar que este
concepto se fragua como una manera de aspirar llegar a un publico
universal que no estuviera determinado por una sola tendencia
ideoldgica o partido politico. Podria decir que la objetividad es
fruto de una necesidad comercial. Por este motivo, hoy dia muchos
autores han criticado la vana aspiracién que los medios de comu-
nicacién expresan de ser completamente objetivos, algo inalcan-
zable y utilizado de manera engafosa.?*

El propio Galiano admiti6 que la pretendida objetividad del
periodismo es una falacia contradiciendo el propio Estatuto de
Redaccién de El Mundo:

La objetividad no existe, porque al final la informacién la hacen
seres humanos que son personas que siempre tienen un condi-
cionante, como no existe la independencia, la objetividad, la inde-
pendencia son conceptos que en definitiva y desde mi entender
representan ideales, los medios de comunicaciéon tenemos que
buscar la mayor proximidad a esos ideales.?®

264 McNair, 2005; Chomsky y Herman, 2009; Castells, 2009; Jones 20009.

265 Entrevista a Antonio Ferndndez-Galiano, consejero delegado del Grupo
Unidad Editorial, ibidem.

107



Antiperiodistas: confesiones de las agresiones mediaticas contra Venezuela Fernando Casado Gutiérrez

El consejero ejecutivo del Grupo Unidad Editorial rechazé que
se pueda dar “la independencia en estado puro”, porque “todo ser
humano esté influenciado por algo”. Galiano también otorg6 una
gran importancia alo econémico, pues “es evidentemente lo que al
final nos da de comer”, habrad que tener en cuenta que “hablar mal
de Telefénica tiene sus inconvenientes”.?¢

Galiano lleg6 a reconocer, sin hacer una mencién expresa a
El Mundo, la existencia de: “... un cierto concubinato entre poli-
ticos y periodistas que tiene como resultado una degradacién
en la credibilidad entre unos y otros, y no creo que hoy estemos
muy lejos de ver esa de pérdida credibilidad entre clase politica
y clase periodistica”. Las palabras son exactas a las del nobel de
literatura José Saramago: “... hay un concubinato entre el podery
algunos medios masivos de difusion”s.

Proximidad al poder

Existe un gran consenso incluso por quienes forman parte de
la plantilla de El Tiempo de Colombia, de que este es un diario de
la élite, vinculado directamente al poder, por lo que seria extrafio
que no defendiera sus intereses de manera directa. El redactor
de Politica, Nelson Enrique Parra, expresé que la proximidad al
poder era tal durante el gobierno de Uribe que lo caracterizé como
“oficialista”™®. Por su parte, el editor de Politica, Edulfo Pefia,
reforz6 esta idea al expresar que el diario El Tiempo “ha tenido
una influencia tradicional en los sectores de poder y aceptacién en
los estratos tres hacia arriba, es un periddico que esta llegando a
niveles de decision”.>°

266 Ibidem.
267 Ibidem.

268 “Un agudo critico a la prostitucién del poder y la cultura consumista”,
LR21, domingo, 20 de junio de 2010, http://www.larepublica.com.uy/
cultura/414393-un-agudo-critico-a-la-prostitucion-del-poder-y-la-cultura-
consumista.

269 Entrevista a Nelson Enrique Parra, ibidem.

270 Entrevista a Edulfo Pefia, ibidem.
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La analista y articulista en El Tiempo, Socorro Ramirez,
coincidié en que este diario “siempre tiene un eco y una proxi-
midad al Gobierno, sin duda hay disidentes, los columnistas,
pero en general, digamos, la linea editorial oficial acompaifia al
Gobierno”™. A quienes Ramirez llam6 “disidentes” lo serian de
manera muy limitada, pues no se critica alos politicos que el diario
apoya, nia su duefo, ni a sus empresas...

Clarin ha estado siempre con el poder, lo ha apoyado y de él
se ha alimentado, hasta el punto que Ernestina Herrera de Noble
lleg6 a afirmar: “... no se puede gobernar este pais si tenés a Clarin
en contra” (Llonto, 2008: 285).

Clarin habria establecido una estrategia de extorsiéon en
su relaciéon con los distintos Gobiernos argentinos. Cuando los
periodos presidenciales eran de seis aflos, Héctor Magnetto, CEO
del grupo, habria establecido la relacién con el poder de acuerdo a
los siguientes parametros:

... Clarin hace los dos primeros afios bien con el gobierno, para
sacarle todo lo que hay que sacarle; el segundo afio le empezas a
pegar, para sacarle las ultimas cosas con el tema de que si no me
das, te doy mds duro; y los ultimos dos afios, como el gobierno ya
esta destruido, seguir pegandole para que el que viene sepa a lo
que se viene y empiece la rueda; que sepan ellos que tienen que ser
amigos de Clarin en los dos afios iniciales.?”

Pero sus argucias para obtener todo tipo de prebendas del
Gobierno, por primera vez no le han salido bien bajo la gestién de
los Kirchner, en especial con Cristina. Pese a comenzar “chupan-
dole las medias [adulando]”*”?, el Gobierno argentino no dudé en
tomar decisiones que perjudicaron al Grupo Clarin. La estrategia

271 Entrevista realizada a Socorro Ramirez, columnista de El Tiempo, marzo de
2011.

272 Entrevista a Pablo Llonto, exredactor y representante sindical de los traba-
jadores de Clarin, ibidem.

273 Ibidem.
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utilizada por Magnetto, encaja perfectamente con lo descrito por
el redactor de la secciéon Internacional, Pablo Biffi, quien defini6
al diario enlos origenes del gobierno de Néstor Kirchner “de modo
salvaje oficialista”, lo que posteriormente fue cambiando preci-
samente por no haber obtenido las prebendas empresariales
buscadas?.

La confrontacion entre Clarin y el Gobierno argentino alcanzo
su climax tras la aprobacién de la Ley de Servicios de Comunica-
cién Audiovisual en el afio 2009, durante el gobierno de Cristina
Ferndndez. Esta ley tiene como objetivo la democratizacién del
espectro radioeléctrico, al poner fin a las tendencias monopolicas
y las posiciones dominantes del mercado?>. Debido a que la ley
afecta al Grupo Clarin en ciertos ambitos, sobre todo en el de la
televisién por cable, le declaré la guerra al gobierno para tratar de
evitar su aplicacién. Gracias a la puesta en practica de artimafias
juridicas por parte de Clarin, su estrategia ha sido parcialmente
exitosa, ya que retrasé hasta finales del afio 2013 la aplicacién de la
totalidad de la Ley. A principios del afio 2014 el Grupo Clarin hizo
una propuesta para dividirse en seis partesy asi dar cumplimiento
alaley.

El incremento de las hostilidades ha sido tal, que pocos dudan
en catalogar las relaciones entre el Gobierno y Clarin como una
guerra, incluyendo a los propios periodistas que trabajan en el
diario?”s. La redactora de Politica, Natasha Niebieskikwiat, asevero
que los “afectados eranlos periodistas por esta guerra de altas auto-
ridades de Clarin y del Gobierno argentino”?”’. Como consecuencia
de este fuego cruzado, hasta los periodistas se han visto afectados:

274 Entrevista a Pablo Biffi, redactor de la secciéon Internacional de Clarin, ibi-
dem.

275 “Mentiras y privilegios”, Pdgina 12, 19 de septiembre de 2013, http://www.
paginal2.com.ar/diario/elpais/1-229347-2013-09-19.html

276 Entrevista a Silvina Heguy, redactora en la secciéon Internacional, octubre
de 2010.

277 Entrevista a Natasha Niebieskikwiat, redactora de la seccién politica de Cla-
rin, ibidem.
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... a tal punto estamos divididos, que por ejemplo Telma Luzzani
[exredactora de Clarin] y yo no hablamos casi y nos adoramos, o
gente que se ha ido al Gobierno, hemos quedado divididos, nos
queremos, pero no podemos hablar mucho de politica porque dife-
rimos por completo.?”®

Como resultado, se ha perdido la mas minima perspectiva

periodistica a la hora de considerar la informacién a publicar, lo
que ha sido denunciado por quienes trabajan en el propio diario:

...las directivas son cada vez més contundentes, y se labora contra el
gobierno en todas las secciones, no te permiten proponer ninguna
nota libremente donde destacas algtn logro del gobierno o lo dejas
en neutro. Es decir, la busqueda es permanente hacia el hostiga-
miento al gobierno.?”

La orden para todas las secciones del diario es cargarse a

Cristina y con este objetivo se desarrolla toda la actividad de Clarin.
Segun cuentan los propios trabajadores y periodistas de Clarin, la
directiva del diario brind6 con champagne después del asesinato
de un militante del Partido Obrero durante una manifestacién por
la reivindicaciéon de derechos laborales a manos de unas bandas
gremiales®°. El motivo de la celebracion habria sido que Clarin tenia
un nuevo vector discursivo en contra del Gobierno para explotar a
través del diario.?!

Elrelato del trabajo de los propios periodistas de Clarin refleja

a la perfeccién cémo se desarrolla el conflicto con el Gobierno.

278
279

280

281

Ibidem.

Entrevista a Pablo Llonto, exredactor y representante sindical de los traba-
jadores de Clarin, ibidem.

“Desde el kirchnerismo insisten en vincular a Duhalde con el asesino del
militante”, Clarin, 21 de octubre de 2010, http://www.clarin.com/politica/
kirchnerismo-insisten-vincular-Duhalde-militante_0_357564463.html

Entrevista a Victor Ducrot, académico de la Universidad de La Plata, ex-
perto en medios de comunicacién, octubre de 2010.
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La cronista Natasha Niebieskikwiat no se considera antikirche-
nerista, no obstante es muy consciente de lo que se espera de su
trabajo aunque tampoco “se le dan instrucciones”:

... yo cuando voy y viajo, escribo lo que veo —por supuesto que no
me toman una nota positiva— si yo veo algo asi noticioso y divino
no entra en la agenda, pero a veces porque ni siquiera hay lugar
porque todo lo negativo ocupa el espacio.??

Es decir, cuando el tema a tratar el es el gobierno de Cristina
Fernandez, no hay espacio para lo positivo, aunque ocurra.

La prensa hegemoénica por su proximidad al poder defiende el
statuquo conunaclaraorientaciénliberal capitalistaenloeconémico
y conservadora de derecha en lo ideoldgico. La orientacién clasista
de El Mercurio fue relatada con total naturalidad por el director de
El Mercurio de Valparaiso, Pedro Urzua, al asegurar que su diario
“va destinado fundamentalmente a los grupos socioeconémicos A,
B, C1, C2, o sea lo que se llama aca en Chile la clase alta, la clase
mas culta, la clase que tiene mayores y mejores oportunidades”.
El Mercurio esta al servicio de las clases mas reducidas numérica-
mente, pero que detentan el poder econémico, controlan al politicoy
perpetian un sistema injusto de reparticién de lariqueza.

Pedro Urzua, quien estd al frente de El Mercurio de Valparaiso
como parte de la gerencia del diario, se tiene bien aprendida la
versiéon oficial que debe ser expresada alahora de describirlalinea
editorial: “EI Mercurio es un diario serio, independiente, enten-
diéndose por tal que todas las corrientes de pensamiento politico,
econdémicos, sociales, religiosos sin discriminacién alguna tienen
su espacio en el diario”.»*

282 Entrevista a Natasha Niebieskikwiat, redactora de la seccién Politica de Cla-
rin, ibidem.

283 Entrevista realizada a Pedro Urzua, director de El Mercurio de Valparaiso,
febrero de 2011.

284 Entrevista realizada a Pedro Urzua, director de El Mercurio de Valparaiso,
ibidem.
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Sin embargo, los detractores del diario no han dudado en
denunciar que El Mercurio es un instrumento de la “clase propie-
taria” de Chile, las familias y empresas mas poderosas del pais
y cuya linea editorial “estd con las peores causas del mundo. Es
un diario ideolégico, pero con la apariencia de servicio publico e
informacién general, el mismo truco de The New York Times"*.
Daniel Jadue, analista y politico de izquierda, defini6 sin tapujos
a El Mercurio como “fundamentalista de una linea muy conser-
vadora, muy profundamente religiosa, muy cercana al Opus Dei
y al catolicismo mds conservador que existe”?. El periodista de
El Mercurio Audénico Barria expresé sobre su diario que “no se
puede negar que tiene unalinea politica que representa a un sector
comercial y econémico que lo vio nacer”.?’

La publicidad y beneficio econémico por encima de la
informacion

La publicidad es donde se encuentra realmente el negocio de
los dos grandes conglomerados mediaticos. En el caso chileno EIl
Mercurio, conlos diarios Las Ultimas Noticias y La Segunda, engloba
alrededor de 60% de la inversion publicitaria en prensa escrita,
mientras sus competidores de Copesa reciben el 20% (Gonzdlez,
2008: 14). Otros estudios revelan que de los trece principales
diarios de Chile, el 51,5% de la publicidad la recibié El Mercurio
(Corrales; Sandoval, 2005: 10-11). Teniendo en cuenta que la publi-
cidad destinada a la prensa es el 25% del total que absorben los
medios de comunicacién en Chile, el Grupo El Mercurio recibiria
el 15%. Estollega a un monto de 100 millones de d6lares mensuales
facturados solo por el diario El Mercurio de Santiago?®. De ahi que
Gonzalez hayallegado a afirmar que:

285 Entrevista a Ernesto Carmona, periodista y analista de medios, ibidem.
286 Entrevista a Daniel Jadue, académico y alcalde de Recoleta Chile, ibidem.
287 Entrevista a Audénico Barria, corresponsal en Valparaiso, ibidem.

288 Entrevista a Marcelo Delpiano, ibidem.
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Lo que estd en juego en definitiva en los proyectos periodisticos en
Chile no es la captacién de lectores para algun proyecto politico o
ideolégico, sino méas bien la ganancia de consumidores en concor-
dancia con la identificacion de los grandes medios de prensa con el
modelo econdémico neoliberal, al cual se suscriben tanto la empresa
El Mercurio como Copesa (Gonzalez, 2008: 14).

La importancia de la publicidad es tal que en las paginas de
El Mercurio ocupa el 60% del espacio total del diario y para esta
seccion existe una plantilla de 120 personas dedicadas exclusi-
vamente a conseguir avisos. Lo que financia realmente al diario
es la publicidad, el precio de venta del diario serviria inicamente
para pagar al canillita (repartidor del diario)?*. Pero la publicidad
puede llegar a convertirse en un problema en ciertas circunstan-
cias que no dejan de ser llamativas. El Mercurio no debe sobre-
pasar cierta cantidad de paginas y peso, debido a que los canillitas
podrian llegar a obtener mas dinero vendiéndolo como papel de
reciclaje por kilogramo que la pequenia cantidad que reciben por
suventa al publico.?*

Como reconocen periodistas de El Mercurio, entre ellos Audénico
Barria, la publicidad establece cudl es la informacién a publicar y su
enfoque, pues dada la “mirada empresarial” de El Mercurio tratara
ante todo de no afectar los intereses que apoya y de los que obtiene
sus beneficios.”

Porlalégicadelnegocio queimperaendiarios como ElMercurio,
las decisiones editoriales se toman con base a la publicidad. Como
explic6 José Miguel Labrin, la entrada de un nuevo aviso comer-
cial, aunque sea justo antes del cierre, hace definir “qué temas
caen y cuales siguen para ser publicados”*?. Un aviso vale mucho

289 Entrevista realizada a Marcelo Delpiano, ejecutivo de ventas de El Mercurio,
febrero de 2011.

290 Ibidem.
291 Entrevista a Audénico Barria, corresponsal en Valparaiso, ibidem.

292 José Miguel Labrin, vicedirector del Instituto de Comunicacién e Imagen de
la Universidad de Chile, agosto de 2013.
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mas que un articulo en El Mercurio®:. El propio ejecutivo de ventas
Delpino expuso de una manera muy natural el procedimiento que
demuestra como en El Mercurio la publicidad estd por encima de
la informacién: “De repente a ultima hora vendemos una paginay
tiene que haber una negociacién con los periodistas para que ellos
saquen lo que tenian escrito y nosotros poder meterla pagina” 2+

La informacién no solo esta supeditada a la publicidad, sino
a la capacidad de generar ventas en si misma, como el jefe de
Informacién de EI Mercurio de Valparaiso, Ian Ashcroft, reveld:
“... la informacién que nosotros tenemos, la analizamos, vemos si
es pertinente tirarla y es buena para nosotros y si puede generar
ventas, nos puede generarlectura, en finla tiramos”.?

293 Ibidem.

294 Entrevistarealizada a Marcelo Delpiano, ejecutivo de ventas de El Mercurio,
ibidem.

295 Ian Ashcroft, jefe de Informacién de El Mercurio de Valparaiso, ibidem.
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VENEZUELA EN LA PRENSA HEGEMONICA

Es ahora cuando veremos cémo desde los diarios més arriba
descritos se lanzan todo tipo de ataques contra Venezuela, las
manifestaciones del antiperiodismo con sus nombres y apellidos.

Técnicas generales de manipulaciéon

Cuando los procesos de produccion informativa han sufrido
adulteraciones producto de intereses ajenos a la actividad perio-
distica o mezclados con otros que trascienden la intencién de
informar, lo que vamos a obtener como resultado es una informa-
cién en donde se ve afectada su veracidad. Como contraposicion
a la verdad encontramos el engafio, la mentira o la falsedad, que
podra ser consecuencia de distintas férmulas o practicas, que iran
desde la invencién pura y simple de una historia, hasta la intro-
duccién de elementos adulterados, matices, personajes o su ocul-
tacion.

A continuacién veremos la aplicaciéon de muchas de estas
practicas de intoxicacién periodistica aplicadas a Venezuela. Son
muchas las técnicas utilizadas, y en muchos casos se expresaran
no “en su estado puro” sino entremezcladasyalavez.
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Manipulacion en los titulares

Los titulares son una pieza fundamental en la elaboracién de
un articulo periodistico en prensa, atrae la atenciéon del lector,
quien decidird en muchas ocasiones si contintia o no leyendo
el articulo partiendo de como esté redactado. La estructura del
titular nos dara muchas de las claves de la cobertura de Venezuela,
pues suele editorializarse independientemente de la informacién
contenida en el cuerpo de la nota.

Tal y como lo expresa el Libro de Estilo del diario El Pais de
Espana: “Los titulares constituyen el principal elemento de una
informacién. Sirven para centrar la atencién del lector e imponerle
su contenido”s. Suelen ser objeto de manipulacién, ya sea por el
reducido espacio en el que se tiene que plasmar una idea, o porque
la hay una expresa intencién de dar una opinién mds alla de la
informacién.

En el diario EI Pais las reglas para la redacciéon de titulares
—que constituyen al mismo tiempo reglas de estilo y normas deon-
tolégicas extrapolables a todos los diarios—son las siguientes:

Lostitulares han de ser inequivocos, concretos, asequibles para todo
tipo de lectores y ajenos a cualquier clase de sensacionalismo.?”
Los titulares responden fielmente a la informacién. En los casos de
noticias, se desprenden normalmente de la entrada y jamas esta-
blecen conclusiones que no figuren en el texto. Los titulares y la
entrada deben satisfacer la curiosidad primera del lector, que ha de
quedar enterado de lo que ocurre sin necesidad de acudir al resto
de la informacion.>

La cabeza cuenta la noticia; el antetitulo o el subtitulo la explican
o desarrollan; los sumarios o destacados resaltan partes del texto.
Estos elementos complementarios de un titular guardan estrecha

296 Libro de Estilo de El Pais, p. 35. Disponible en: http://blogs.elpais.com/files/
manual-de-estilo-de-el-pa%C3%ADs.pdf

297 Titulo III, seccién 3.2.
298 Ibidem, seccion 3.4.
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relacién con la cabeza, pero han de redactarse de tal manera que
puedan leerse por separado unos de otros, de modo que la supre-
sién de alguno de ellos no impida la comprensién del conjunto.>”®

Las pautas que acabamos de relatar son las establecidas por
el diario El Pais para una titulacién correcta, sin embargo, segun
lasimpresiones de la colaboradora de este diario en Caracas, Maye
Primera, no parece que sean respetadas:

Creo que aun cuando la prensa espafiola tiende a los titulos llama-
tivos, sobre todo cuando se trata de Venezuela, que en muchos casos
son agresivos respecto a la gestiéon de Chévez, luego lees el articulo
y no necesariamente esta enfocado como refleja el titulo, eso es algo
que padecen los periodistas, yo creo que en todo el mundo.3®

Lo que Primera afirmé echa por tierra todo lo planteado en el
Libro de Estilo de El Pais de principio a fin.

Soledad Gallego-Diaz, excorresponsal de El Pais en Buenos
Aires, defini6 los titulares como “uno de los mayores disgustos de
los corresponsales” debido a la aparicion de internet en las redac-
ciones de los periddicos:

... la circulacién en la web, que estd en manos de especialistas que
saben qué palabras son las que rebotan en Facebook, en Google, en
no sé qué y en no sé cuanto, y esas palabras salen en los titulares,
a lo mejor una palabra aislada que estd en el parrafo 29 de una
cronica y de repente tu la ves en el titular y tu dices “pero, bueno,
:qué sentido tiene?” (...) a veces lees los tres, cuatro primeros
parrafos y ves un titular que no tiene ni el mas minimo matiz, que
no tiene absolutamente nada, que causa un efecto impresionante
y agresivo, llamativo, una luz amarilla, es un ataque de furia lo que

299 Ibidem, secci6n 3.9.

300 Entrevista realizada a Maye Primera, colaboradora de El Pais en Caracas,
ibidem.
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nos produce, yo tengo 3 afios peleando dia tras dia y enfadadisima
con el tema de los titulares, es un horror.>

A los especialistas de titulacién del diario no les interesa la
informacién, sino que se venda el producto que ellos se encargan
de envolver en papel regalo, 1o que haya dentro pasa a un segundo
plano, lo importante es impresionar. El Libro de Estilo de El Pais
constituye un anacronismo para quienes se encargan de titular,
empaquetadores que disfrazan con mucha pompa y colorido un
contenido que no es tan impactante como ellos lo presentan o no se
corresponde con el envoltorio.

Ensucasoconcreto, Maye Primera declar6 que no titulaba, sino
que es la redacciéon de EI Pais la encargada de hacerlo. De hecho,
Primera criticé la forma en que se titula en El Pais, pues “puede
ser que el editor tienda a simplificar una informacién compleja,
dafiando el trabajo de investigaciéon que se ha hecho™®. Pero los
titulares no solamente se montan sobre los trabajos de quienes El
Pais tiene desplazados sobre el terreno, las informaciones proce-
dentes de las agencias son retocadas con altisonantes titulares con
la intencién de atraer al lector, que igualmente pueden inducirle
a conclusiones equivocadas con relacién a los hechos realmente
acaecidos.

Son muchos los titulares elaborados por la redacciéon de El Pais
con los que Maye Primera discrepé por no tener relaciéon con sus
textos. En el titular “La violencia desangra Caracas™®, la perio-
dista reconocié que no habria sido tan sensacionalista y habria
puesto “algo como mas genérico”.3

Uno de los pocos titulares de los reportajes presentados por
Primera que fue respetado por EI Pais fue: “En la celda de los

301 Entrevista a Soledad Gallego-Diaz, exsubdirectora, excorresponsal en
Buenos Aires y exdefensora del lector, ibidem.

302 Entrevista realizada a Maye Primera, colaboradora de EI Pais en Caracas.

303 “La violencia desangra Caracas”, El Pais, 6 de octubre de 2009, http://elpais.
com/diario/2009/10/06/internacional/1254780008_850215.html

304 Entrevista realizada a Maye Primera, colaboradora de El Pais en Caracas.
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generales”, texto desprovisto de sensacionalismo. Sin embargo,
la reportera alegd que ni el antetitulo, “Reportaje: Los prisioneros
de Chavez”, ni el subtitulo afiadido por el diario le pertenecian:

El Pais entra en la prisién donde Hugo Chévez encierra a compa-
fieros de armas desafectos. Uno de ellos, el general Baduel, repuso
en el poder al presidente venezolano tras la intentona golpista
contra él en 2002.

Fernando Gualdoni, redactor jefe de la seccién Internacional
de EI Pais, en relacién con el titular de este reportaje de Maye
Primera sefial6: “Yo creo que los titulares tienen que despertar
cierto interés, no puedes poner solo: “Visita a la carcel’. Tienes que
poner titulares con cierto gancho, si no...”*%, Si no... seguramente
no vendes, y eso es lo primordial. Gualdoni también consideré que
no tenian los titulares de los reportajes que ser informativos, lo
que podria considerarse de nuevo una violaciéon de lo establecido
en el Libro de Estilo del diario para el que trabaja.

La nota de Maye fue también reproducida en el diario colom-
biano El Espectador, que segun su autora, “tomo6 la informacién
de El Pais y cambi6 el titulo™", para dejarlo como: “Prisioneros de
Chavez™%. Maye Primera acab6 mostrandose de acuerdo con que
lainformaciéon publicada por su diario es poco periodistica, ya que
“probablemente es una generalizacioén..., pero bueno...”.3®

En el caso del diario Clarin de Argentina, su linea editorial se
construye de manera minuciosa a través de los titulares, tal y como

305 “En la celda de los generales”, El Pais, 13 de septiembre de 2009, http://el-
pais.com/diario/2009/09/13/domingo/1252813953_850215.html

306 Entrevistarealizada a Fernando Gualdoni, redactor jefe de la seccién Inter-
nacional de El Pais, ibidem.

307 Entrevista realizada a Maye Primera, colaboradora de El Pais en Caracas.

308 “Prisioneros de Chavez”, El Espectador, 19 de septiembre de 2009, http://
www.elespectador.com/impreso/internacional/articuloimpreso162294-
prisioneros-de-chavez

309 Entrevista realizada a Maye Primera, colaboradora de El Pais en Caracas.
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sus propios redactores han manifestado. Todos los titulares son
decididos poreljefe de Edicién delapdginayeljefe dela Extensiéon
(la seccién correspondiente), por lo que habria un estricto control
de cémo se presentan los temas. Los asuntos mas controvertidos
y en los que Clarin tiene un especial interés, segun la redactora
Silvina Heguy, son decididos todos los dias en una reunion que
existe a las seis de tarde y en la que participan todos los jefes de
extensiéon y los jefes del diario. En esta reunién se decide si un
tema en particular “esta bien o no, sihay que llevarlo para este lado
ono, sacarle o ponerle un verbo mas fuerte™®. Alavista de lo expli-
cado por los propios redactores de Clarin, no parece que haya una
gran diferencia entre estas reuniones diarias y los laboratorios de
propaganda.

En consecuencia, en muchas ocasiones no existe la relaciéon
entre el titular y el tema principal que se trata en el texto del arti-
culo. Entre los muchos ejemplos, mencionaré el titular “Duro
ataque de la Internacional Socialista al Gobierno venezolano™,
complementado con la entradilla: “Un informe advierte el peligro
de usar la ley para la perpetuacion de Hugo Chavez". La Inter-
nacional Socialista, reunida en Buenos Aires, discutié una gran
cantidad de temas, entre ellos el apoyo a Argentina en sus reivin-
dicaciones de las Malvinas, asunto fundamental en este pais. En
el texto del informe que menciono6 Clarin, no se habl6 del caso de
Venezuela hasta el quinto parrafo, pero el titular y la entradilla
se inspiran en las criticas a ese pais. Para la redactora del texto,
Silvina Heguy, “habia una intencionalidad clara” en la redac-
cién del titular®?2. Clarin le dedic6 dos pdginas el dia domingo a la
cumbre de la Internacional Socialista, una cobertura bien amplia,

310 Entrevista a Silvina Heguy, redactora en la seccién Internacional de Clarin,
ibidem.

311 “Duro ataque de la Internacional Socialista al Gobierno venezolano”,
Clarin, 11 de abril de 2010, http://edant.clarin.com/diario/2010/04/11/
elmundo/i-02178165.htm

312 Entrevista a Silvina Heguy, redactora en la seccién Internacional de Clarin,
ibidem.
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pero el titular seleccionado es la critica a Venezuela, un tema
secundario enla cumbre, y no el apoyo, por ejemplo, del organismo
alareivindicacién Argentina sobre las Malvinas. Precisamente no
ocup6 la reclamacién soberanista de Argentina el titular porque
podria percibirse como una victoria del gobierno de Cristina
Ferndndez, que ha realizado un gran despliegue diplomatico en
torno a este tema, y Clarin no estaba dispuesto a concederle ningun
merito a su oponente politico.

Eduardo Mora, editor delasecciéon Internacional de El Universal
de México, explicé que la falta de correspondencia entre el titulary
el contenido de la nota se produce porque en ocasiones “la caja no
te deja otra cosa”, es decir, no hay espacio para poder expresar la
idea de manera completa, mientras otras “somos como abejas que
vamos buscando la miel, entonces donde hay miel, vas; donde no
hay, no™®, en otras palabras, se buscala espectacularidad per se.

El titular es el gancho cuyo objetivo es captar la atenciéon del
lector; si para ello hay que modificar el sentido del texto, habra que
hacerlo, es un sacrificio en aras de conseguir las audiencias que
establecen el precio de la publicidad que genera los beneficios del
diario.

Para el redactor de EI Universal Jorge Ramos, las cabezas o
titulares tienen que “ser atractivas, tienen que jalar a los poten-
ciales lectores a que lean la nota”, pero tienen el problema de que
“el espacio para un cabezal es reducido, son cinco palabras”, 1o que
produce que en muchas ocasiones haya quejas del autor de la nota
sobre como estaredactado el titular.**

Eduardo Mora explicé que hay que tener en cuenta a una gran
cantidad de personas a la hora de tomar decisiones y seleccionar
unanotadeterminada, que podratener comoresultadoun “galima-
tias”, y serd muy complicado encontrar “notas perfectas, centradas,

313 Entrevista realizada a Eduardo Mora, editor jefe de la seccién Internacional
de El Universal, ibidem.

314 Ibidem.
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equilibradas, razonables, completas, fundamentadas”!. Pareciera
que el editor de la seccién Internacional de El Universal ha renun-
ciado ala posibilidad que exista un periodismo de rigor.

La edicién por parte del diario El Mundo de los articulos que
publica, especialmente en los titulares, se produce frecuente-
mente, segiinlo expreso su excolaborador en Caracas Jaime Lopez.
El titular redactado por Lépez “Socialismo con electrodomés-
ticos chinos” fue cambiado por “Chéavez ofrecerd 300.000 aparatos
chinos para ganar las elecciones™. El excolaborador en Caracas
comenté que “en el papel pusieron que regala, o sea que lo llevaron
un poco mas alld, pero este, por ejemplo, me parece que es la pura
verdad™V. Aunque la financiacion de electrodomésticos a créditos
asequibles haya sido un programa del Gobierno cuyo nacimiento
coincidié con la campana de las elecciones legislativas de 2010,
aun hoy persiste. Este programa, llamado “Mi casa bien equipada”,
ya ha beneficiado a cientos de miles de hogares en Venezuela®sy
sigue haciéndolo, por lo que afirmar que fue una medida mera-
mente electoralista se comprob6 que es totalmente falso.

Falta de espacio y tiempo para dar rienda suelta a los
estereotipos

Para autores como David Casablancas, la simplicidad con la
que se expresan ciertos eventos en torno a paises como Venezuela
no es ni casual niinocente:

315 Entrevista realizada a Eduardo Mora, editor jefe de la seccién Internacional
de EI Universal, ibidem.

316 “Chavezofrecerd 300.000 aparatos chinos para ganar las elecciones”, El Mun-
do, 22 de septiembre de 2010, http://www.elmundo.es/america/2010/09/22/
venezuela/1285114155.html

317 Entrevista a Jaime Loépez, colaborador de El Mundo en Caracas, ibidem.

318 Para saber mas sobre el programa “Mi casa bien equipada” puede con-
sultarse el siguiente enlace: http://www.bancodelpueblo.gob.ve/index.
php?option=com_content&view=article&id=222&Itemid=1&Itemid=2
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La prensa naci6 de las inquietudes y los intereses de los grupos de
presion politicos o empresariales y es un reflejo del establishment.
Su estructura estad diseflada para que las informaciones sobre el Sur
aparezcan solo en contextos simplistas y caricaturizados (2005: 14).

Como consecuencia, Federico Alvarez sefial6 que se “tiende a
una simplificacién excesiva de larealidad y a despojar a los hechos
delasrelaciones causales que los explican” (2010: 63). Para Adelmo
Genro, la atomizacion delarealidad tiene como objetivo “favorecer
la superficialidad de la reflexién yla alienacion” (2010: 220).

Al analizarlos articulos publicados por El Tiempo de Colombia,
Edulfo Pefia, redactor de la secciéon Nacional, reconocié que “desde
un punto de vista general los medios de comunicaciéon estan llenos
de errores, entre otras cosas por la premura del tiempo, y que no
decir de internet cuyo periodo de vida son minutos, eso yo lo llamo
una dindmica perversa de los medios™". La inmediatez que Pefia
relatd, constituye para Gabriel Galdéon un “condicionamiento
acuciante de los informadores” que impide tomarse el tiempo para
pensar y tomar decisiones con fundamento, convirtiéndose la
actualidad en “un idolo al que se sacrifican innumerables veces la
verdad posible y el rigor intelectual necesario” (2006: 33-34).

Una reaccién parecida tuvo el reportero de investigacién de
La Nacién de Argentina, Hugo Alconada Mon, al comentar sus
articulos, como el titulado “Venezolanos entre rejas o castigados
por Chavez™». Al preguntarle a Mon por qué a pesar de hablar de
Chavez como centro del articulo, a quien atribuyé toda la acciéon
del titular, solo se le mencion6 de manera indirecta en una ocasion
al final del texto de la nota, este afirmé que el motivo estaba rela-
cionado con la “dictadura del papel” y que a la hora de titular:
“...tutienes que poner en un titulo que es breve, que es asi chiquito,
tienes que ponerlo, cémo pones esto, tienes que poner venezo-

319 Ibidem.

320 “Venezolanos entre rejas o castigados por Chavez”, La Nacién, 4 de agosto
de 2009, http://www.lanacion.com.ar/1158405-venezolanos-entre-rejas-o-
castigados-por-chavez
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lanos entre rejas o castigados por el Gobierno de Venezuela, no te
entra” .

La economia del lenguaje para expresar una idea acaba
torndndose en la fabricacién de clichés y sensacionalismo. La utili-
zacion de la palabra “Chavez” para suplir a todo el Gobierno de
Venezuela, e incluso a otros poderes publicos, se apoya en la exis-
tencia del estereotipo construido por los medios de que el manda-
tario venezolano tiene un poder absoluto en su pais. De esta forma
se simplifican los mensajes que son utilizados para desinformar
al lector, hasta el punto, como ocurrié en este reportaje, de que
“Chévez” aparece casi exclusivamente en el titular para asignarle
imagenes de alguien que “castiga”.

No es, por tanto, la “dictadura de Chavez en Venezuela”, sinola
“dictadura del papel” que nos imponen los medios hegemoénicos.
El autor venezolano Federico Alvarez advirtié en los medios una
tendencia “auna simplificaciéon excesiva delarealidad y a despojar
a los hechos de las relaciones causales que los explican” (2010:
63). Para Alvarez la excusa del periodista de La Nacién no consti-
tuye mas que una falacia, ya que “no existen hechos simples, sino
formas simples de enfocar los hechos” (Ibidem).

Desequilibrio en las fuentes y sesgo lexicolégico

Analizaré ahora distintas categorias a través de las cuales es
facil dilucidar el sesgo de una publicacién, la tendencia politica
de las fuentes consultadas y los términos utilizados al describir al
Gobierno venezolano.

Gonzalo Maldonado, periodista de El Comercio y excoordinador
delapdagina web, sefialé que enla elaboraciéon de los articulos:

... lo que se quiere es reportear o contar las historias de manera
objetiva y equilibrada, entonces en ese sentido la politica es que
hay que poner lo que diga la reporteria y tener una diversidad
de opiniones a través de la consulta de tres o cuatro fuentes con

321 Entrevista a Hugo Alconada Mon, ibidem.
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distintas Opticas para enriquecer la nota y enriquecer el punto de
vista del lector.3*

Es decir, los redactores de El Comercio tienen muy presente
la importancia del equilibrio en la fuentes, a favor y en contra de
un argumento. Encontramos una consciencia absoluta de cuales
son lasreglas que se deben respetar, por lo tanto, en el caso de que
no se cumpla, no sera posible que se alegue que no es algo inten-
cional. En una linea parecida el redactor también de EI Comercio,
Santiago Zeas, consideré que en el diario “hay un equilibrio que
le da sostenibilidad al diario, le da credibilidad y le da de cara al
lector una imagen de confianza”.?»

Sin embargo, elideal y la norma pocas veces se cumplen cuando
el tema a tratar es Venezuela. El reportaje titulado “El Presi-
dente Chavez siguié su guerra contra la prensa”, publicado por
EIl Comercio, pero cuya fuente original es su socio en el GDA, El
Nacional de Venezuela, se expres6 un sesgo excesivo:

Durante mas de una década en el poder, el presidente de Venezuela,
Hugo Chavez, ha librado una guerra contra los medios de comunica-
cién independientes que, hasta la fecha, ha causado 35 bajas: RCTV,
la televisora mas antigua del pais, y 34 radioemisoras cerradas por
el Gobierno.

En primer lugar, Eusse calificé el lenguaje utilizado en este
parrafo como “términos militares”. Tras preguntarle sobre la
consultay cita en el reportaje de cinco fuentes, todas con juicios de
valor negativos contra el Gobierno venezolano, e identificadas con
la oposicién, Eusse contesto:

322 Entrevista a Gonzalo Maldonado, ibidem.
323 Entrevista a Santiago Zeas, ibidem.

324 “El Presidente Chavez siguié su guerra contra la prensa”, EI Comercio, 6
de diciembre de 2009, http://www.elcomercio.com/noticias/Presidente-
Chavez-siguio-guerra-prensa_0_166183398.html
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... en el Ecuador hay esa tendencia a desbalancear la informacién,
es decir, a darle mayor protagonismo a algin hecho concreto, en
este caso mayor protagonismo a lo que es contrario al régimen de
Chévez, mayor protagonismo a darles cobertura a los que estan
opuestos.’®

En otras palabras, aunque los periodistas como punto de
partida defienden que se debe ser equilibrado en el uso de las
fuentes, en el caso del “régimen de Chavez se tiende a desbalan-
cear la informacioén”. Estas declaraciones son un reconocimiento
de que existe una animadversién editorial contra el Gobierno
venezolano, y por ende el ecuatoriano, que permite a El Comercio
violar los codigos deontologicos que ellos mismos se han marcado
y reconocido.

El mismo sesgo se observo también en El Tiempo de Colombia.
En la nota titulada “Reaccién impredecible de Gobierno venezo-
lano tras entrada en recesién de ese pais temen analistas”?, son
mencionados tres analistas y todos ellos expresaron argumentos
contrarios al Gobierno de Venezuela y su desempefio econémico.
Esta nota se public6 durante uno de los momentos algidos del
impasse bilateral entre Colombia y Venezuela, en medio de movi-
mientos de caracter militar, tratandose de vincular ambos eventos.

Al comentar la importancia de evitar un marcado sesgo,
Eduardo Soto, editor de la seccién Internacional de EI Tiempo,
respondié que cuando se escogen analistas para dar forma a una
nota “normalmente se escogen dos, delos doslados o una fuente del
Gobierno™?. Pero alaregla del equilibrio enlas fuentes siempre se
le repite una excepcién: Venezuela.

Respecto a los motivos por los que se elabord esta nota que
presenté una situacién econdémica catastréfica en Venezuela

325 Entrevista con Agustin Eusse, ibidem.

326 “Reacciénimpredecible de Gobierno venezolano tras entrada en recesion de
ese pais temen analistas”, El Tiempo, 17 de noviembre de 2009, http://www.
portafolio.co/archivo/documento/CMS-6612028

327 Entrevista a Eduardo Soto, ibidem.
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cuando tal aseveracién no era cierta en aquel momento, Soto reco-
nocié que: “... aqui [se refiere tanto a Colombia como al diario EIl
Tiempo] se asumia que Chavez para ocultar sus brios internos
promovia conflictos externos, entonces en ese contexto va el
sentido de esa noticia”™®. Se asumié otra vez el uso parcial de
hechos reales para dar cuerpo a hipoétesis o interpretaciones
particulares. Es decir, se adapt6 la realidad a los requisitos de un
discurso prefijado, algo que no es aceptable en periodismo y que no
puede ser denominado como informacion, sino especulacion.

Los ejemplos en los que se recurre a un desequilibrio total en
las fuentes son muy comunes. En el reportaje “Coincidencias de
Chavezylos ‘K'”*», publicado por el corresponsal de El Universal de
México en Buenos Aires, José Vales, este carga contra las medidas
econdémicas argentinas:

Toma de reservas monetarias, Fondo Bicentenario, control de
precios, inflacién galopante y, por qué no, devaluaciéon. Todos son
términos que suenan con tanta fuerza en Caracas como en Buenos
Aires, fruto de varios afios de manejos econdémicos que, con grandes
matices, no se ajustan a programa alguno.

Vales solo esta interesando en criticar a los Gobiernos de
Argentina y Venezuela. Aunque si de paralelismos se trata
podrian ser muchos otros los aspectos a destacar y que el perio-
dista ignora de manera deliberada, como la inversién social, la
reduccioén de pobreza, la apuesta por la soberania de los recursos...
Ademas, Vales, sin tapujos ni complejos especula, y no lo hace
sino en base a su propia opinién. En el informe de la Cepal “Pano-
rama Social de América Latina 2014", en torno a la disminuciéon
de la pobreza multidimensional en América Latina entre 2005 y
2012, el organismo resalté que “las bajas mas notorias tuvieron

328 Ibidem.

329 “Coincidencias de Chavez y los ‘K", El Universal, 12 de enero de 2010, http://
www.eluniversal.com.mx/internacional/65497.html
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lugar en Argentina, Uruguay, Brasil, Perd, Chile y Venezuela,
y fueron equivalentes a una disminucién del indice de recuento
de 7% o mas por afio”**, una similitud entre los dos paises compa-
rados que Vales pasa por alto. En torno a la inflacién en Venezuela,
mencionar que durante el gobierno de Chavez los picos estuvieron
en torno al 30%, mientras que en la década previa a su gobierno la
media se situd en 55%, alcanzando el maximo histérico de 103%
en 1996%*1, algo que el corresponsal de El Universal ignora o no nos
quiere contar.

Cuando atendemos a las fuentes utilizadas en el reportaje,
Vales volvié a violar las reglas basicas del periodismo, pues son
tres y todas se muestran criticas con las politicas de Argentina y
Venezuela. Elredactor de El Universal, Jorge Ramos, se vio forzado
a admitir que en los articulos de Vales “hay cierta animadversién”,
yenrelacién con el uso de las fuentes aseguro:

... si quiero hacer un sesgo critico, bueno btscate a un critico, pero
también y creo que lo necesario es darle legitimidad a tu texto, o
sea si vas a ser critico con alguien dale legitimidad buscando al
actor, ;no? Digo obviamente no vas a entrevistar a Hugo Chavez,
eso es obvio, pero buscas a su Ministerio de Informacién, buscas a
la oficina que estd encargada del reparto de prensa.?*

Después de ver varios de los articulos escritos por Vales,
el redactor Jorge Ramos comentd: “... obviamente uno no es de
piedra, uno tiene sus tendencias, obvio, claro, pero no seas tan

330 “La Cepal reconoci6 a la Argentina por la reduccién de la pobreza”, Telam,
26 de enero de 2015, http://www.telam.com.ar/notas/201501/93053-cepal-
argentina-pobreza-desigualdad.html [consultado: en febrero de 2015].

331 “Venezuelay Hugo Chavez en veinte graficos”, Diario.es, 2 de enero de 2013,
http://www.eldiario.es/escolar/Venezuela-Hugo-Chavez-punado-graficos
_6_86151394.html [consultado en: febrero de 2015].

332 Entrevista realizada a Jorge Ramos, redactor de la secciéon Naciéon de El
Universal, ibidem.
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descarado™®. Por su parte Silvia Otero, al final del recorrido por
los articulos de Vales, en un tono sarcastico exclama: “... ahora voy
a tener mas cuidado de escribir mis notas porque no me vayan a
juzgar un dia tan duramente”.**

Como afirmé José Manuel Burgueiio, el problema con las
fuentes y su uso reside en la posibilidad de disfrazar la subjeti-
vidad del propio periodista en puntos de vista y criterios objetivos,
de ahi que se pueda llevar a engafo al destinatario de la informa-
cién (2008: 220-221).

Sobre el sesgo que contienen ciertos términos, interpelé a
Fernando Larenas, editor jefe de El Comercio, por lo que pareciera
una marcada connotacién en el uso de la palabra “régimen” en su
diario, cuyo uso se identificé en el siguiente parrafo, por poner un
ejemplo entre muchos:

¢Cual ha sido la respuesta de Venezuela? El Régimen venezolano,
a través del ministro del Interior, Tareck el Aissami, rechazé ayer
el informe del Congreso de EE. UU.,, en el enésimo intercambio de
acusaciones y réplicas entre Washington y Caracas.

Larenas contesté que la palabra “régimen” era usada “como
sinénimo de gobierno”, y cuando le pregunté por segunda vez si
en alguiin momento habia una connotacién negativa en el término,
respondié: “... bueno, pero yo no veo que sea peyorativo decir
“régimen” o que sea un adjetivo que denigre, no lo veo, lo usamos
como parano decir a cadarato gobierno, para no estar repitiendo el
gobierno, gobierno, gobierno”.*»

Larenas repitié en varias ocasiones que el término “Régimen”
se usaba con paises como Espafia o EE. UU,, y no solamente con
paises a los que se quiere mostrar como poco democraticos, como

333 Ibidem.

334 Entrevista realizada a Silvia Otero, redactora de la seccién Internacional de
El Universal, ibidem.

335 Entrevista a Fernando Larenas, ibidem.
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habitualmenteretratala prensahegemonica a Venezuela. Lo cierto
es que no pude encontrar ninguna nota en la que se describiera
a los Gobiernos de Espafia y EE. UU. con esta palabra, pero si es
muy comun su uso con Venezuela, el mismo Ecuador, Irdn o Corea
del Norte, que son puestos al mismo nivel. Ante dicha situacién
Larenas contesté: “... no me he puesto a pensar por qué, si decimos
régimen colombiano, régimen ecuatoriano, régimen argentino,
régimen venezolano, no loveo, no sé” .3

No obstante, para el columnista y exredactor de El Comercio,
Gonzalo Maldonado, nos dio una explicaciéon mas logica: “... aunque
en estricto sentido ‘régimen’ no excluye un régimen democratico, se
usa para un sistema mas cerrado”™. También Maldonado explicé
que segun los correctores de EI Comercio la palabra “Régimen” es
obligado colocarla en mayuscula. Larenas se neg6 a admitir el uso
de la palabra “Régimen” tal y como esta establecida por su uso en
EIl Comercio, es decir, para calificar un sistema que no sea comple-
tamente democratico. Al editor jefe de EI Comercio quizas le dio
verglienza admitir que efectivamente desde su diario se trata de
mostrar a Venezuela y Ecuador con déficits democraticos que no se
justifican fuera de la junta editorial del diario.

Elsubdirector de Relaciones Internacionales de El Pais, Miguel
Angel Bastenier, afirmé que los medios de comunicacién “si
contribuyen a construir el estereotipo de una manera decisiva”.
En relacion con la manera en que se construyen dichos estereo-
tipos, Bastenier alegd que “esta mal” que se utilice el término
régimen para descalificar al Gobierno de Venezuela cuando “hay
que mantener la idea de que todavia es un régimen bdasicamente

336 Entrevista a Fernando Larenas, ibidem. El periodista Santiago Zeas también
era de la opinién que la palabra “Régimen” podria haberse utilizado para el
presidente de Colombia Juan Manuel Santos, aunque nunca se encontro tal
uso en nuestra investigacion. Entrevista a Santiago Zeas, ibidem.

337 Entrevista a Gonzalo Maldonado, ibidem.

338 Miguel Angel Basternier, subdirector de Relaciones Internacionales, ibidem.
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democratico el venezolano, eso es lo que yo creo que hay que
preservar”.3*

La manera en que manejé la entrevista Fernando Larenas me
hizo recordar algunas de las palabras de frustracién en torno al
periodismo contemporaneo pronunciadas por el renombrado
periodista Gervasio Sdnchez:

Hace tiempo que acepté que la ignorancia y el cinismo se habian
apoderado de los medios de comunicaciéon. Que gerentes sin escru-
pulos a los que les da lo mismo dos que veintidds dirigen los prin-
cipales medios de comunicacioén, plegados a las exigencias de unos
duefios que quieren ganar o manipular més cada dia (2001: 372).

Otro claro ejemplo de la intencionalidad de sesgo lexicolégico
en el uso periodistico del lenguaje, lo encontramos en la anécdota
que me conto el excolaborador de El Pais Clodovaldo Hernandez,
a quien se le pidi6 la elaboracién de una nota relacionada con la
nacionalizacién del Banco de Venezuela perteneciente hasta
entonces al Grupo Santander de Espafia. Una vez entregado el
articulo, Herndndez al leer lo publicado al comentar el asunto me
relatd: “... habian puesto en miboca chico estas palabras: decia que
Chavez queria unos poderes extraordinarios para poder seguir
tomando medidas caciquiles como las que tomé con el Banco de
Venezuela” %

Laindignacién de Herndndez fue tan fuerte que le escribié al
responsable de la publicacién para expresarle su malestar:

iMira! Yo soy ya casi un especialista en asuntos indigenas en
Venezuela, porque trabajé casi dos afios con ese tema y yo te voy
a decir una cosa, el uso de la palabra Cacique, en este caso como
arbitrario, autoritario, etc, no cuadra conmigo, es una contradicciéon

339 Ibidem.

340 Entrevistaa Clodovaldo Hernandez, excolaborador de El Pais desde Caracas,
ibidem.
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incluso con Santillana Venezuela, porque si vamos a revisar la
historia, quienes vinieron aqui y pusieron autoridades e hicieron
barbaridades fueron ustedes, no nosotros, los caciques estaban
aqui en su vaina pues.’*

El responsable ante la discrepancia de su colaborador le
invitd a que pasara a la redaccidon de El Pais una protesta, a lo
que Hernandez renuncié porque el asunto “estaba armado™#. El
sesgo lexicolégico no es casual, sino meditado para hacer dafio, y
en ocasiones como esta, denotando un claro desprecio por otras
culturas, y por lo tanto, adoptando una actitud que puede llegar a
ser calificada de racista.

Porultimo, en torno ala exigencia periodistica relacionada con
la pluralidad en las fuentes y puntos de vista, el excolaborador de
ElMundo, Jaime Lopezlo describié de la siguiente manera:

... que sean cinco periodicos [con mayor tiraje en Espafia] y que los
cinco en el tema Venezuela tengan una parecida linea editorial y el
mismo tratamiento de la informacién es muy pobre, porque va en
contra de lo que es el periodismo, el periodismo es la pluralidad, es
discutir ideas, es dar nuevos enfoques.***

Gracias a estas declaraciones se despeja cualquier duda sobre
la existencia de manipulaciéon de la informacién proveniente de
Venezuela donde la pluralidad brilla por su ausencia y el sesgo se
impone. Sin embargo, el propio Lopez contribuye con su trabajo
al empobrecimiento del periodismo espafiol. En la nota por él
publicada bajo el titulo “Baile de ministros venezolanos”*, el
excolaborador de El Mundo se hizo eco de los rumores y chismes

341 Ibidem.
342 Ibidem.
343 Entrevista a Jaime Lopez, colaborador de El Mundo desde Caracas, ibidem.

344 “Baile de ministros venezolanos”, El Mundo, 15 de febrero de 2010, http://
www.elmundo.es/america/2010/02/15/noticias/1266256401.html
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que recorrian Venezuela sobre los motivos por los que siete minis-
tros habian sido removidos de sus cargos en apenas un mes. Las
fuentes utilizadas para la elaboracién del articulo fueron unica-
mente las declaraciones de voceros de oposicién ofrecidas a dos
diarios también identificados conla oposicién politica: El Universal
y El Nacional. Ninguna de las declaraciones fue realizada directa-
mente a El Mundo, el articulo fue un refrito de lo publicado en otros
medios. Lopezjustificd la manera en que habia elaborado el repor-
taje fundandolo en “exceso de trabajo y condiciones precarias”®.
Si te van a pagar lo mismo por cortar y pegar de otros medios que
por esforzarte en buscar tus propias referencias, ;para qué moles-
tarse? La degradacién de las condiciones de trabajo como una
excusay consecuencia de un periodismo viciado.

La opinion por encima de la informacion

Las habituales separaciones académicas entre los distintos
géneros periodisticos de informacién y opinién son, hoy dia, entre-
mezcladas y hasta confundidas con gran frecuencia. La cultura del
espectaculo y el sensacionalismo llevan en muchas ocasiones a
un periodismo opinativo excesivo, donde la subjetividad del autor
impregna en ocasiones toda su obra.

Para Soledad Gallego-Diaz, excorresponsal de EI Pais en
Buenos Aires, las licencias y capacidad de interpretaciéon del
periodista son mayores en el caso de los corresponsales:

Al corresponsal se le pide algo mas que exclusivamente la trans-
misién de noticias, se le pide una interpretaciéon de la situaciéon de
ese pais, porque, de hecho, 1o que se le pide a un corresponsal no se
le pide muchas veces al periodista que tiene la redaccién central,
el problema es dénde esta el limite del corresponsal, y es algo muy
interesante de discutir.>

345 Entrevista a Jaime Lopez, colaborador de El Mundo en Caracas, ibidem.

346 Entrevista a Soledad Gallego-Diaz, exsubdirectora, excorresponsal en
Buenos Aires y exdefensora del lector, ibidem.
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A continuacién veremos si los corresponsales de El Pais y
otros diarios llegan a cruzar ciertas lineas rojas en la capacidad
otorgada de interpretar la realidad de Venezuela, y si el compor-
tamiento antiperiodistico, cuando lo sea, es potenciado desde su
redaccién. Igualmente es necesario prestarle atencién a la figura
de los colaboradores, la figura mas extendida de los periodistas en
el exterior, que fungen como corresponsales, pero cuya situacién
de independencia respecto del diario es minima al no ser parte de
la plantillay cobrar por cada trabajo publicado.

Soledad Gallego-Diaz hizo varias advertencias en relacién con
el trabajo del reportero y las dificultades que pueden contaminar
su trabajo:

... el problema con los corresponsales en el exterior es el punto
de la interpretacién, que no debe estar contaminada de opinidn,
de tu opinién personal, no mezclarla con lo que deberia ser una
interpretacién mas o menos rica, pero es dificil, eso no es facil de
establecer... Una de las cosas que yo creo que son necesarias para
entender que esas interpretaciones no tengan demasiado sesgo,
pues es intentar recoger mas opiniéon.’*’

La veterana corresponsal de EIl Pais ya identificé el primer
problema al que se enfrentan los periodistas en el exterior: creerse
duefios de la verdad y arbitros de la realidad que presencian.
Muchos periodistas en vez de limitarse a comunicar aquello de lo
que son testigos y tratar de interpretarlo bajo el contexto del lugar
en que se encuentran, se aventuran a dar su opinion y se creen
en la capacidad de decidir qué es bueno y qué es malo de acuerdo
siempre a sus valores y prejuicios. Editorializan bajo el prisma de
su diario.

Son muy importantes las impresiones de César Gonzalez
Calero, redactor de La Nacién de Argentina, en relacién con
el género periodistico de la crénica o reportaje, que es el mas

347 Ibidem.
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frecuente cuando un reportero cubre lo que esta ocurriendo en
otros paises. Para Calero, la crénica solamente puede ser utilizada
“cuando vas de enviado o corresponsal”, y puede tener:

... elementos para interpretar la realidad que se estd viendo, no
digo que esté dando opinién, pero si interpretacién, que a veces
son situaciones en que uno puede ver que la frontera es muy difusa.
La crénica en principio no debe llevar opinién.>*

Para Calero es obvio entonces que aunque la interpretacion se
permite, hay que ser cauto y no caer en la opinién. A continuacién
pasaré a analizar ciertas piezas periodisticas de este autor —quien
publicé sobre Venezuela una crénica al mes aproximadamente—que
denotan un claro sesgo y que se encuentran en total contradiccion
con lo planteado por el propio Calero. Los articulos se escribieron
de acuerdo a las reglas del género descrito como crénica, aunque
elaborados desde Buenos Aires y no desde Venezuela, donde se
desarrollaron los hechos descritos. Las fuentes fueron consul-
tadas por teléfono, al no estar el periodista sobre el terreno, siempre
fueronlas mismasy de oposicion al Gobierno.

En las entrevistas a los periodistas, no solo las palabras nos
proporcionan informacién sobre sus juicios, a veces sus conductas
yreacciones también son elocuentes. En el caso concreto de Calero,
al hacerse evidentes las contradicciones entre su teoria periodis-
tica y los articulos por él escritos, se apresur6 a terminar con la
entrevista, tras evidenciar un nivel de incomodidad notorio. Era
consciente del ridiculo que estaba haciendo.

Una de las alegadas crénicas port6 el titulo “Chavez, entre la
guerra y la crisis interna”*. Este articulo se escribié durante uno
de los momentos maés criticos en las relaciones entre Colombia y
Venezuela. El articulo comenz6 de la siguiente manera:

348 Entrevista a César Calero, ibidem.

349 “Chavez, entre la guerra y la crisis interna”, La Nacién, 15 de noviembre de
2009, http://www.lanacion.com.ar/1200036-chavez-entre-la-guerra-y-la-cri-
sis-interna
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Aunque no parece muy probable que Venezuela y Colombia se
enreden en una guerra convencional, si estallara un conflicto
armado, el ejército bolivariano llevaria las de perder.

Siguiendo las directivas del presidente Hugo Chavez para ahorrar
en tiempos de crisis, los soldados venezolanos destinados al frente
tendrian restricciones para asearse, usarian linternas para iluminar
las carpas a la caida del sol y batirian sus abanicos para combatir
el calor.

Para un pais en recesién como Venezuela y con un lider con la
popularidad en caida libre, esa guerra improbable no deberia durar
mas de tres minutos, como las duchas de los venezolanos. La habi-
tual locuacidad del lider bolivariano hizo saltar las alarmas hace
una semana. “Prepdrense para la guerra”, les dijo Chavez a mili-
tares y simpatizantes.*

Tras preguntarle a Calero si pudo haber sido demasiado subje-
tiva la manera de escribir su articulo respondi6: “La ironia al
menos en mi caso me sirve para desdramatizar a veces noticias
que sino se les da una mirada sarcastica son totalmente ridiculas,
por supuesto que no era probable una guerra entre Colombia y
Venezuela.>!

Se observa que la ironia planteada por Calero recae exclusi-
vamente sobre Venezuela, nunca sobre Colombia. Seguidamente
ante la pregunta de si podrian ser sus comentarios una licencia
periodistica abusiva, respondié: “Yo creo que mientras menos
encorsetada esté una crénica mejor, pues sino leemos solamente el
equipo de la agenciay esinformacién dura, fria” .32

Elarticulo de Calero posee a todas luces una importante carga
de opinioén, que alinicio de la entrevista él mismo habia expresado
debia dejarse fuera cuando el género utilizado era la crénica, y,
supongo, que con mas razén cuando se escribe desde Buenos Aires

350 Ibidem.
351 Ibidem.
352 Ibidem.
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pero sobre otro pais. Calero conoce la teoria, pero no la aplica a su
trabajo y cuando se dio cuenta de que estaba siendo interpelado
y puesto en evidencia, fue cambiando las sefias para justificar su
antiperiodismo.

Ademads, crénica mencionada, se sustentd exclusivamente
en dos fuentes de informacién que se identifican con voceros
claramente adversos a las posturas del gobierno de Venezuela.
La primera es Rocio San Miguel, “directora de la Asociacién
Civil Venezolana Control Ciudadano”, y en segundo lugar, Carlos
Romero, “analista”. Estos datos son importantes porque Calero
repitié las mismas fuentes constantemente en todos los articulos
que escribid, pareciera que fueranlasnicas conlas que contaba.*

Calero justifico el uso del colorido para no parecer tan “frio”
como un cable de noticias, lo que quitaria sentido a su trabajo,
como ya mencionamos, para qué pagar a un periodista cuando una
agencia de noticias ofrece la misma informacién obtenida in situ
sin tener que pagar mas.

La distorsién y actitud de Calero solo la puedo entender ante la
imposicién de una linea editorial desde la dirigencia de La Nacidn.
No obstante, Calero es responsable por lo que escribe, y, quizas,
lo més vergonzoso en la profesiéon del periodismo es manipular
de manera consciente y expresa, mas alla de que entendamos que
todos necesitamos un sustento para sobrevivir y que los diarios
hegemodnicos no dan espacio alguno ala pluralidad.

La actitud mostrada por Calero, en que el periodista es cons-
ciente de las reglas que debe respetar y no lo hace, no fue asilada.
Interrogada sobre la excesiva cantidad de adjetivacién que en
muchas ocasiones tienenlos articulos relacionados conlos géneros

353 Los otros articulos que durante el mismo periodo fueron publicados y que
utilizan estas mismas fuentes fueron los siguientes: “La estrategia de la
confrontaciéon permanente”, La Nacion, 27 de enero de 2010, http://www.
lanacion.com.ar/1226322-la-estrategia-de-la-confrontacion-permanente;
“Balas, petrdleo y medias verdades”, La Nacién, 6 de abril de 2010, http://
www.lanacion.com.ar/1251115-balas-petroleo-y-medias-verdades; “Mucha
poélvora y poca transparencia”, La Nacién, 16 de marzo de 2010, http://www.
lanacion.com.ar/1243935-mucha-polvora-y-poca-transparencia.
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de informacién, Nacha Sanchez, reportera del diario paraguayo
ABC Color, reconoci6 que existia un usoincorrecto de la opinion:

Yo considero como periodista que las informaciones tienen que ser
informaciones (...) no esta bien que la informacién tenga opinion.
La informacién es informacién... Eso nos lo ensefiaron en la
universidad... Es como tiene que ser, pero se ve, yo no me voy a
responsabilizar por lo que escriban otros periodistas, pero se ve.**

Pese a la declarada pauta de procedimiento admirada por
Sanchez que aprendié en la Academia, muchos de sus articulos
estan plagados de opinién. En el reportaje que publicé bajo el titulo
“La deuda con Pdvsa solo sirvié para la corrupcion y el chantaje
politico”™*, en relacién con una deuda adquirida por Paraguay
con la petrolera venezolana por el flete de combustible, la perio-
dista nos impone sus juicios de valor hasta el punto de parecer que
estamos leyendo una columna de opinion:

Justo ahora, después de tanta dignidad demostrada por Paraguay
para rechazar el ingreso ilegal de Venezuela al bloque [Mercosur],
vy la vergonzosa incongruencia del presidente Horacio Cartes al
“olvidar” el irrespetuoso trato para que tuvo nuestro pais, coinci-
dentemente nos informa el ministro de Petr6leo y Mineria de Vene-
zuela, quien funge también de presidente de Pdvsa, Rafael Ramirez,
que ya no otorgaran una prorroga para esta deuda. Un ejemplo de
cémo funciona el chantaje bolivariano.

Una de las muchas notas que compartiy comenté con los perio-
distas de El Comercio de Ecuador fue la siguiente: ““Unnarcoestado

354 Entrevista a Nacha Sdnchez, ibidem.

355 “La deuda con Pdvsa solo sirvié para la corrupcién y el chantaje politico”,
ABC Color, 10 de diciembre de 2013, http://www.abc.com.py/edicion-
impresa/economia/la-deuda-con-pdvsa-solo-sirvio-para-la-corrupcion-y-
el-chantaje-politico-648274.html
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nace en Venezuela”®¢. El titular aparecié entrecomillado, pero
no se corresponde con ninguna cita, ni se nombré fuente alguna,
aunque todo el articulo se basé en un informe a punto de ser publi-
cado por la administraciéon de EE. UU. que acusé a Venezuela de
un mal desempefio en la lucha contra las drogas. El editor jefe
del diario, Fernando Larenas, reconocié ante la falta de citas
que avalaran el sensacional titular que podria “ser un error en la
estructura de laredaccion”.®”

A Agustin Eusse, editor de la seccion Mundo de EI Comercio,
esta nota también le resultd conflictiva desde un punto de vista
periodistico®s, “un titulo editorial, totalmente fuera de si”, segun
sus propias palabras. De hecho fue bastante duro en sus aprecia-
ciones: “... yo no puedo a través mio poner jamas un titulo edito-
rial de ese estilo, seria irme contra mis propios principios, o sea
engafiar al publico de esa forma no me parece”. Ante la cantidad
de ejemplos expuestos, Eusse reconocié que con frecuencia, al
menos cuando se trata de Venezuela, desde El Comercio se engafa
asuslectores.

Gonzalo Maldonado, columnista y exredactor del mismo
diario, en relacién con otra frase contenida en la propia nota que
rezaba lo siguiente: “En sustancia, el informe describe el naci-
miento de un narcoestado en Venezuela, segin public6 ayer el
influyente diario espafol EI Pais”, reaccioné diciendo “superopi-
nadores, aligual que el titular”.3s°

Aunque escribe desde Argentina, mas lejos de Venezuela que
de México, el corresponsal de El Universal en Buenos Aires, José
Vales elabor6 sus reportajes con un exceso de interpretacion de

356 ““Unnarcoestadonace en Venezuela™, El Comercio, 17 de julio de 2009, http://
www.elcomercio.com/noticias/narcoestado-nace-Venezuela_0_80991993.
html

357 Entrevista realizada a Fernando Larenas, editor general de El Comercio,
marzo de 2011.

358 Entrevista a Agustin Eusse, ibidem.
359 Ibidem.

360 Entrevista a Gonzalo Maldonado, ibidem.
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unarealidad que no presencia. El articulo publicado en el afio 2010
bajo el titulo “Chavez a la deriva™¢!, y cuyo subtitulo fue “El presi-
dente de Venezuela encara crisis en todos los frentes, en un afio
electoral”, tuvo los siguientes parrafos iniciales:

Hugo Chavez comenz6 este afio con una versién de si mismo poten-
ciada: abriendo conflicto en todos los frentes, incluso el interno,
e impulsando una devaluacién para proveer al Tesoro de fondos
contantes y sonantes para disponer en un afno electoral.

Hoy, Chavez estd en conflicto con la oposicién y con la Iglesia, con
los medios y con los estudiantes —quienes protestan contra la
coaccion a la libertad de expresién—, justo cuando su popularidad
parece disminuir, a decir de encuestas, a medida que se dispara la
inflaciéon, que empobrece un poco mas a esos sectores populares
que han sido sus grandes aliados.

No solamente las valoraciones del periodista fueron extre-
madamente subjetivas y especulativas en este articulo, sino que
ademas las cinco fuentes que consulté para armar su articulo
estan claramente identificadas conla oposicién. El propio redactor
Jorge Ramos expresd de nuevo que todo parecia formar parte de
un articulo de opinién*®. La reaccion de la redactora Silvia Otero
fue comentar con cierta dosis de incredulidad sobre Vales: “... no
sé, alo mejor le dejan hacer articulos de opinién a é1”. Claro que
le dejan hacerlos, para eso lo mandan a Buenos Aires y es la ficha
de confianza de los duefios de El Universal.

Otero se extrafid mucho de ver un sesgo tan pronunciado en los
articulos escritos por Vales, hasta el punto de considerarlos como
ajenos a la profesiéon periodistica:

361 “Chéavez aladeriva”, El Universal, 30 de enero de 2010, http://www.eluniversal
.com.mx/internacional/65846.html

362 Entrevista realizada a Jorge Ramos, redactor de la seccién Nacién de El
Universal, ibidem.

363 Entrevista realizada a Silvia Otero, redactora de la seccién Internacional de
El Universal, ibidem.
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... yo he tenido mis animadversiones personales pero entonces tu
no le puedes tirar a la gente nomas porque si, tu profesionalismo te
impide de pronto agarrar de manera personal cualquier tema, pero
si ha habido momentos en los que dices “ay, esta nota va”, y sabes
que le estds pegando a ese personaje, pero con elementos.>**

Otero le esta diciendo a Vales que no tiene elementos en su
animadversién personal contra Chavez, pues no hay datos en
los que sustente su opinién. La periodista ademas acus6 que el
comportamiento de Vales dista mucho de ser periodistico: “... pero
no sé, no sé si se le permitan esas cosas, digo pues se le permite
porque lo publican, pero no sé si tenga alguna linea del editor de
Mundo [seccién en la que trabajaba este reportero] ”®. La sorpresa
de Otero fue tal que la propia periodista se pregunté si estaria
Vales siguiendo unas lineas determinadas. Otero acab6 conclu-
yendo que efectivamente existe una animosidad personal, aunque
no supiera definir “cudl sea la historia de Vales con Chavez”

La corresponsal de El Tiempo en Caracas, Valentina Lares
Martiz, ha escrito una gran cantidad de reportajes que mas bien
parecieron columnas de opinién, asi lo creyé también su jefe
directo, el editor de la seccién Internacional Eduardo Soto. Uno de
los articulos analizados comenzé con el siguiente titular “Espafia
tiene '4.000 millones de razones' para no pelear con el presidente
Hugo Chavez™. El articulo aparecié publicado en medio del
impasse entre Venezuela y Espaila, tras la publicacién de un auto
de la Audiencia Nacional espafiola en el que se mencionaba la
existencia de supuestos indicios de colaboracién entre Venezuela
ylabanda armada ETA. El subtitulo del articulo afadio: “;Qué hay

364 Ibidem.
365 Ibidem.
366 Ibidem.

367 “Espafia tiene 4.000 millones de razones’ para no pelear con el presidente
Hugo Chavez”, El Tiempo, 14 de marzo de 2010, http://m.eltiempo.com/mundo/
espana-tiene-4000-millones-de-razones-para-no-pelear-con-el-presidente-
hugo-chavez/7405087/home
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detras de la tibia respuesta del Presidente espafiol a Caracas en el
caso de las FARC?”; el primer parrafo del texto de la corresponsal
Lares Martiz dio larespuesta:

La opinién de los expertos es unanime: la falta de firmeza hacia
Chavez, sefialado por el Juzgado Central espafiol por su alegada
complacencia hacia activistas de miembros de ETA y de las FARC,
tiene un interés puramente econdémico, pues busca proteger mas de
4.000 millones de euros que el pais ibérico tiene comprometidos en
la economia venezolana.

Se pretendi6 explicar un hecho basandose en una hipdtesis y
se realiz6 un juicio de intenciones también sobre la postura espa-
fiola. Todo ello en un reportaje, ni siquiera tomaron la precauciéon
en ElTiempo de lanzar todas estas especulaciones en una columna
de opinio6n.

Eduardo Soto al ver este texto preguntd algo sorprendido
durante la entrevista: “;Quién lo firma?”; tras comprobar que en
ese momento no tenia los datos ala mano para darle una respuesta
continud: “... ah, no te preocupes, me acuerdo del caso, pero no me
acuerdo del articulo en particular. Parece mas de un articulo de
opiniodn, jcierto?”%. La nota no era un articulo de opinién, aunque
efectivamente lo parece, sobre todo en la categérica afirmacién
“la opinién de los expertos es undnime”, nada periodistica, y algo
imposible de asegurar, en lo que ademas estuvo de acuerdo Soto.
Quienes aparecen como firmantes de la nota son: “Valentina Lares
Martiz y Juanita Samper Ospina con informaciéon de AFP, corres-
ponsales de El Tiempo de Caracas y Madrid”. Es decir, no una
corresponsal —de los tres que tiene el diario como parte de su plan-
tilla—, sino dos fueron las autoras, junto al aval de la agencia de
noticias AFP, con lo que se traté de dar, seguramente, mayor legiti-
midad ala opinién de las otras firmantes.

368 Entrevista a Eduardo Soto, ibidem.
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Tras mostrarle a Eduardo Soto que el reportaje era de su
corresponsal en Caracas y nouna columna de opinién, le pregunté
sobre la posibilidad de que la informacién en torno a Venezuela
girara principalmente en torno a prejuiciosy clichés negativos, alo
que contesto:

Eduardo Soto: Es probable.

Fernando Casado: Yo creo que verdaderamente ocurre.

ES: O sea, no tanto que lo busque Valentina Lares, sino que de
pronto jala mas viviendo la situaciéon que estda pasando Venezuela,
jala mas lo negativo que lo positivo.

FC: Claro pero, sin embargo, a mi me llama la atencién que los
reportajes de ella son extremadamente duros. Entonces la sensa-
cion que me da es que ella, de alguna manera, se ha intoxicado de
larealidad venezolana y se refleja bastante en los articulos, hay una
cierta animadversion.

ES: Pero t1 sabes que nosotros desde aqui no lo hemos notado asi,
incluso si notdramos que ya se fue para el otro lado, hubiera habido
un llamado de atencién o alguna cosa. Pero no, porque cémo te digo,
en el contexto en que se estan dando esas noticias, iba mas o menos
en el mismo rumbo. La titulacién, no podemos de pronto hacernos
un concepto del corresponsal por titulacién porque la titulacién no
depende de ella.

FC: ;La hacen aqui?

ES: Claro, se hace aca.

FC: ;Y por qué a lo mejor no le afiaden un tono para enganchar al
lector?

ES: No sé, no sé, no sé, podria parecer, pero nunca se busca eso en
realidad, se busca que la gente lea mas las notas, pero no ponién-
dole carga ideolodgica. Es mas este titulo no cabria [“Espafia tiene
'4.000 millones de razones' para no pelear con el presidente Hugo
Chéavez"], nosotros no titulamos a dos lineas nunca, rara vez.>®

369 Entrevista a Eduardo Soto, ibidem.
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Eduardo Soto no razoné, simplemente negd, sin presentar
ninguna justificacién de la negacién. Por todo lo dicho hasta el
momento hay un reconocimiento de que el trabajo de la periodista
Valentina Lares presenta sesgo, pues hasta uno de sus reportajes
fue confundido por su propio jefe con un articulo de opinién. No
obstante, al tratar de defender el trabajo de su periodista Soto reco-
nocio6 que lalinea del diario coincide con la de Valentina Lares y la
respalda, de forma que El Tiempo se comportd expresamente como
un diario prejuicioso hacia el gobierno del presidente Chavez.
Prueba de ello es que los titulares —pese a que fueron elaborados
para la version digital- incrementaron la carga de subjetividad y
sesgo, ya bastante marcada, de los reportajes.

En cuanto alos géneros de opinién y los editoriales, el redactor
del diario El Comercio, Santiago Zeas, reconocié su dureza con los
gobiernos de Ecuador y Venezuela, lo que seria legitimo porque “el
diario tiene la opcién de decidir de qué tendencia le gusta tener
sus articulistas”. Al mismo tiempo que una tendencia marcada no
le quita legitimidad al diario, ya que tiene “bastante bien deter-
minadas las lineas de pensamiento que defiende™”. La clara
“tendencia” y “linea de pensamiento” que Zeas defendi6é como legi-
tima, aleja al diario de los postulados que definen al periodismo
como “independiente”. Al mismo tiempo, el que esté “determi-
nada” la linea editorial nos indica que la pluralidad se vea afec-
tada, concepto que en una falta absoluta de honestidad, todos los
diarios hegemonicos alegan defender.

Hemos podido comprobar que en los articulos de opinién no se
escatiman epitetos para insultar al presidente Chavez, pero hay
insultos que son excesivos. Frente a la interrogante de si existen
limites a las posibilidades de expresar una opinién, el jefe de la
seccion Internacional de El Mundo, Francisco Herranz, respondio:

... llamar “gorila” a Chavez a mi me parece pasado, hay medios que
lo llamaban “gorila rojo”, me parece excesivo y contraproducente

370 Entrevista a Santiago Zeas, ibidem.
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porque lo que haces es perder respetabilidad, no tienes criterio
moral para evaluar a esa persona. Se refleja el sesgo de derecha.’”

Herranzpuso ellistén bastante alto, “gorila rojo”, otros insultos
que parecieran entonces estar permitidosy son muy utilizados, son
sdtrapa, dictador, autécrata.... Pero no importa, hasta los califica-
tivos que hacen perder “respetabilidad” aparecen en los articulos
de renombrados autores de El Mundo, como el escritor Fernando
Sanchez Dragé, quien en los sensibles momentos posteriores al
fallecimiento del presidente Chavez escribié un nefasto articulo
titulado “Cementerio jurasico””, que inici6é de la siguiente manera:
“Muere Chavez... Formidable manifestacién de sectarismo, patrio-
terismo, populacherismo, necrofilia, supersticién e histeria la que
desde hace varios dias azota el pais donde ese satrapa nacié”.

Sanchez Dragé se pregunt6 en su articulo “;Por qué pasan de
puntillas sobre su horrendo quehacer, nefasta herencia y ldgubre
recuerdo quienes lo llamaban gorila rojo mientras estuvo vivo?”,
y concluyé “El tiranosaurio que acaba de morir no era un gorila.
Los gorilas son buena gente”. Sanchez Dragd cruzé todas las
lineas rojas en los insultos que utiliz6, pero también EIl Mundo que
permitié y dio cabida a este tipo de opiniones.

Uso de las agencias para editorializar la informacion

El diario paraguayo ABC Color toma frecuentemente notas
de las agencias de noticias, pero con un titular y una entradilla
de cosecha propia. En realidad, esta es una técnica de manipu-
lacién constante en ABC Color que sirve para imponer la opinion
del diario resguardandose bajo la reputacién de una agencia
de noticias, a la que se ha cambiado el sentido de la informaciéon
original y donde impera el sensacionalismo para obtener lectores
y publicidad. Como ejemplo mencionaré la nota publicada en el

371 Ibidem.

372 “Cementerio jurdsico”, El Mundo, 7 de marzo de 2013, http://www.elmundo.
es/blogs/elmundo/dragolandia/2013/03/07/cementerio-jurasico.html [con-
sultado el 21 de noviembre de 2013].
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marco de la presentacién de la pelicula dirigida por Oliver Stone
en el Festival de Venecia de 2009 en la que el presidente Chavez
era protagonista: “Soy un ‘amante de la libertad’, dice Chavez y
prepara cierre de mas medios™”. El primer parrafo es también un
claro ejemplo de como se utiliza esta técnica de manipulacién en la
que se respalda la opinién del diario mediante las agencias ANSA
y AFP:

Hugo Chavez dijo ayer ser un “amante de la libertad”, al término de
la proyecciéon de un documental que lo presenta como un “héroe”,
segun palabras del mismo director, Oliver Stone, a dias de que su
gobierno anuncié que cerrard otros 30 medios de prensa.

Como podemos observar, la nota publicada desvié la atencién
deloacontecido en el festival de cine de Venecia. El texto fue reela-
borado coninformaciéon que ABC Color y de manera muy deficiente
encajé en los cables de las agencias. A una nota sobre los supuestos
“cierres” de medios en Venezuela no le corresponde ser presen-
tada como una croénica del festival de cine. Otros medios como La
Vanguardia de Espafia, que tomaron la informacién de AFP, publi-
caron la noticia de manera menos sensacionalista: “Hugo Chavez
desfila en el Festival de Cine de Venecia”. >

Mediante esta técnica de manipulacion, ABC Color confunde la
opiniénylainformacién. Esta situaciéon fue explicada por el perio-
dista del diario Julio Benegas, por los siguientes motivos:

Durante la dictadura [de Alfredo Stroessner en Paraguay], los
periodistas paraguayos no tuvieron un desarrollo posible de un

373 “Soyun‘amante de lalibertad’, dice Chavezy prepara cierre de mas medios”,
ABC Color, 8 de septiembre de 2009, http://www.Abc.com.py/edicion-
impresa/internacionales/soy-un-amante-de-la-libertad-dice-chavez-y-
prepara-cierre-de-mas-medios-18857.html

374 “Hugo Chavez desfila en el Festival de Cine de Venecia”, La Vanguardia, 8
de septiembre de 2009, http://www.vanguardia.com/historico/39011-hugo-
chavez-desfila-en-el-festival-de-cine-de-venecia [consultado: en febrero
de 2015].
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periodismo técnico, sino que fue muy pobre. En consecuencia hoy
alrededor de un 80% de periodistas no pueden diferenciar entre
una nota, una crénica, una nota de opinién, una nota editoriali-
zante. Al mismo tiempo esta muy metido en el trabajo del perio-
dista el deber ser, junto al hecho de que no hubo escuela para las
técnicas, el periodista se ha convertido en un policia que te dice qué
se puede y que no se puede hacer. La cabeza de un periodista esta
organizada para juzgar.’”

Para Benegas, las técnicas de ABC Color son similares a las
utilizadas porla prensa hegemoénica en otros paises para construir
opinién publica, pero en el caso del diario paraguayo, son menos
“sutiles y refinados periodisticamente hablando™7. Por supuesto,
siempre y en todos los lugares, el patron del periédico marca la
linea que se debe adoptar.?”

Editoriales que avalan un golpe de Estado

Con el antiguo director del diario El Pais, Juan Luis Cebridn,
tuve la oportunidad de discutir sobre algunos de los editoriales
escritos sobre Venezuela. El primero fue quizas uno de los mas
controvertidos aparecidos en El Pais. Publicado el dia después del
golpe de Estado contra el mandatario Chavez, el 13 de abril de 2002,
llevoé por titulo “Golpe a un caudillo””, y comenz6 de la siguiente
manera:

Solo un golpe de Estado ha conseguido echar a Hugo Chavez del
poder en Venezuela. La situaciéon habia alcanzado tal grado de dete-
rioro que este caudillo erratico ha recibido un empujoéon. El ejér-
cito, espoleado por la calle, ha puesto fin al suefio de una retérica

375 Entrevista realizada a Julio Benegas, ibidem.
376 Ibidem.
377 Ibidem.

378 “Golpe a un caudillo”, El Pais, 13 de abril de 2002, http://elpais.com/diario
/2002/04/13/0pinion/1018648802_850215.html
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revoluciéon bolivariana encabezada por un exgolpista que gand
legitimamente las elecciones para convertirse desde el poder en un
autdcrata peligroso para su pais y el resto del mundo. Las fuerzas
armadas, encabezadas por el general Efrain Vasquez, han obrado
con celeridad al designar como jefe de un gobierno de transicién a
un civil, Pedro Carmona Estanga, presidente de la patronal vene-
zolana, a la vez que destituia a los mandos militares compafieros y
amigos del depuesto presidente.

El editorial tom6 una clara posiciéon a favor de los golpistas,
aunque el mencionado Pedro Carmona en las breves horas en que
estuvo a cargo del gobierno golpista emitié un decreto por el que
aboli6 la Constitucion y todos los poderes publicos en Venezuela. Se
justificaron todos los actos inconstitucionales que llevé aparejados
el golpe porla forma en que se caracterizo al presidente Chavez y no
hacer ninguna valoracién contraria de los golpistas. Sin embargo,
Cebridn neg6 tal cosa: “No creo que EIl Pais defendiera el golpe de
Estado contra Chavez. Vamos, yo no recuerdo que hayamos defen-
dido el golpe de Estado contra Chavez. Otra cosa es que hayamos
dicho que hayarecibidolamedicina que élmismo aplicaba [risas]”.’”

Cebrian negé lo evidente, el editorial respaldé la intentona
calificando al mandatario depuesto como “caudillo erratico” y
“autocrata peligroso”. Este articulo también convirtié hechos sin
verificacion en verdades inapelables: “La gota que colmé el vaso y
levant6 a los militares fue la represiéon protagonizada por la policia
y francotiradores adictos a Chéavez, que causaron 15 muertos y un
centenar de heridos el jueves”. Posteriormente se comprobd que
los francotiradores eran “adictos” a los golpistas y que precisa-
mente asesinaron a muchas personas como parte del planificado
derrocamiento del presidente Chdvez. Pese al grave error, nunca
hubo ninguna rectificaciéon y los medios de comunicacién, como El
Pais, acabaron convirtiéndose en cémplices indirectos del golpe.

379 Entrevista realizada a Juan Luis Cebridan, CEO de El Pais, ibidem.
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La actitud de Cebridn en torno al golpe de Estado en Venezuela
coincide conlo expresado por analistas como Tariq Aliquien enrela-
cién con el comportamiento de los medios de comunicaciéon afirma
que: “La mas sofisticada tecnologia mediatica estd actualmente
al servicio de las necesidades primitivas y simplistas del sistema,
produciendo lo que sea que se requiera, incluyendo golpes de Estado
y escabrosos reemplazos de presidentes electos” (2008: 25).

Elnegocio del espectaculo ylabanalidad

La evolucién de los medios de comunicacién hacia un vaciado
de sus contenidos y su substitucién por banalidad para obtener una
mayor rentabilidad ha sido planteada por el periodista Ryszard
Kapuscinski:

En la segunda mitad del siglo xx, especialmente en estos ultimos
afios, tras el fin de la guerra fria, con la revolucion de la electrénica
y de la comunicacién, el mundo de los negocios descubre de repente
que la verdad no es importante, y que ni siquiera la lucha politica es
importante: que lo que cuenta, en la informacion, es el espectaculo.
Y, una vez que hemos creado la informacién-espectaculo, podemos
vender esta informacién en cualquier parte. Cuanto méas espectacular
es la informacién, mas dinero podemos ganar con ella (2002: 36).

Lainformacién sobre la Venezuela revolucionaria estd plagada
de banalidad y espectaculo. La hemos identificado en muchos
de los articulos descritos hasta ahora, y la volveremos a ver en la
mayoria de las publicaciones, la banalidad es una forma de domar
y hacer inofensivo un sistema politico que significa una amenaza
para el sistema liberal que profesan los medios hegemonicos y las
empresas que estan detras.

Al tratar con Leonardo Rodriguez, editor de ElEspectador.com,
la sobreexposiciéon de Venezuela en los medios y la baja calidad
de la informacién, calificé en un tono de “autocritica”, la cober-
tura realizada de Venezuela como “excesiva”, ya que muchos
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comentarios en la red pedian que se dejara de hablar de este
pais*®. Sin embargo, Rodriguez justific6 esta atencién sobre Vene-
zuela sefialando que “en internet tu sabes qué funciona y qué no
funciona”, desde cuanta gente entré en una nota hasta el tiempo
que se demoraron en leerla, y en este sentido Venezuela funciona,
pues se leen mucho sus articulos y se produce una gran cantidad
de comentarios. Con estas afirmaciones, Rodriguez reconoci6 una
presién externa sobre la produccién informativa: hay que escribir
lo que el publico quiere leer, hay que procurar evitar contradecirlo
que los prejuicios dictan.

Leonardo también admitié que cuanta més audiencia se pueda
obtener, mucho mas dinero en publicidad, que al fin y al cabo es
como se financian los medios de comunicacién. Sobre el presi-
dente Chavez, Rodriguez se expreso de la siguiente manera:

... hemos visto que a la gente le gusta leer mucho sobre Venezuela,
Chavez es un personaje que dice cualquier cosa, hace poco dijo que
él estaba seguro que habia vida en Marte, pero que el capitalismo lo
habia destruido, vamos desde lo mas serio, por ejemplo, la reunion
fallida [con Santos] de hace una semana, hasta publicar esas cosas
de Chavez que sabemos que funcionan bastante bien.?!

Las declaraciones de Chavez en torno a la extincién de la vida
en Marte fue un tema al que los periodistas le sacaron mucha
punta, la noticia como espectaculoy garantia de ventay beneficios.

Una vez analizados con Rodriguez los motivos por los que se
publicaban una gran cantidad de notas con titulares e informacién
muy sensacionalista, comenté:

...1lo que pasa es que el papel de los medios es muy complicado, es
muy dificil, apaga los fuegos, no trates de... pero sobrevive como
negocio, y no digo que los periodistas lo hagan intencionalmente,

380 Entrevista a Leonardo Rodriguez, ibidem.
381 Ibidem.
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voy a titular asi para vender tres peri6édicos mas o para que me
hagan tres clics mds, pero es parte del juego y de una balanza que
es muy dificil de mantener, si titulas todo plano, si el titular es
“Chéavez habla de Colombia”, creo que no vendes un periodico, ese
es un juego que es dificil de mantener.>®

Los argumentos de Rodriguez penden de una cuerda floja, por
un lado admitié que en los medios de comunicacién el beneficio
es lo que cuenta, y que para sobrevivir la prensa necesita vender
periddicos. En este sentido Chdvez vende, pero informar tnica-
mente no es suficiente, la clave es la espectacularidad. Como
indica Ramonet, la informacién es tratada como si fuera simple-
mente una mercancia que “se compra y se vende con el objeto de
obtener beneficio” (2005: 195). Al mismo tiempo, Rodriguez, como
el resto de sus colegas cuando se ven rodeados por la evidencia,
afirmo que el proceso no es intencional, algo poco creible.

Lapresencia del presidente Chavez en los medios de comunica-
cioén, como factor de rentabilidad comercial, derivado del sensacio-
nalismo que los medios crean en torno a sufigura ha sidoreconocida
por muchos periodistas, como Natasha Niebieskikwiat de Clarin:
“Chéavez vende, la gente compra, el publico, no es solamente que hay
una intencionalidad, vos lees Chavez, y la gente lee, el personaje” se
construye en una noticia por simismo, es llamativo el personaje.’

Se repite la pauta que hemos visto en otros diarios. Los medios
deben sobrevivir como empresa, para ello la publicidad es esen-
cial y su precio dependera de la cantidad de ejemplares que venda el
diario. Paralaredactora Niebieskikwiat, nadie se acuerda de ninguna
Cumbre Iberoamericana después de que esta concluye, pero nadie
olvidard la de Chile en que se produjo la anécdota en que el rey de
Espafia espet6 al presidente Chavez “jPor qué no te callas!”. Niebies-
kikwiat coincidi6é en que el motivo de los medios, entre ellos Clarin,

382 Ibidem.

383 Entrevista a Natasha Niebieskikwiat, redactora de la seccién Politica de
Clarin, ibidem.
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para “demonizar a Chavez” es el “escozor que le produce al capital” la
puesta en practica delas politicas de la Venezuela revolucionaria.*

La editora de la seccién Internacional de EI Espectador llegb
a reconocer que en las coyunturas noticiosas los medios compi-
tieron para ser “mas escandalosos, quien pusiera la cosa mas al
punto alto, eso sifue mucho error de los medios”®. Lagos reconoce
no solo la normalizacién del espectaculo, sino el esfuerzo expreso
por conseguirlo.

Dada la alianza entre El Espectador v El Pais, muchos de los
articulos mas tendenciosos del diario espafiol fueron publicados
por el colombiano, como parte del esfuerzo de la busqueda de la
espectacularidad. Angélica Lagos explicé que por el acuerdo entre
ambos diarios El Pais cuelga en un servidor aquellos articulos que
ElEspectador puede publicar siasilo considera conveniente. Lagos
reconocidé que en relaciéon con los articulos sobre las relaciones
entre Venezuela y Colombia el pronunciado sesgo fue debido a
que “en ese momento como que uno miraba, y cualquier nota que
trajera algo asi escandaloso esa erala nota”.

Sobre el motivo por el que las notas mas espectaculares eran
preseleccionadas por El Pais para que pudieran ser finalmente
publicadas por El Espectador, Leonardo Rodriguez explic6 que el
periédico espafiol estaba pensando en “la audiencia, qué le puede
interesar alos medios, y por eso publican lo llamativo”.?”

La primera nota comentada y publicada por El Espectador, con
origen en El Pais, llevo por titulo “Medios estorban a bolivarianos™ss,
firmada por Maite Rico, cuya entradilla fue: “Venezuela, Ecuador,
Bolivia y Nicaragua cierran su cerco alrededor de periddicos y

384 Ibidem.

385 Entrevista a Angélica Lagos, ibidem.

386 Ibidem.

387 Entrevista a Leonardo Rodriguez, ibidem.

388 “Medios estorban a bolivarianos”, El Espectador, 7 de septiembre de 2009,
http://www.elespectador.com/impreso/internacional/articuloimpreso
160175-medios-estorban-bolivarianos
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emisoras de radio, con el argumento de que estan al servicio de la
oposicion”. Eltitulary subtitulo original de El Pais son muy parecidos
y con una elevada carga interpretativa: “La prensa estorba al eje
bolivariano™®; “El acoso contra los medios se agrava en Venezuela,
Ecuador, Boliviay Nicaragua - La censuraylas amenazas alos perio-
distas disparanlas alarmas enlaregion”.

Al comentar el titular elegido por El Espectador, Angélica
Lagos repiti6 “1a tendencia es a cudl es el mas escandaloso, mejor”.
El uso excesivo del “escandalo” fue calificado por Lagos como una
mala praxis periodistica, “ahi estd la evidencia™®. Una evidencia
tan grande que Lagos no tiene reparo alguno en reconocerla.

El Universal de México, como le ocurre al resto de los medios
hegemoénicos, también se encuentra inmerso en un proceso de
profundizacién de la banalizacién de sus contenidos con fines
comerciales. Eduardo Mora, editor de la seccién Internacional,
reveld que las estadisticas en internet sobre las noticias mas
buscadas por sus lectores coinciden con aquellas que tienen un
corte amarillista o sensacionalista®'. En el mismo sentido, el editor
de El Universal.com, Jorge Luis Cervantes, afirmo que el interés del
publico mexicano se centra enlas noticias de famosos:

...y también en las notas de las ejecuciones, y cuanto mas sangriento
sea el manejo, es mucho mejor, los encuentran descabezados, los
hayan en la cajuela de un auto, escurre sangre del coche, o sea entre
mas rojo, entre mas amarillismo haya en la informacién, mas lo va
a ver la gente.’*

Cervantes hizo referencia al manejo de la informacién por
parte de El Universal, aunque para este tipo de informacién

389 “La prensa estorba al eje bolivariano”, El Pais, 7 de septiembre de 2009,
http://elpais.com/diario/2009/09/07/internacional/1252274402_850215.html

390 Entrevista a Angélica Lagos, ibidem.

391 Entrevista realizada a Eduardo Mora, editor jefe de la seccién Internacional
de El Universal, ibidem.

392 Ibidem.
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sensacionalista se supone que el grupo ya cuenta con el diario
Grdfico. Pero hay que vender periédicos y como la demanda es la
que manda, EI Universal modifica sus contenidos de acuerdo a las
estrategias paramaximizarlos beneficios. Sinohaynegocio, no hay
periddico, porlo tanto, si el lector quiere sangre, habra que darsela.

La adjetivacién excesiva que acompafia al sensacionalismo
periodistico tiene su origen, segun el redactor Jorge Ramos de EI
Universal, en la intencién de “jalar audiencias”™. Ramos confirmé
que la adjetivacién y espectacularidad son los estimulos necesa-
rios para obtener beneficios a costa de vender un producto. Por su
parte, la redactora Silvia Otero lo tiene claro, los medios buscan
“lo que te vendey, o0jo, los medios son un negocio desde el punto de
vista que loveas”.®*

El editor de la seccién Internacional, Eduardo Mora, es cons-
ciente de cudl es su funcién para hacer que el negocio funcione:

... la cierta banalizaciéon del periodismo o las tendencias informa-
tivas son terribles. Si eres una gente seria, dices, bueno al final de
cuentas solo ofrezco diversién y entretenimiento, es mas, si esto no
es divertido a nadie le va a interesar, entonces yo quiero encontrar
cosas divertidas, no solamente entretenidas sino hasta divertidas.>*

A la hora de elegir qué nota sera publicada en EI Universal,
Mora no tiene duda en optar por “la mas impactante, no la que
cree que es mas rigurosa”, como afirmé Mas de Xaxas ocurre en
el periodismo actual®*®. La consecuencia es que se desmejora la

393 Entrevista realizada a Jorge Ramos, redactor de la seccién Nacién de EI
Universal, ibidem.

394 Entrevista realizada a Silvia Otero, redactora de la secciéon Internacional de
El Universal, ibidem.

395 Entrevista realizada a Eduardo Mora, editor jefe de la seccién Internacional
de EI Universal, ibidem.

396 En Burguefio, José Manuel, Los renglones torcidos del periodismo. Mentiras,
errores y engafios en el oficio de informar, UOC Press, Barcelona, 2009, pp.
121-123.
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calidad del periodismo y la informacién ofrecida se convierte en
inofensiva para quienes detentan el poder, ya que no se discuten
temas neuralgicos de la politica, sino que la atencién del lector se
distrae en mero entretenimiento.

En consecuencia y como afirma Manuel Castells, las noticias
se han convertido en infoentretenimiento, por lo que se “fomentan
las historias de escandalos como material basico para atraer a las
audiencias” (2009: 320-369).

Jaime Loépez, como colaborador de El Mundo, public6é en
ocasiones notas que constituyeron puro espectdculo banal sin
contenido alguno. Este fue el caso del reportaje titulado: “La foto
de 'Mickey-Chavez' desata la ira en Caracas™”, y que el propio
Jaime Loépez describié como “una historia tonta”s. El articulo se
baso6 enlas protestas levantadas en algunos medios de orientacién
afin al Gobierno por una fotografia de Reuters donde se retrat6 al
presidente Chavez de manera que parecia el ratén Mickey gracias
a unas sombras que tiene al fondo. De hecho la “ira de Caracas” de
la que Lopez hablé fue por la publicacién de un par de columnas
de opinién. Sin embargo, en el texto el caso es claramente sobre-
dimensionado: “En resumen, segun los medios “chavistas” la foto
es un plan del Imperio estadounidense, la CIA y los accionistas
“oligarcas” de Reuters -familia Thomson y Rupert Murdoch,
propietario de News Corp— para debilitarlaimagen de Chavez”.

Aunque el caso fue definido por Lépez como “una tonteria”, su
articulo dio a entender que la protesta fue generalizada e incluso
una protesta institucional, algo que completamente falso.>”

397 “Lafoto de 'Mickey-Chdavez' desata la ira en Caracas”, El Mundo, 3 de abril de
2008, http://www.elmundo.es/elmundo/2008/04/03/internacional/12071859
54.html

398 Entrevista a Jaime Lépez, colaborador de El Mundo en Caracas, ibidem.

399 La mediatizada polémica se dio a raiz de un articulo publicado en el diario
espafiol 20 Minutos titulado: “Hugo Chavez con orejas”, y la respuesta por
parte de un periodista del portal de noticias de la radio publica venezolana
YVKE Mundial, lo que demuestra que fue una respuesta aislada, y por lo
tanto, el articulo de El Mundo es claramente una construccién que no se
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El sensacionalismo también estuvo presente en muchas de
las publicaciones de El Tiempo de Colombia: “Gobierno sera el
gran educador de Venezuela tras aprobaciéon de la nueva Ley de
Educacion™ . Comparé este titular con otro-mas riguroso desde el
punto de vista periodistico—aparecido en el diario espaiiol Piiblico:
“Venezuela aprueba la nueva Ley Organica de Educacion™, y
consulté a Eduardo Soto, editor jefe de la seccién de Internacional
de El Tiempo, sobre la altisonante titulacién, quien reconocié que
el titular de Publico “no engancha, es mas informativo, pero el
lectornolos lee” .4

En la colorida nota de EI Tiempo que llevo por titulo: “Carta de
Lula a Chavez: ;Por qué no me pagas?™®, Soto repitié que “en el
impreso no se publican esos titulos” y que en la version digital del
diario es mas “relajado, se titula mas libremente”. Para explicar la
diferencia entre una manera y otra de titular reconocié entonces
que cuando en el diario “se ponia ‘Chavez’, se disparaban los
numeros” y consultas**. Aqui lo tenemos nuevamente: la excusa
del mercado, como si las historias que cuenta el periodismo
pudieran hacerse a medida de la demanda de entretenimiento, de
los gustos de los clientes. El periodismo en ocasiones se repliega
a los intereses empresariales. Las palabras de Soto reconocen
el atractivo mercantil y lo plantean como razén aceptable por la

corresponde con la realidad. “Reuters continta irrespeto sistemdtico hacia
presidentes latinoamericanos”, YVKE Mundial, 1 de abril de 2008, http://
www.aporrea.org/medios/n111770.html [consultado: en febrero de 2015].

400 “Gobierno serd el gran educador de Venezuela tras aprobaciéon de la nueva
ley de educacién”, ElTiempo.com, 14 de agosto de 2009, http://www.analitica.
com/va/sintesis/internacionales/2810592.asp

401 Venezuela aprueba la nueva Ley Organica de Educacion, Publico.es, 14 de
agosto de 2009, http://www.publico.es/internacional/244398/venezuela-
aprueba-la-nueva-ley-organica-de-educacion

402 Entrevista a Eduardo Soto, ibidem.

403 “Carta de Lula a Chévez: ;Por qué no me pagas?”, El Tiempo, 21 de agosto de
2009, http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-3580112

404 Entrevista a Eduardo Soto, ibidem.
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que el periodismo tiene licencia para alejarse del rigor, es decir, te
cambio verdad por espectdculo.

El tema de la delincuencia ha sido abordado en repetidas
ocasiones desde la perspectiva del espectaculo en las publica-
cionesaparecidasenlosdiarioshegemoénicos entornoa Venezuela.
Entre los muchos ejemplos, en El Tiempo de Colombia aparecio el
siguiente articulo: “Caracas sitiada por la delincuencia™®, nota
procedente del diario EI Nacional de Venezuela. Eduardo Soto
valor6 “como muy fuerte” la forma de presentar la informacién, al
mismo tiempo que estuvo de acuerdo en que la férmula utilizada
era muy sensacionalista. Soto, para excusar este tipo de publica-
ciones de El Tiempo, afirmo que en la versiéon impresa no “creia que
fuera posible titular asi”, ni que apareciera ese tipo de notas prove-
nientes directamente del diario El Nacional de Venezuela.**

Los ejemplos de cémo se trata de imponer la espectacularidad
parecieran no tener fin. En el articulo aparecido en El Universal de
México bajo el titulo: “Nicaragua, la gran inversién de Chéavez™,
volvemos a encontrar la intencién de hacer girar la informaciéon
en torno al espectaculo. Eduardo Mora, editor jefe de la secciéon
Internacional de este diario, reconocié que efectivamente “ciertos
titulares buscan tener gancho™®, El subtitulo de la nota afirmé:
“Expertos atribuyen a razones econémicas el interés del manda-
tario de Venezuela en la reeleccion de Ortega”. Sin embargo,
al analizar el texto del reportaje, comprobamos que se basé en
un informe de tan solo una fuente, el Centro de Investigaciones
Econémicas de Venezuela (Cieca). Al comentar dicha nota con
el redactor de El Universal, Jorge Ramos, este sugiri6 como un
comienzo mas acertado, de acuerdo alainformacién suministrada

405 “Caracas sitiada por la delincuencia”, ElTiempo.com, 7 de octubre de 2009,
http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-3658304

406 Entrevista a Eduardo Soto, ibidem.

407 “Nicaragua, la gran inversiéon de Chévez”, El Universal, 3 de noviembre de
2009, http://www.eluniversal.com.mx/internacional/64203.html

408 Entrevista realizada a Eduardo Mora, editor jefe de la seccién Internacional
de El Universal, ibidem.
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por el articulo: “Cieca atribuye a razones econdémicas...”®. Pero
lo que ocurre en la realidad es que se practica un mal periodismo
para posicionar a toda costa la opinién del diario.

Como resultado, comprobamos que en torno a Venezuela
suele desarrollarse un periodismo amarillista*?, entendiendo
como tal aquellas informaciones que toman los aspectos secunda-
rios y poco relevantes alrededor de los cuales gira el centro de la
noticia. En muchos casos se toman los sentimientos mads rastreros
y mezquinos, previendo, que son los que van a gustar mas a la
audiencia a la que se trata de llegar (Burguefio, 2009: 118). Este
comportamiento lo vamos a comprobar en infinidad de ejemplos
que iremos mostrando alo largo del libro.

Los estereotipos en los diarios y periodistas

Para Pascual Serrano, la cobertura de Venezuela supone “con
toda certeza el que mas elementos de intencionalidad informativa
ha acumulado en los medios de comunicacién” (2009: 19). Segui-
remos observando cémo se desinforma de Venezuela a través de lo
que Miguel de Unamuno denomindé como la intrahistoria, aquello
que se esconde traslos bastidores, que no forma parte de la historia
oficial, pero que constituye los motivos que dan lugar a los titu-
lares de los medios de comunicacién. Gracias a la gran cantidad de
entrevistas llevadas a cabo seguiremos develando la intrahistoria
de los medios de comunicacion.

Algunos de los periodistas, como Miguel Angel Bastenier,
llegaron a reconocer que en los editoriales se expresa cierta conta-
minaciéony animadversion en contra del presidente Chavez:

... un poquito sin duda. Yo en lo personal, y hablo a titulo personal,
intento distanciarme un poco de los editoriales que he escrito yo,

409 Entrevista realizada a Jorge Ramos, redactor de la secciéon Nacién de El
Universal, ibidem.

410 La expresion amarillismo periodistico proviene de la tira cémica llamada
The Yellow Kid en la prensa de Hearst (Mujica, 2010: 157).
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ademas porque escribo en nombre de este periddico y escribo lo
que quiere este periddico que escriba. Yo soy critico de Chavez, me
parece deplorable el chavismo en lo absoluto, pero en los articulos
trato de reconocerle, algunas cosas. Eso 1o explique en un articulo...
Yo estuve dos semanas en El Nacional de Caracas haciendo una revi-
sién del peridédico y tenia un chofer negro que me llevaba y me
traia a todas partes en un carro por toda la ciudad y yo al principio
trataba de darle conversacién para que me contase cosas y al prin-
cipio era muy reticente, al cuarto o quinto dia se abrié y recuerdo
tal y como estamos aqui ahora que me dijo en un momento dado:
“Sefior periodista espafiol le voy a explicar como es esto, el dia en
que Chéavez pierda el poder yo desaparezco”. Es decir, deja de ser
persona que cuenta, etc. Y eso hay que tenerlo en cuenta, es capaz
de inspirar ese tipo de lealtad en el 50% o mas de la poblacién. Yo
intento tenerlo en cuenta, pero no hay periédicos en el mundo en
que los editoriales no contaminen en alguna medida.*"*

La anécdota de Bastenier nos muestra, en primer lugar, que
efectivamente existe una construccion de la realidad de acuerdo
alinterés de los diarios, y que ello significa en el caso de Venezuela
y su gobierno cierto grado de “contaminacién”, en otras palabras,
distorsién de lainformacién y, por lo tanto, manipulacién en detri-
mento de la informacién de los lectores. Pero aun mas interesante,
es que pese a ser Bastenier un especialista dentro del diario de
mayor difusién en espafiol, su conocimiento de larealidad venezo-
lana es excesivamente limitado, tal y como lo demostré la anécdota
que relata. Bastenier qued6 muy emocionado con el trato que tuvo
con el conductor que durante dos semanas estuvo ensefidndole
Caracas, pero de su relato se desprende que fue el Unico chavista
que conocio, ¢con quién se relacion6 entonces durante todo ese
tiempo? ;Solo con el personal que trabaja en el diario El Nacional,
reconocido por todo el gremio como un actor politico de oposiciéon
en Venezuela? ;Como va a formar sus juicios de valor atin estando

411 Miguel Angel Basternier, subdirector de Relaciones Internacionales, ibidem.
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sobre el terreno si no cuenta con suficiente informacién y plura-
lidad de fuentes?

Bastenier volvié a revelar su falta de contacto con el universo
del chavismo al reconocer: “... mis amigos lo odian todos, no tengo
ningtn amigo en Venezuela que defienda a Chavez™?. Ese es otro
de los grandes problemas de muchos periodistas occidentales
cuando viajan al exterior, viven en guetos, se relacionan sola-
mente con las clases sociales medias y altas, los privilegiados en
sus paises que tan solo representan a una minoria de la pobla-
ci6én, cuando el propio Bastenier reconocié que 50% o mas de la
poblacién es leal a Chdvez. En consecuencia, su comprension de la
realidad sobre la que tienen que escribir es muy pobre.

El propio Bastenier al principio de la entrevista realiz6 una
serie de reflexiones que seria bueno traer a colacién en este
momento: “... muchos de los profesores de periodismo en las facul-
tades espafiolas no han visto un periédico por dentro en su vida™®.
Parafraseando al propio Bastenier, “muchos periodistas escriben
de paises y realidades que no han conocido en su vida”, teniendo
en cuenta que conocer implica acciones mucho mas profundas
que simplemente visitar un lugar. Pese a esa carga de ignorancia,
Bastenier, asi como la inmensa mayoria de quienes escriben para
los diarios hegemonicos, se atreven a escribir mucho y mal de la
Revolucién Bolivariana que no acaban de comprender. Menos mal
que al menos Bastenier pudo hablar conun chavista, quien ademas
le dej6 una profunda huella. De pronto habla con diez chavistas
mas, ve entonces la realidad desde una pluralidad de puntos de
vistay se vuelve el propio Bastenier chavista... Aunque ello signifi-
cariainevitablemente tener que abandonar su diario.

Ratul Clauso, cuando nos habla de cémo se construyen las noti-
cias, sefiala que es fundamental “el bagaje personal de cada perio-
dista (suideologia particular o sus creencias) y el tinte ideolégico,

412 Miguel Angel Basternier, subdirector de Relaciones Internacionales de El
Pais, ibidem.

413 Ibidem.
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la situacién relativa de poder de cada empresa o sus intereses
econdmicos”; que ademas son de gran importancia porque “van a
definir en cada momento la eleccién de los hechos destinados a ser
noticiables” (2010: 64).

Sobre la actitud de los periodistas espafioles que acuden
a América Latina, Gallego-Diaz también explic6 una serie de
visiones estereotipadas que influyen en sus coberturas en compa-
racién con otras partes del mundo:

...un periodista espafiol que va a Asia anda con mucho mas cuidado
que un periodista espafiol que le mandas a América Latina, porque
siente que conoce mdas América, una cuestion es la lengua eviden-
temente, otra es la cultura, que comparten muchisimas cosas cultu-
rales. Se sienten rapidamente mucho mdas céomodos manejando
cualquier tema en América Latina, con menos preocupacién los
periodistas espafioles de las que tomarian silos enviaras de enviado
especial a la India, tendrian mdas cuidado.***

El factor de sentirse en un lugar préoximo a tu cultura como
efectivamente ocurre en América Latina, pero que en realidad
desconoces, puede provocar en el periodista que la medida con la
que compare la realidad percibida se haga con las mismas herra-
mientas que utilizaria en Espaiia, lo que puede llevar a grandes
equivocos que trasladaran a sus lectores. Pablo Biffi, redactor en
el diario argentino Clarin, aliado de El Pais, afirm6 que muchos
corresponsales del otrolado del Atlantico tienen sobre laregién en
general y Venezuela en particular “una visién muy europea de los
fenémenos de América Latina, es decir, no entienden lo que pasa
enlazona”.

Sobre los temas que en ocasiones Lopez se habia visto obli-

7z u

gado a escribir para El Mundo afirmé “que te llueven de arriba, que

414 Ibidem.

415 Entrevista a Pablo Biffi, redactor de la seccién Internacional del diario
Clarin, octubre de 2010.
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te lo mandan y al final, pues, el que te paga manda bastante™s,
La manera en que nos esta describiendo el excolaborador desde
Caracas para El Mundo su trabajo nos recuerda a la de los merce-
narios, pero en este caso las armas con las que disparan son los
articulos que laredaccién les encarga escribir.

La entrevista con Jaime Lépez revelé la dinamica interna del

funcionamiento de EI Mundo, a la hora de elegir los temas que
seran finalmente publicados:

... yo soy aqui el ultimo eslabén de la cadena, yo puedo vender una
cosa por la mafiana, una idea, va a la reunién y en la reunién hay
una gran cantidad de gente pensante que le da vueltas a tu idea,
que no conoce la realidad de Venezuela, no sabe, y es muy mani-
quea muchas veces.*’

Agustin Eusse, editor de la seccién Internacional de El Comercio,

reconocié que en las reuniones de editores, a la hora de elegir los
temas yhablar sobre Venezuela:

(....) sipuede haber esa tendencia a conducir algo y enfocar el tema
hacia determinado interés del lector, no necesariamente eso tiene
que ver con si el lector realmente escogié esa informacién, sino
que nosotros como medio le estamos, no sé si la palabra sea “impo-
niendo” determinada informacién, o sobre el tema de la libertad
de expresién, hay varios tépicos, pero yo creo que a veces si es de
acuerdo al modelo de base que existe en la reunién. Ahi se orientan
y se dicen: “Mira esa no es la noticia, mejor busquémosle este eje
distinto”.4®

416
417
418
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Las declaraciones de Eusse tienen una relaciéon directa y viene
a demostrar que los medios toman muy en cuenta la teoria llamada
agenda setting, por la que se afirma que las personas van a reac-
cionar ante las noticias que se encuentren a su paso pensando que
aquellas informaciones que sean reflejadas en los medios son las
que tienen una mayor importancia, en detrimento de aquellas que
no aparezcan. De esta manera, “los medios ejercen una influencia
cognitiva poderosa porque hacen creer a la gente que ciertas cosas
(sucesos, temas, personas) son importantes mientras que otras no
losontanto” (Igartua; Humanes, 2002: 243-245).

En la seleccién de la informacién por parte del diario El
Comercio, Agustin Eusse reconocié que en las reuniones con los
editores suele haber una atencién especial por resaltar aquellos
temas relacionados con Venezuela. En relacién con la manera en
que los distintos temas se convierten en noticia, Eusse expresé que
en ciertas ocasiones alahora de resaltarlos:

... si se da esa especie de malicia a tratar de vincular todo con lo
que esta pasando en Venezuela, con lo de Ecuador o lo de Bolivia,
me parece también muy mal que se esté tratando de tergiversar
informacién o armando una noticia con ciertos datos, cuando hay
otros temas de mayor interés. Al mismo tiempo, en los temas rela-
cionados con Venezuela, quieres que tu punto de vista esté ahi, y
eso jamas se puede hacer, yo no comparto esa forma de relatar la
informacién, no me parece correcta, no me parece ética, sobre todo
ética, no me parece.*’

Las declaraciones de Eusse confirman el rol que juega el perio-
dista en su medio, la imposicion de agendas. El redactor reco-
nocié de manera expresa que en su diario existe “malicia” en la
seleccién de los temas relacionados con Venezuela, que se toman
tergiversando la informacién y no con base a su interés. Es decir,
El Comercio decide qué publicar de acuerdo a criterios politicos

419 Entrevista Agustin Eusse, ibidem.
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liberales e intereses econémicos particulares, y por lo tanto, mani-
pula la informacién con la intencién de desacreditar a todos los
gobiernos que no sigan esta doctrina, es la regla a seguir.

Elperiodista Eusse acab6 concluyendo que efectivamente “hay
una animadversién en el tema Venezuela”, e incluso claras direc-
trices ala hora de establecer la manera en que la informacién sera
cubierta:

Los jefes si estan preocupados porque no dejemos de obviar el tema
venezolano y ellos también como siempre estan monitoreando infor-
macion, te llaman y te dicen: “Mira, ;tienes lo de Venezuela?”, digo:

“No, no tengo”, “Pero, pues, sacalo chico”, ellos mismos me dicen:
“Andate por acd, saca la informacién que esta ahi”.*°

Hayuna motivacién expresa por denigrar a Venezuela, quienes
estan a cargo dela creacién dela opinién puiblica no solo estan inte-
resados en que se hable de un tema, sino que tratan de inducirnos
a pensar sobre el mismo con un determinado enfoque. Se debe
hablar de Venezuela, se busca la nota y se le dan unos atributos en
gran parte creados enlaredaccion para causar el efecto esperado.

Al hablar con Francisco Herranz, exeditor jefe de la seccién
Internacional de EI Mundo, sobre cémo se lleva a cabo la elabora-
cion de sus editoriales, se expreso de la siguiente manera:

Los temas a editorializar se deciden en una reunioén a la que asisten
los jefes de area, son temas que estan sobre la mesa, si Chavez dice
alguna estupidez o alguna cosa con Cristina [Ferndndez], entonces
lo que se hace es recordarlo.#!

Hasta ese momento no se habia mencionado en la entrevista
en ningin momento al mandatario venezolano, pero Herranz

420 Ibidem.

421 Entrevista a Francisco Herranz, editor jefe de la seccién Internacional de El
Mundo, ibidem.
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recurrié a suimagen porque el estereotipo esta tan arraigado que
Herranzlo utiliza como vara de medida. En torno a lo que el diario
considera que son estupideces, se construye el principal tema de
debate de El Mundo que son los editoriales.

En cuanto ala manera en que se describe al mandatario vene-
zolano, Jaime Lopez defendié su manera de retratarlo desde un
punto de vista periodistico, en contraposicién a los propios edito-
riales de El Mundo:

... no pongo la palabra régimen, caudillo o dictador, o sea hay una
serie de cosas que no hago, que los pongan en los editoriales. Que
cada dos por tres lo llamen dictador a Chdavez, pues bueno eso es
una cosa que yo ahi no me meto, yo no escribo los editoriales, ni los
editoriales estan firmados por mi, yo nunca he puesto “dictador” en
un articulo de Chavez.*

Sin embargo, identifiqué articulos donde si hubo la utilizaciéon
de la palabra “caudillo” por parte de Jaime Lépez. Asi se puede
apreciar en un reportaje centrado en las “expropiaciones”: “El
banco espafol Santander, los argentinos de la siderurgica Sidor
o los franceses de la cadena de supermercados Exito hicieron las
maletas con dinero para sus casas matrices. Todo depende de las
simpatias que despiertes al caudillo”.+»

Lépez asegurd que dicho reportaje habia sido editado por El
Mundo, afiadiendo la palabra “caudillo”. Aunque la palabra caudillo
es considerada como antiperiodistica, si LOpez quiere seguir
vendiendo articulos a El Mundo y subsistir como periodista no
tendrad mas remedio que aceptar ciertas vejaciones a su dignidad
profesional por no tener un contrato y ser un trabajador precario,
ya que su condicién es de freelance y no pertenece a la plantilla del
diario.

422 Ibidem.

423 “Un empresario portugués desafia a Hugo Chavez tras la expropiaciéon de
su negocio”, El Mundo, 7 de septiembre de 2010, http://www.elmundo.es/
america/2010/09/08/venezuela/1283914344. html
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Para justificar la manera en que desinforma en El Mundo,
Loépezrecurrié ala caricaturizacion de los lectores de este diario:

... hay veces que a mi me han dicho: “Jaime, tU escribes para EI
Mundo y te tienes que poner en la mente de los lectores que te
estan leyendo a ti, que no es lo mismo escribir para Publico” [diario
espafiol extinto en su versiéon impresa que era de centro izquierda].
El Mundo lo compran fascistas de 40 afios, que piensan que aqui [en
Venezuela] hay una dictadura y ya estd, no es lo mismo que Puiblico
que lo compra un sector mucho mas de izquierda de Espafia, mas
intelectual, entonces si tu en Piiblico sales escribiendo que Chavez
es un payaso, esos sectores van a decir: “Vale si, pero dame mas”.**

Loépez trat6 de convencerme de que sobre la base de una
supuesta audiencia hay que modificar los contenidos. EI Mundo
trata a supropiolector comounaespecie de menor o personadisca-
pacitada incapaz de realizar ciertos procesos intelectuales ante lo
cual la solucién es mentir, ofrecerle una visién de la realidad de
Venezuela que supuestamente le guste y asi reforzar sus erradas
convicciones. De esta forma se brutalizan las audiencias. En EI
Mundo todos mienten y lo hacen conscientemente, Lépez es el
soldadito, el autor material, pero quienes dan las 6érdenes y son
los autores intelectuales, estan por encima de él: desde el jefe de
redacciéon, hasta el director y el consejero delegado del Grupo
Unidad Editorial. Las victimas una vez mas son los lectores, a
quienes se les viola la libertad de expresion y el derecho a recibir
una informacién veraz.

En EI Universal de México se vuelven a repetir por enésima
vez los estereotipos sobre Venezuela. Jorge Luis Cervantes, subdi-
rector de Contenidos, al ser preguntado sobre la situacion de la
libertad de expresién en México, sin haberle preguntado nada
sobre Venezuela, respondi6:

424 Entrevista a Jaime Loépez, colaborador desde Caracas del diario EIl
Mundo, ibidem.
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... Ha crecido la libertad de expresion, a pesar de que hay ONG y
grupos que dicen lo contrario y dicen que se vulnera la libertad de
expresion, no estamos en Venezuela, ;no? No hay aqui un Hugo
Chavez creo, entonces se respira pues en ese sentido una libertad.*>

Para entender en pocas palabras cudl es la situacién de la
libertad de expresion en México, Cervantes consideré que el
mejor recurso discursivo es hacer referencia a la mala situaciéon en
Venezuela. Sobre la salud de democracia venezolana hablaremos
de manera extensa mds adelante, no hay motivos para pensar que
la situacién en México es mejor que en Venezuela. Cuando aten-
demos a los datos revelados por el Informe Latinobarémetro 2013,
este revela que mientras el pais de la regiéon donde mas se incre-
mento6 el apoyo a la democracia como sistema politico entre 1995
y 2013 fue Venezuela; en México, en cambio fue el segundo pais
donde mas decreci6.*¢

El columnista Jean Meyer de El Universal, pese a alegar que la
linea editorial de su diario es plural y abierta, realizé una descrip-
ciéon basada en claros clichés del Gobierno venezolano:

Fuera de La Jornada [diario mexicano de izquierda] no encontrara
quien hable muy positivamente de Chavez. No obedece a una linea
editorial, mucho menos a una presiéon del Gobierno. Las interven-
ciones de Chéavez en la campafa electoral presidencial mexicana en
2006 a favor de AMLO [plataforma de izquierda], luego sus burlas
insultantes para México y la organizacion de “circulos bolivarianos”
en ciertas universidades, especialmente en la mas importante la
UNAM, no le ganaron muchas buenas voluntades.*’

425 EntrevistarealizadaaJorge Luis Cervantes, editordelasecciénInternacional
de El Universal.com, ibidem.

426 “Informe 2013", Corporacion Latinobarémetro, p. 9 y p. 18. Disponible en:
http://www.latinobarometro.org/documentos/LATBD_INFORME_LB_2013.
pdf [consultado en: febrero de 2015].

427 Entrevista realizada a Jean Meyer, columnista de EI Universal, ibidem.
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Para Meyer, la animadversiéon de los medios no responde a
una linea editorial, entonces traté de convencerme de que es una
verdad indiscutible, es de sentido comiin estar en contra de Chévez,
una verdad mas alla de toda reflexién. Para probar que su subje-
tividad no es tal cosa, hizo alusién precisamente a los temas que
fueron construidos y posicionados por los medios de comunicacién
hegemoénicos en contra del mandatario venezolano. La interven-
cién de Chavez a favor de AMLO fue una acusacién de la oposi-
cién en la campafia del 2006 para desprestigiar al candidato de
la izquierda. Tampoco existe prueba alguna sobre las supuestas
burlasinsultantes contra México de Chavez, que fueron parte dela
estrategia para crear una opinién publica en su contra y cualquier
propuesta de izquierda en este pais. Finalmente, “los circulos boli-
varianos” son retratados como movimientos con una carga nega-
tiva sin explicar por qué ni argumentar mas alla.

Las opiniones de Meyer fueron en parte refutadas por el
redactor de El Universal Jorge Ramos, que describi6 a los “circulos
bolivarianos” en México como “una especie de organizaciones de
asistencia a comunidades pobres”, y, gracias a ellas, se “empez6 a
ayudar a la gente con operaciones de cataratas”. Dicha atencién
asistencial internacional habria dado lugar a que se hicieran por
parte del GDA:

... trabajos de largo aliento sobre el chavismo en América Latina,
en el caso mexicano, en donde, bueno, segun los organismos de
inteligencia de México, que no son muy buenos, pero bueno segun
ellos, si tenian alli las células bolivarianas aqui en México, algunos
grupos, que en realidad yo los veo como grupo de simpatizantes.*®

Ramos puso de manifiesto como los servicios de inteligencia
mexicanostrabajanjuntoalosdiarios hegemoénicos, que estosusan
como fuente para sustentar sus acusaciones de intervencionismoy

428 Entrevista realizada a Jorge Ramos, redactor de la seccién Nacién de El
Universal, ibidem.
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espionaje, y asi evitar simpatias hacia las propuestas del Gobierno
venezolano entre la opinién publica en México. En cierta forma, la
estrategia de estos medios tiene logica, pues ;qué efecto tendria
paralos mexicanos de bajos recursos (la mayoria) que el Gobierno
venezolano se preocupe mas por ellos que el suyo propio?

En cuanto a la supuesta intervencién de Venezuela en la
campaia electoral de México de 2006, el redactor Ramos seflalo
“que nunca se pudo comprobar que él [Chavez] la estuviera finan-
ciando”. Posteriormente, basandose en unos cables publicados por
Wikileaks, “sali6é una informacion de que Calderon, siendo ya Presi-
dente, le dijo a algunos funcionarios dela Embajada de EE. UU. que
probablemente Chavez haya financiado a Lopez Obrador”, pero que
al solicitarla informacién en la Presidencia de la Republica, Ramos
aseguro6 que “la respuesta fue que la informacién es inexistente™,
Para Ramos, las acusaciones en contra del mandatario venezolano
fueron parte de una campafia para tratar de desprestigiar al candi-
dato de la izquierda a la presidencia de México, Lopez Obrador:
“... sin duda fue parte de la guerra sucia, ahora le pasa en Pert a
Humala™®. La campafia la orquestaron politicos mexicanos y
probablemente estadounidenses, pero fue seguida, auspiciada y
magnificada por los medios de comunicacion.

Algunas justificaciones de la manipulacion

Tras mostrarle una gran cantidad de articulos ala editora de la
seccion Internacional de El Espectador, Angélica Lagos, en los que
habia identificado un sesgo excesivo y manipulacién de la infor-
macion, afirmé “quedarse sin defensa”, reconociendo la existencia
de una construccién devastadora con la imagen de Venezuela. No

429 Ibidem.

430 En abril de 2011, cuando se realiza la entrevista al redactor de El Universal
Jorge Ramos, Ollanta Humala estaba en medio de la campafia presidencial
en Pert, y uno de los argumentos esgrimidos y repetidos por los medios de
comunicacién para tratar de derribarlo en las encuestas era su similitud y
conexiones con el presidente Hugo Chévez, quien también habria estado
financiando su campafia.
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obstante, alegé que “no era intencional” aunque los errores eran
“imperdonables”.®

Las palabras de Lagos nos recuerdan que los periodistas que
trabajan en los medios hegemoénicos, ya han demostrado una
sintonia yuna visiéon del mundo coincidente conla de sus patronos.
Como explic6 Chomsky, es perfectamente cierto que los perio-
distas se ofenden cuando son acusados de seguir las lineas edito-
riales de sus diarios y exclaman escribirlo que quiereny que nadie
les controla y establece qué decir, pues ya han demostrado que
siempre escribiran lo “correcto” (2008: 22-23). Lo correcto en el
caso que nos compete es escribir mal sobre Venezuela a toda costa,
aunque no se haga de manera intencional.

Los mecanismos de filtros por los que pasa cualquier publi-
cacion de El Espectador fueron explicados por el editor jefe Jorge
Cardona como un proceso para asegurar la veracidad de la infor-
macion:

... cualquier articulo tiene un proceso, digamos, de depuraciéon que
pasa por el control de un editor de seccién y ya en los temas que
tienen que ver con asuntos de naturaleza judicial, de politica o de
investigacién tienen el control del editor, pero también tienen el
control mio, del editor general, el jefe de redaccién también hace
una especie de cernidor porque también centra cierta informacién
en el fondo y en la forma y lo mismo un editor de cierre, digamos que
en el periédico una pagina puede pasar por unas cuatro personas
que la pueden leer, tres o cuatro personas, sobre todo para blin-
darlas de demandas, de rectificaciones.*?

El proceso para que un hecho acabe convirtiéndose en noticia
efectivamente parece no dar posibilidad a que se produzca
ningun tipo de equivoco, dado el gran niimero de personas que
van a revisar un texto. Por lo tanto, los articulos que pudiéramos

431 Ibidem.

432 Entrevista a Jorge Cardona, ibidem.
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considerar como sesgados serdn necesariamente debido a que asi
se quiso que fueran publicados. Para constatarlo, el propio Cardona
manifesté: “... yo soy el editor de la parte informativa, a mi me toca
que cada texto, que cada palabra que se diga esté sustentada™. De
esta manera, El Espectador ofrece la certeza de que la informacion
publicada en sus paginas esveraz.

En cuanto al procedimiento seguido en la edicién de las noti-
cias de la pagina digital de ElEspectador.com y las posturas poli-
ticas de los periodistas que trabajan con él, el editor general,

Leonardo Rodriguez sefial6:

... unos que son mas de izquierda, otros de mas derecha, otros de
centro, entonces generalmente cuando hay temas muy delicados,
generalmente digo, esos no van hasta que no los leamos alguno de
los editores y, digamos, les quitamos esos calificativos.**

Interpreto entonces que la persona a cargo de la version digital
de El Espectador fue consciente de que los adjetivos calificativos
no son aceptables por mostrar las valoraciones subjetivas de su
autor. Sin embargo pese alas buenas intenciones de Rodriguez, El
Espectador suele modificar de manera sustancial los cables de las
agencias, afiadiéndoles importantes cargas de subjetividad edito-
rial hasta el punto de transformar completamente el sentido de los
textos, como comprobamos en los muchos articulos analizados y
publicados por este diario.

Agustin Eusse, editor dela seccién Mundo de El Comercio, traté de
justificar ciertas informaciones erradas de su diario, alegando que la
informacién negativa que siempre se publica sobre Venezuela tiene
igualmente relacién con el hecho de que la informacién proviene de
los cables que estan plagados de estas notas tergiversadas*. Hay que
aclarar que las agencias de noticias tienen por clientes principales a

433 Ibidem.
434 Entrevista a Leonardo Rodriguez, ibidem.

435 Entrevista a Agustin Eusse, ibidem.
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los diarios hegemoénicos como EI Comercio y los proveen con el tipo
de informacion que esta en consonancia con su misma linea editorial
y compraran.

Su colega Santiago Zeas también coment6 en relacién con las
notas procedentes de las agencias de noticias, que estas normal-
mente no son editadas, pero que en muchas ocasiones “se les trata
delimpiar de adjetivacionesy calificaciones”.**

En el otro extremo, Jaime Loépez, colaborador de El Mundo,
aseguro que “los perioddicos hay que venderlos y para eso necesitas
una portada interesante, un titular interesante y muchas veces
cuando comparas la cobertura de las agencias y la cobertura de
los periédicos, ves un salto muy importante en los temas, en los
enfoques y todo™. Para Jaime Lopez lo mdas “imparcial” son las
agencias.

Al analizarla cobertura noticiosa de Venezuela con el redactor
de la secciéon Internacional de Clarin, Pablo Biffi, se develé otra de
las justificaciones de la guerra sucia de los medios en contra de la
Venezuela revolucionaria: los prejuicios ideolégicos.

Para dilucidar como se impregnan las noticias de los prejuicios
ideolégicos, mostré a Biffi distintos ejemplos comparativos para
dilucidar cudles hechos noticiosos recibirian mayor atencién en
Clarin. Entre el descubrimiento de la fosa comun de la Macarena
en Colombia*® y la muerte de un periodista en Venezuela, como
ejemplo ficticio, Biffi alegd que seria el segundo pues “entra la
cosa corporativa, y el hecho extrafio, nuevo, es decir: no es comun
que maten a un periodista en Venezuela, pero si es comun que te
aparezcan fosas comunes en Colombia™®. Biffi reconocié que la
tragedia cotidiana no es noticia, lo espectaculary extrafio eslo que

436 Ibidem.
437 Ibidem.

438 “La fosa de la Macarena, un testigo que grita en medio de la selva
colombiana”, Telesur, 20 de octubre de 2010, http://exwebserv.telesurtv.net/
secciones/opinion/index.php?ckl=83795-NN

439 Entrevista a Pablo Biffi, redactor de la seccién Internacional del diario
Clarin, ibidem.
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acapara la atencién de los medios, y desde esta logica de razona-
miento tiene mayor peso la muerte de un periodista venezolano
que la de cientos de colombianos asesinados por los cuerpos de
seguridad del Estado.

Enelsegundo ejemplo comparé la muerte ficticia del periodista
venezolano, con la real de ocho periodistas hondurefios desde el
golpe de Estado a Zelaya hasta el momento de la entrevista (mas
de uno por mes) y que tuvo “muy poco despliegue” segin admitié
Biffi*, Para tratar de explicar de nuevo que la muerte del perio-
dista venezolano habria tenido un mayor despliegue en su diario
y el resto de la prensa argentina, alegd que “la agenda interna-
cional de los medios argentinos es muy europea, porque nosotros
somos muy europeos”’, y por lo tanto, “Honduras queda lejos™*.
Biffi nuevamente antepuso la vida de un periodista venezolano a
la de ocho periodistas hondurefios. En principio no tiene mucha
légica la excusa planeada por el periodista argentino, a no ser que
por europeo quiera decir eurocentrismo. El ejemplo planteado
tiene relacién con lo que Chomsky y Herman han calificado como
victimas dignas, aquellas que merecen la atencién de los grandes
medios, e indignas, las que no reciben tal atenciéon (2002: 81-153).
La muerte de un periodista venezolano merece gran atencién ya
que significarfa una manera mas de criticar al gobierno de Chavez.
Mientras que la muerte de ocho periodista en Honduras no recibio
atencién ninguna, ya que los hechos se desarrollaron durante el
gobierno de facto del golpista Roberto Micheletti, aliado de occi-
dente, y antes que hablar mal de él mejor no hablar en absoluto.

Finalmente Biffi reconocié el problema que existe cuando en
los medios de comunicacién se “parte del prejuicio ideoldgico para
entender y explicar fendmenos o para darles despliegue a ciertos
temas™#. Estos perjuicios son los que constantemente se producen
en el caso de Venezuela y que Gonzalez Requena ha llamado la

440 Ibidem.
441 Ibidem.
442 Ibidem.
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Ideologia de los medios de comunicacion (1989: 13-15). Dicha ideo-
logia implantada por los medios instaura entre la poblacién la
creencia de que estos no producen protagonistas, ni noticias,
ni tramas... sino que ellas se producen solas en la realidad y los
medios simplemente las distribuyen. Es decir, cuando la audiencia
asimila la ideologia de los medios de comunicacién, deja de ver el
papel de construccion del relato informativo que tiene el perio-
dismo. En el caso concreto de Chavezy de acuerdo a esta ideologia,
el presidente venezolano seria el propio autor de su imagen este-
reotipada, los medios tan solo distribuidores inocentes.

Un ejemplo del funcionamiento de la ideologia de los medios
lo encontramos en las declaraciones del redactor de El Tiempo de
Colombia, Eduardo Soto, quien expresé que:

Especialmente después de la muerte de Reyes, en marzo del 200844,
el lenguaje chavista fue particularmente agresivo hacia Colombia
y aunque yo no voy a decir que el lenguaje de Uribe era mas sose-
gado, evidentemente era menos medidtico al menos y causaba
menos impacto.*

Si Soto reconocié que el leguaje del mandatario de Colombia
no “era mas sosegado” que el de su homdlogo venezolano, ¢cuadl
era entonces el motivo de que “fuera particularmente agresivo” el
lenguaje de Chavez y que “causara menos impacto” el de Uribe?
Necesariamente el enfoque y protagonismo diferenciado que
dieron los medios a las manifestaciones de uno y otro mandatario.

Segun el profesor Ducrot, “cada corporacién trabaja con los
cédigos semanticos del universo del cual surge y al cual va diri-
gido”. Telma Luzzani, exredactora del diario Clarin, expresé que
la agresién contra la imagen de Venezuela se realiza con todas las

443 Se refiere al asesinato de Raul Reyes, nimero dos de las FARC, en el bom-
bardeo que las Fuerzas Armadas de Colombia llevaron a cabo contra su
campamento situado en territorio ecuatoriano el 1 de marzo de 2008.

444 Entrevista a Eduardo Soto, ibidem.
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armas que tiene a su disposicién Clarin, que serian: “... 1a palabra,
la fotografia, el tratamiento de la noticia”.**

La caricaturizacién del presidente Chavez

Académicos espafioles como Carlos Sixirei han descrito la
caracterizacion del presidente de Venezuela Hugo Chéavez por
parte de los medios de comunicacién desde los primeros afios de
su llegada al poder “como un dirigente de tendencias populistas,
autoritarias y casi fascistas” (2011: 150-194), prejuicios en torno a
los cuales gira toda la informacién que se publica sobre el manda-
tario venezolano.

En EIl Tiempo de Colombia, la mayor parte de los periodistas
entrevistados coincidieron en concebir a Chdvez como factor de la
politica interna colombiana, prueba de ello es que la mayoria de la
gran cantidad de notas publicadas en este diario no aparecen en la
seccion Internacional, sino Politica. Entre los periodistas se registra
también una imagen muy caricaturizada del mandatario venezo-
lano. El redactor de Politica de EIl Tiempo, Nelson Enrique Parra le
describid de la siguiente manera: “Chdvez es un personaje colom-
biano, adoptado, ya no hay nada que hacer, es una persona que esta
alli enloquecida, haciendo unas vainas absurdas™. Tras lo cual se
atrevid a sefialar que la cobertura relacionada con Venezuela fue
“muy neutral, siempre se trata de tener cierta neutralidad, pero es
que Chavez es un personaje que en determinados momentos es
bastante hostil™. Con estas afirmaciones el periodista deja ver
como su percepcionindividual sobre este personaje (Chavez) afecta
el tratamiento informativo que le da al mismo. Reconocié entonces
la existencia de un periodismo de reaccién, dondela palabra neutra-
lidad, que de por si no tiene mayor sentido, pierde todo atisbo de

445 Ibidem.

446 Entrevista realizada a Nelson Enrique Parra, redactor en la seccién de
Politica de EI Tiempo, de marzo de 2011.

447 Entrevista realizada a Nelson Enrique Parra, redactor en la seccién de
Politica de El Tiempo, de marzo de 2011.
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credibilidad en los comentarios de Parra, quien la utilizé de manera
contradictoria al tomar partido frente ala figura de Chavez.

Una de las articulistas que ha debatido en alguna ocasion
—-mas en privado que en sus articulos publicados en El Tiempo- la
vision estereotipada que los medios hanido construyendo en torno
a Venezuela y confrontado su sentido comun, es Socorro Ramirez.
Durante la entrevista, dio unas interesantes pautas para entender
la relacién colombo-venezolana:

Antes de Chavez, si uno miraba Venezuela via El Tiempo, solo se
veian los negocios, Colombia no tenia mds interés en Venezuela
(...) entonces el enfoque de EI Tiempo era solo eso. Con la llegada
de Chavez hay un tono muy reactivo contra Chavez, varios afios
de tratarlo de un pobre militarote, incapaz, inepto, bruto, o sea
una caricatura que yo creo desmont6 la capacidad colombiana de
entender lo que pasaba con Chavez, compartelo o no, creo que la
caricatura empobrece la capacidad de entender qué estd pasando.
Me parece que por mucho tiempo el periédico, y era un poco la
opinién colombiana y gubernamental, como que todos esperando
que se cayera, entonces Colombia se prepar6 para la caida de
Chévez durante mucho tiempo.*$

Existe por tanto un reconocimiento claro de la construccién
de una imagen estereotipada del presidente Chavez por parte del
diario El Tiempo. Al preguntarle a Ramirez si los medios habian
contribuido a construir esta imagen distorsionada y demonizada
del presidente de Venezuela, llevando a cabo una seleccién mali-
ciosa de ciertos fragmentos de su discurso, sacandolas de contexto,
respondio:

Si, la hubo, sin duda que la hubo, por ejemplo, no habia ningin
interés por mirar por qué tiene medio pais que lo apoya, qué

448 Entrevista realizada a Socorro Ramirez, columnista de El Tiempo, marzo de
2011.
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representa, qué fenémeno es ese, solo se quedaba en la imagen,
que Chdavez ademds ayuda a crear, pero no se hacia ningun intento
por entender un poco ese fenémeno.*

Se admite que los medios ocultan importantes facetas de la
personalidad del presidente Chavez y la realidad de Venezuela,
aunque se trata de justificar apelando a que el propio manda-
tario venezolano contribuye a la creacién de dicha imagen, lo cual
—como veremos mas adelante— es otra falacia de los medios.

La caricatura del presidente Chavez construida por los medios
de comunicacién también fue afirmada por el editor jefe de la
seccién de Opinién de El Tiempo, Francisco Miranda, quien acab6
reconociendo, tras mostrarle varios ejemplos de articulos en los
que detecté previamente algtiin tipo de manipulacion, lo siguiente:

De acuerdo, hay una caricatura, estamos claros en todo eso (...) ;Los
medios son culpables de un mal manejo de la imagen de Chavez, o
de una espectacularidad en la imagen de Chavez? Puede ser, no te
lo niego; puede ser que los medios colombianos hayamos cubierto
al presidente Chavez enfocados en lo espectacular, de acuerdo.*?

Chdvez como una noticia banal y de espectdculo

La banalidad y el espectaculo son las caracteristicas predo-
minantes en la imagen fabricada del presidente Chavez y sus
acciones de gobierno. En este sentido, sefial6 el columnista de EI
Tiempo Daniel Samper:

[Chavez] es una gloria para las redacciones de los periodicos, es
decir, es un personaje fantéstico, canta, baila, dice toda clase de
cosas, sus presentaciones en publico son siempre un espectdculo,
lo aplauden, es decir, para la redaccion dificilmente se consigue un

449 Entrevista realizada a Socorro Ramirez, columnista de EIl Tiempo, marzo de
2011.

450 Entrevista a Francisco Miranda, ibidem.

179



Antiperiodistas: confesiones de las agresiones mediaticas contra Venezuela Fernando Casado Gutiérrez

mejor personaje, yo creo que buena parte de las salidas en publico
de Chavez garantizan que van a tener un interés para la redaccion.**

Por lo tanto, hay un componente del presidente Chavez que los
medios anhelan, prefieren y seleccionan con avidez: el especta-
culo. Lanoticia se transforma en entretenimiento, y sobre la explo-
tacién de esta faceta se suele volcar el enfoque de las redacciones.

La banalidad estd de moda, aunque en el caso del presidente
Chavez llega a su climax. El autor Casablancas afirma que “la
prensa tiende cada vez mas a fijar su pauta de seleccién de noti-
cias a partir de criterios basados en la espectacularidad y el entre-
tenimiento” (2005: 23). A ello se une la obsesién por no aburrir,
“generando realidades tan potentes o mas que la realidad misma”
(Ibidem: 43). Comoresultado, lo anormal se convierte en noticiaylo
extravagante es promocionado como parte de la cultura del espec-
taculo (Galdon, 2006: 35-36).

En el periodismo serio, la funcion informativa de los medios no
es la de distorsionar la realidad, sino investigar las diversas caras
de la realidad para proporcionar una sintesis equilibrada. Sin
embargo, estamos comprobando cémo los periodistas prefieren
la distorsién antes que el rigor. Para el mas puro entretenimiento
los diarios tienen sus periodistas especializados en fardandula, El
Tiempo de Colombia posee un columnista muy particular llamado
Poncho Renteria. Su estilo se basa en la ironia y en la satira del
personaje que elige como blanco de sus mordaces criticas. Pero,
como explicé Renteria en relacién con sus propias publicaciones,
no cree que tenga completa libertad en los articulos de opinioén,
pues un articulo sin limites:

. no es equilibrado con la victima, la opinién debe ser respon-
sable y jugarle limpio a la victima, no debe pegarle 17 puntapiés
en la cara, debe ser inteligente para castigarlo, para acusarlo, para

451 Ibidem.
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criticarlo, y entender la desigualdad que hay entre el que pagay el
que recibe.*?

En total, Renteria publicé desde mediados de 2009 a mediados
de 2010 trece articulos en los que el presidente Chavez aparecio6
mencionado. Dicha cifra sorprendio, al enterarse, incluso al propio
columnista por su elevado numero, lo que ya demuestraunusorecu-
rrente de la imagen del presidente Chavez por los periodistas de la
fardndula que viven casi exclusivamente de la espectacularidad yla
informacién banal. Al comentarle a Renteria que con el presidente
Chavezrompia su propia regla de no sobrepasarse y decir cualquier
cosa, ni “golpearlo” demasiado duro, Renteria tuvo que admitir que
lohaciaydiouna serie de explicaciones al respecto:

... le he ridiculizado mucho, si, si, se lo ha ganado, hombre, se 1o ha
ganado, pero es que no se puede ser el matén del barrio, el bravucon
de la plaza, si lo ridiculizo mucho y lo jodo mucho, pero me gusta
mas esa tonica, le censuro el ego, porque es que, ademas, yo tenia
enormes simpatias por Chavez. En Venezuela estaba la clase poli-
tica mas corrupta y la burguesia mas corrupta, y entonces cuando
td tienes un pais rico, multimillonario como Venezuela, tienes que
tener un Gobierno sano, bueno, decente, justo, y que los pobres
conozcan la carne, el pollo, el huevo, la televisién perfecto, pero es
que el tipo le ha metido mal gusto, le ha metido unas bravuconadas
que ha hecho antipdatica esa llamada revolucién bolivariana. Por
esa razon, yo soy antipatico con Chavez, pero le guardo un abono,
que los pobres de Venezuela conocieron la leche y los huevos con
Chéavez. Si en verdad se lo abono.*?

La distorsién de la figura de Chavez no se articula solo sobre
una maniobra metonimica de presentar un detalle como sintesis

452 Entrevista realizada a Poncho Renteria, columnista de El Tiempo, marzo de
2011.

453 Ibidem.
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del caracter de un personaje, ni tampoco se queda simplemente en
la falsificacién. Es interesante observar cémo, ademas, se retienen
rasgos positivos de la gestion del presidente Hugo Chavez: afirma
Renteria que “los pobres de Venezuela conocieron la leche y los
huevos con Chavez”. Sin embargo, no hay una sola referencia al
reconocimiento de estas politicas en todos los articulos que ha
publicado este columnista sobre el mandatario venezolano. Lo que
sabe no coincide con lo que escribe. Los aspectos nunca revelados
ensus articulos se basan en argumentos racionales, como es que la
gente humilde se alimenta mejor, pero la critica, que es recurrente
en las piezas de Renteria, se sustenta en lo irracional y empético:
Chéavez es un bravucon que le ha metido mal gusto.

Al editor de la seccién Internacional, Eduardo Soto le mostré
varias piezas periodisticas de El Tiempo cuya informacién sobre
Venezuela era claramente sensacionalista. Asi lo demostré el
titular “Los nuevos juguetes de Chavez”, enrelaciéon con una adqui-
sicion de armamento®*. La nota —procedente de Agencias- fue
calificada por Soto como “algo de mofa, pero no sé si excesiva™s.
De nuevo, el mismo tratamiento tendencioso es justificado por el
redactor Soto al sefialar que “de alguna manera identificalo que se
pensaba en ese momento de los anuncios de Chavez”. El periodista
quiso hacerme creer que lo que piensa el diario es lo que piensa el
publico. Sobre la caricaturizacién de laimagen de Chdavez con este
tipo de recursos periodisticos basados en el sensacionalismo, Soto
afirmé que “no es la intencidn, no es la idea, porque ese no es un
titular que salga todos los dias, o sea, ese juego no se hace todos los
dias, es uno entre muchos”. Ahora las disculpas: Soto admitié que
no es aceptable tal tratamiento, pero alegd que no importa porque
no es representativo.

Cuando le comenté que sobre los presidentes Obama y Zapa-
tero no seria posible titular notas relacionadas con la adquisicién de

454 "Los nuevos juguetes de Chavez”, El Tiempo, 15 de marzo de 2010, http://
www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-3881421

455 Entrevista a Eduardo Soto, ibidem.
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material bélico de esta manera, Soto sefialé: “... no creo, pero de Evo
si”, debido a que el presidente de Bolivia también tenia “exabruptos
de ese tipo™*. Claro, Evo Morales también pertenece a los Gobiernos
progresistas que ponen en tela de juicio al sistema liberal, y por lo
tanto, también es parte del Eje del Mal.

La demonizacién del presidente Chéavez se lleva a cabo bajo
cualquier excusa y tema. Con la editora de la secciéon Interna-
cional del diario El Espectador, Angélica Lagos, también conversé
sobre una nota titulada “La obesidad es la nueva amenaza para
Venezuela: Chavez™’. La palabra “amenaza” aparecié también
en el texto como si fuera parte de una cita del mandatario vene-
zolano, sin embargo, nunca fue pronunciada por él. Lagos volvid
a reconocer, después de haberle mostrado una gran cantidad de
articulos, “quedarse sin defensa”, pero le eché la culpa de la publi-
cacién a la seccién digital del ElEspectador.com*. Para Leonardo
Rodriguez, responsable de dicha seccién, este articulo contenia
una “carga editorial”.

Los ataques a la figura del mandatario venezolano rozan en
muchasocasionesloridiculo: “Polar, la cervezafavorita en Venezuela,
enla mira de Chavez™®. La informacién de nuevo pierde relevancia,
lo importante es que el articulo tenga pegada, de ahi su entradilla:
“En un hecho inédito, ordené desmontar la ‘esfera Pepsi’, ubicada
en la terraza de la torre Polar, en Plaza Venezuela”. En este articulo
se interpret6 que la “esfera Pepsi” —una increible construccién en lo
alto de uno de los grandes edificios caraquefios de 80 toneladas— fue
desmontada por motivos Unicamente politicos y en ningin momento

456 Ibidem.

457 “La obesidad es la nueva amenaza para Venezuela: Chavez”, El Espectador,
17 de noviembre de 2009, http://www.elespectador.com/noticias/elmundo/
articulo172572-obesidad-nueva-amenaza-venezuela-chavez

458 Entrevista a Angélica Lagos, ibidem.
459 Entrevista a Leonardo Rodriguez, ibidem.

460 “Polar, la cerveza favoritaen Venezuela, enla mira de Chavez”, El Espectador,
3 dejuniode 2010, http://www.elespectador.com/noticias/elmundo/articulo-
206783-polar-cerveza-favorita-de-los-venezolanos-mira-de-chavez
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se menciond siquiera que, segun informes técnicos, la estructura
estaba en mal estado y era un peligro dada la ubicacién de la gran
esfera en una zona sismica de Caracas*!. Tanto Angélica Lagos como
Leonardo Rodriguez estuvieron de acuerdo en que el olvido de este
tipo de argumentos para enfocar la nota inicamente desde una pers-
pectivaideoldgica fue un error periodistico.*?

Chdvez demonizado como arma politica contra la izquierda

El redactor de la secciéon Politica de El Tiempo, Enrique Parra,
al caracterizar al presidente venezolano, en el marco de las elec-
ciones presidenciales en Colombia del afio 2010, aseverd que
“seglin la posicién que asuma el candidato en esa campana frente
a un personaje como Chavez, eso le da mds o menos puntos en la
opinién publica, aqui hay un 90% de rechazo a la figura de Chavez,
el que diga: me voy a dar picos con Chéavez, se muere”.

En consecuencia, la figura del mandatario venezolano fue
utilizada para neutralizar a cualquier politico o programa que
tuviera un tinte progresista.

Daniel Samper admite como resultado de la demonizaciéon a la
que se ha sometido al presidente Chavez que “Es un personaje que
se necesita mucho valor para defenderlo, incluso, cuando pudiera
tener razén” .+

La corriente hegemonica no solo la tienen que seguir los poli-
ticos, sino que los propios periodistas y articulistas también se
ven constrefiidos en su trabajo. La articulista Socorro Ramirez
manifestdé que en sus articulos, donde mantenia posturas que en
ningin momento podrian haberse catalogado de chavistas o filo-
chavistas, pero si diferentes a las planteadas por el pensamiento
hegemoénico, se le insultaba de manera “brutal” en los comentarios

461 “Comenzé desmontaje de la esfera Pepsi”, Aporrea.org, 4 de junio de 2010,
http://www.aporrea.org/actualidad/n158645.html

462 Entrevista realizada a Angélica Lagos y Leonardo Rodriguez, ibidem.
463 Ibidem.

464 Entrevista realizada a Daniel Samper, columnista y editorialista de EI
Tiempo, marzo de 2011.
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por parte de los foristas, hasta el punto de que EI Tiempo se vio
obligado a suprimiry dejar de mostrar la gran cantidad de insultos
que se publicaban.

Chadvez es responsable de su propia demonizacion

Muchos comentaristas una vez que se ven obligados, ante la
evidencia, a reconocer que existe una demonizacién de parte de
los medios de comunicacién de la figura del presidente Chavez,
buscan justificar dicha situacién culpando al propio mandatario.
Asilohizo el columnista Daniel Samper:

. si, fabricada [una imagen demonizada] por los medios, pero
con una silla maravillosa que les ofrece Chavez. Entonces, como
decimos aqui, les da papaya, les da la oportunidad brillante de
fabricar con esas cosas de él un personaje que existe realmente,
pero que esconde, al mismo tiempo, detrds de esa imagen otras
cosas positivas que pueden estarse dando en Venezuela.*®

Segtun Samper, Chavez es el culpable de su imagen fabricada
por el medio, no el medio que la fabrica. La personalidad del presi-
dente de Venezuela es la responsable de que se escondan y no
aparezcan publicadas las acciones de su gobierno. Samper traté
de convencernos de que el medio es inocente por desinformar y
centrarse unicamente en las anécdotas que aisla y sobredimen-
siona.

La articulista de EI Tiempo, Socorro Ramirez, también consi-
der6 que Chéavez “ayuda a construir [la imagen demonizada] sin
duda, y ademas, yo creo que finalmente le gusta, él entiende el
mundo de hoy que es un mundo de imagen, un mundo mediatico, él
le juega a eso”.#°

La tesis de que el culpable la demonizacién de Chavez es
él mismo, y ademdas es una imagen que el mandatario busco

465 Ibidem.

466 Entrevista a Socorro Ramirez, ibidem.
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expresamente, se repitid continuamente entre las opiniones
consultadas. Dicha aseveraciéon plante6 que a Hugo Chavez le
gustaba que se hablara mal de ély se le ridiculizara, lo que no tiene
sentido. De ser cierto, seriala primera vez que algo asi ocurre enla
vidarealy que en el plano de la ciencia ficcién recuerda a los anta-
gonistas y antihéroes de las peliculas de Hollywood que adoran
el mal y ser venerados por el terror que causan, como el Joker de
Batman en Ciudad Gética, o Gargamel que quiere acabar con los
pitufos para instaurar un reino de oscuridad... ;Es eso lo que
Chavez pretendi6 o es precisamente la imagen de villano y anti-
héroela que tratan de inocularnos los medios?

El editorialista Francisco Miranda, al igual que sus colegas,
sostuvo: “... comparto el comentario, pero en esa construccién de
Hugo Chavez como un coco, el mayor culpable es Hugo Chavez™.
Estas palabras de Miranda exculpan alos medios de comunicacién
de su responsabilidad como fabricantes de una imagen determi-
nada. Pese a reconocer su existencia, de nuevo se culpa al propio
Chéavez, pues eslaunica manera de justificar la manipulacién.

Maye Primera, colaboradora de El Pais desde Caracas, va un
paso mas alld y nos trata de convencer no solo de que el presidente
Chéavez fue el responsable de granjearse una imagen terrible de si
mismo, sino que debido a ese comportamiento echaba por tierra
cualquier nota positiva que los medios pudieran haber publicado
de su gestion:

... el Presidente se tubea a si mismo, o sea que empafia sus propias
buenas noticias, Chavez a veces esta inaugurando una escuela que
es espectacular, que tiene los mejores equipos, y ese mismo dia se
le ocurre decir que Bush es un desgraciado, entonces cudl termina
siendo el titulo, ;que la escuela que acaba de inaugurar es una
belleza o que Bush es un desgraciado?, o sea, Bush es un desgra-
ciado en este caso.%®

467 Ibidem.
468 Ibidem.
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Chavez: un gobernante incémodo para el gran capital

Uno de los motivos fundamentales por los que se adversa al
presidente Chavez, y que en algiin momento ya hemos menciondo,
es por su desafio a la visiéon liberal del mundo. La Revolucién Boli-
variana no encaja dentro del modelo de la ideologia imperante y,
por lo tanto, los medios de comunicacién son usados para desacre-
ditarla. Asilo admitié Francisco Miranda, editorialista del diario
ElTiempo de Colombia:

... las élites latinoamericanas, que podriamos llamar élites liberales,
élites construidas dentro de la década de los 90, élites que implemen-
taron en sus paises modelos neoliberales, consenso de Washington,
ellos asumen a Chavez como un enemigo porque Chéavez comienza a
apoyar a sus contradictores.*”

Miranda nos retrata lalucha de clases y como las “élites” hacen
todo lo posible por preservar su statu quo. Dado que el propio
diario El Tiempo expresamente se posiciona a favor de los valores
que persiguen las “élites latinoamericanas”, podemos concluir que
en El Tiempo desde su editorial también se percibe al presidente
Chavez y el modelo de sociedad que defiende como un enemigo,
aunque pretendan disfrazarse tras la objetividad periodistica.
Hemos de tener en cuenta que el presidente Chavez abogo, y la
Revolucién Bolivariana aun sigue haciéndolo, por una democracia
social que promociona la intervencién del Estado en la transiciéon
econdémica al socialismo. El Tiempo, ante la amenaza que significa
la Revolucién Bolivariana a sus intereses, trata de construir un
sentido comun (como diario hegemonico) contrario a Venezuela, y
para ello utiliza todas las técnicas de manipulaciéon y propaganda
asualcance.

Voy ahora a relatar una revelaciéon de un periodista de EI
Mundo que quiso permanecer en el anonimato que muestra como la

469 Ibidem.
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amenaza que representa la Revolucion Bolivariana al gran capital
es motivo suficiente para su ataque. La fuente insté a comparar
la cobertura que se otorga a Marruecos con Venezuela. El rey
Mohamed VI gobierna en su pais con pocas diferencias respecto a
una monarquia absolutista, sin libertades democraticas y donde la
incidencia delaprimavera drabe fue minima. Sin embargo, de este
pais poco se habla en los medios espafioles, y todavia menos de su
autdcrata gobierno. En contraposicién, del gobierno de Venezuela
continuamente se escriben articulos, la inmensa mayoria criticos.

Para el periodista de EI Mundo, el motivo radica en que para
el Gobierno e intereses empresariales espafoles la proteccién
de la imagen de Marruecos es “una razén de Estado”. Venezuela
no lo seria porque precisamente actia de manera independiente
de esos intereses. Este comportamiento de los medios, donde se
habla mal de un personaje (Chavez), y se ighora completamente
al otro (Mohamed VI), es lo que Pascual Serrano denominé como
Silencio/Portada. Los “gobernantes no deseados” son continua-
mente criticados en los medios de comunicacién, mientras que los
gobernantes ddciles no suelen ser blanco de los medios, aunque
“lo que realmente se silencia son sus politicas y cualquier movili-
zacidén o critica por parte de los ciudadanos de ese pais” (Serrano,
2008: 81-82).

La forma en que se oculta la informaciéon sobre Marruecos
alcanzé una dimensién indignante durante los ataques del ejército
marroqui a finales del afio 2010 a los campamentos saharauis cerca
dela ciudad El Aaiun, capital histérica del pueblo Saharaui, donde
fueron asesinadas varias personas*?. Debido alas criticas publica-
ciones con que El Mundo cubrié la represion de los saharauis por
parte del gobierno del rey Mohamed VI, altos cargos del ejecutivo
espafniol llamaron a este y al resto de los grandes diarios espafioles
para que bajaran el tono, decisién acatada de manera obediente, a
juzgar porlasnoticias que se publicaron inmediatamente después.

470 “El Ejército marroqui desmantela por la fuerza el campamento de protesta
saharaui”, El Mundo, 8 de noviembre de 2010, http://www.elmundo.es/
elmundo/2010/11/08/internacional/1289203693.html
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La fuente afirmo sobre Mohamed VI: “Es un hijo de puta, pero es
nuestro hijo de puta”, parafraseando la famosa frase que habria
pronunciado el presidente estadounidense Franklin Roosevelt
sobre Anastasio Somoza, dictador impuesto por los gringos en
Nicaragua. Hay por tanto, intereses que el Estado espafiol debe
defender ante Marruecos, entre ellos las inversiones de los empre-
sarios espafioles que estan haciendo pinglies beneficios gracias a
las facilidades que les otorga el rey de ese pais a sus inversiones a
condicién de que los gobernantes europeos miren para otro lado
por su falta de democracia y violacién a los derechos humanos. Eso
no ocurre en Venezuela, donde el Gobierno Bolivariano actua de
manera auténoma y soberana, imponiendo reglas a la inversiéon
extranjera, contraviniendo el principio neoliberal por el que los
paises del centro explotan los de la periferia.

Comprobamos cémo existen distintos grupos de poder y
presion que influenciaran en la cobertura de los medios de comu-
nicacion. El poder y los intereses politico-econémicos son reco-
nocidos como los motivos para silenciar las atrocidades que se
producen en Marruecos. Porlas mismas razones se magnifican los
aspectos que puedan perjudicar la imagen del Gobierno venezo-
lano, se silencia aquello que pudiera ser percibido como positivo
por la opinién publica, o se llega al punto de construir noticias e
inventar hechos nunca ocurridos.

Uso delaimagen demonizada de Chavez para atacar a
Gobiernos antihegemonicos

La demonizacién de Chavez no es un fin en si mismo, sino que
tiene un uso muy importante a nivel interno en cada pais. Gracias
aestaimagen, los medios tratan de neutralizar cualquier atisbo de
gobierno o politica progresista llevando a cabo una comparacion
con Venezuela.
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Atacar a Venezuela para atacar a los Kirchner

La comparacién de atributos negativos entre Venezuela y
Argentina es uno de los mecanismos recurrentes de ataque utili-
zados por los principales diarios argentinos.

La guerra que ha declarado Clarin contra el Gobierno argen-
tino, segin el exredactor Pablo Llonto, responde a la maxima
“Todos los amigos de Kirchner son mis enemigos™’!. La logica, por
tanto, es atacar al presidente Chavez para atacar al mismo tiempoy
de maneraindirecta ala mandataria argentina. La animadversién
hacia el Gobierno argentino por parte de Clarin es tal que segun
Pablo Llonto “si no existiera el gobierno de Cristina o el de Néstor,
el tratamiento hacia Chdavez no te digo que hubiese sido loable,
pero hubiese sido distinto”.+”

La redactora de Clarin, Silvina Heguy, admitié que el foco
sobre el gobierno de Chavez tiene mucho que ver con sus vinculos
con Argentina, lo que no ocurriria “obviamente si no existiera una
relacién tan fuerte con el gobierno de Kirchner”.+

Sobre las relaciones entre Venezuela y Argentina, Fernando
Laborda, editorialista de La Nacién de Argentina, revelé las moti-
vaciones de su periodico para la comparaciényla critica:

Si, hay aspectos donde encontramos semejanzas. No creo que
pueda ser una comparacion absoluta la que pueda hacerse entre
los gobiernos. Vemos una tendencia de los dos gobiernos por un
fuerte intervencionismo del Estado en la economia, que en el caso
del chavismo, y en el caso del kirchnerismo esta deviniendo en un
capitalismo de amigos, es decir, un capitalismo donde el Estado
mediante sus intervenciones y sus regulaciones en la economia
busca beneficiar a determinados sectores econémicos y perjudicar
a otros, aquellos sectores econémicos que beneficia son aquellos

471 Entrevista a Pablo Llonto, exredactor y representante sindical de los traba-
jadores de Clarin, ibidem.

472 Ibidem.

473 Entrevista a Silvina Heguy, redactora en la seccién Internacional de Clarin,
ibidem.
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que les dan algtn favor a los funcionarios de turno, que puede ser
un favor expresado de muchas maneras, desde declaraciones poli-
ticas hasta lo que podamos imaginarnos.”

Los argumentos de Laborda giran en torno a dos ejes, el
primero verificable, que es “un fuerte intervencionismo del Estado
en la economia”, con lo que La Nacién —que se define como liberal
en lo econémico- estd en desacuerdo. Debido a que el argumento
no puede ser considerado motivo de critica per se, el jefe de edito-
riales crea otro argumento no verificable, ni constatable, que
se basa unicamente en especulaciones, pero gracias al cual si se
puede emitir un juicio de valor contrario: la corrupcion.

La postura de Laborda es ilustrada muy bien por la redac-
tora del diario argentino Pdgina 12, Mercedes Lépez San Miguel,
quien sefialé que la cobertura de Venezuela por parte de La Nacion
y Clarin se hace “desde una mirada muy critica y muchas veces
trazan paralelos con el gobierno de los Kirchner™”, fundados en
motivaciones de corte “ideolégico”.

El editorialista Laborda recurrié frecuentemente a la compa-
racion de Venezuela con Argentina, en algunos periodos con una
media de un articulo por mes, como el titulado “La Argentina,
cada vez mas cerca de la Venezuela de Chavez™, publicado el 9 de
octubre de 2010. En la forma en que se redact el titular, podemos
apreciar co6mo el uso dela preposicién “de” (atribuyéndole la pose-
sién del pais al mandatorio) evoca una supuesta carencia demo-
cratica en Venezuela.

En una de las columnas de Joaquin Morales Sol4d, uno de
los articulistas de mas peso de La Nacidén, también fue cons-
tante la utilizacién de la imagen del gobierno de Venezuela para

474 Ibidem.

475 Entrevista realizada a Mercedes Lépez San Miguel, redactora del diario
Pdgina 12, en octubre de 2010.

476 “La Argentina, cada vez mas cerca de la Venezuela de Chavez”, La Nacion,
6 de octubre de 2009, http://www.lanacion.com.ar/1183091-la-argentina-
cada-vez-mas-cerca-de-la-venezuela-de-chavez

191



Antiperiodistas: confesiones de las agresiones mediaticas contra Venezuela Fernando Casado Gutiérrez

desprestigiar al argentino por comparacién de atributos. En la
columna titulada “Nunca tantos parecidos con Caracas™”’, se inici6
el articulo de la siguiente manera:

Nunca, como ayer, Buenos Aires se parecié tanto a Caracas ni los
Kirchner fueron tan similares a Hugo Chavez. Cuando mas de
200 inspectores de la AFIP se agolparon en la puerta del Grupo
Clarin, las imagenes recordaban nitidamente un ataque de grupos
chavistas a Globovisién, la unica cadena privada de television que
quedé en Venezuela en los primeros dias del tltimo agosto.

Toda la tesis del articulo no tiene asidero alguno, ya que la
informacién principal en torno a la cual gir6 el articulo es falsa.
Globovisién no es “latnica cadena privada de televisién que quedo
en Venezuela”, son muchos los canales de televisién privados en
sefial abierta que existen en este pais y cuyas lineas editoriales
adversan al actual Gobierno, y muchos mds por suscripcion de
la television por cable*®. Comprobamos que existe una colabora-
ci6n de los dos principales diarios (Clarin v La Nacién) que unen
fuerzas para atacar al Gobierno argentino, aunque sean normal-
mente competidores entre si. La informacién errada volvié a repe-
tirse en el texto cuando se afirmé: “En Venezuela, Chavez primero
le quit6 la licencia al mds grande y antiguo canal de televisiéon
de aire, Radio Caracas Televisién, y ahora la esta emprendiendo
contra el Unico canal privado e independiente que queda en su
pais, Globovision”.

Aun tratdndose de un articulo de opinién no se puede dar
informacién basada en hechos falsos. Se trat6 de crear miedo en
el lector de La Nacion al comparar una supuesta persecucion a los
medios en Venezuela con la imitacién de dicho comportamiento

477 “Nunca tantos parecidos con Caracas”, La Nacidn, 11 de septiembre de 2009,
http://www.lanacion.com.ar/1173222-nunca-tantos-parecidos-con-caracas

478 “Venciclopedia”, Anexo: Canales de TV Abierta de Venezuela, disponible en:
http://venciclopedia.com/index.php?title=Anexo:Canales_de_TV_Abierta_
de_Venezuela
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en Argentina. Nada mas alejado de la realidad en ambos paises,
Globovisién pese a sus parcializadas coberturas —que de acuerdo
alalegislacion de cualquier pais occidental seguramente le habria
costadolalicencia-sigue funcionando en Venezuela.

Tampoco podian faltar las comparaciones entre Venezuela y
Argentina en entrevistas a expertos, como la realizada a Asdrubal
Aguiar, donde la cita seleccionada por el diario La Nacién para
ilustrar el titular fue: “El proyecto de radiodifusion es muy pare-
cido a una ley de Chavez™”. El articulo describié a Aguiar como
un “fino jurista”, pese a ser un conocido opositor venezolano, ocul-
tandose su filiacién politica, para de esa forma desideologizar el
interesado enfoque que tiene La Nacién sobre el asunto de laley de
medios en Argentina.

Impresionada después deviajarunparde ocasiones a Venezuela,
Telma Luzzani, exredactora del diario Clarin que dej6 el diario entre
otros motivos por las presiones editoriales por motivos ideoldgicos,
escribi6é un libro en el que explica las motivaciones ideoldgicas que
existen detrds dela critica sin contemplaciones al presidente Chavez
yla Revolucion Bolivariana:

Atacando a Chéavez lo que se busca en realidad es desacreditar
sus politicas, muchas de las cuales han tocado los mas profundos
intereses de las clases dirigentes venezolanas y de las multinacio-
nales del petréleo. Poner la atencién en sus salidas intempestivas
es sacar de foco lo verdaderamente relevante: los cambios que su
Gobierno ha impulsado en estos nueve aiios en Venezuela. El fin
ultimo, puede pensarse, es evitar que se propague el ejemplo y que
las élites de otros paises corran el riesgo de ver también, abrupta-
mente, cuestionados sus privilegios (Luzzani, 2008: 12).

ParaLuzzaninohaydudade que los ataques desdelas corpora-
cionesmediaticasresponden aunos clarosintereses de no permitir

479 “El proyecto de radiodifusion es muy parecido a una ley de Chavez”, La Na-
cién, 7 de agosto de 2009, http://www.lanacion.com.ar/1159476-el-proyecto-
de-radiodifusion-es-muy-parecido-a-una-ley-de-chavez
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que se expanda el ejemplo de la Revolucién Bolivariana a otros
paises, como si el sistema politico venezolano representara una
especie de virus al que debe aislarse para que no se propague. En
el caso de la Argentina, las élites tratan de evitar que se impulsen
medidas similares a las del presidente Chavez en Venezuela que
ponen en tela de juicio todo el statu quo de privilegios imperante
bajo los parametros del capitalismo. Por el contrario, si el manda-
tario venezolano fuera un defensor del libre mercado, pero utili-
zara todo su carisma para ello, los medios lo tratarian como un
lider muy simpatico.°

La imagen de Chdvez para “alertar” sobre gobierno de Correa

Existe una obsesion por Venezuela en El Comercio, y el motivo
es tratar de impedir que la Revolucién Ciudadana en Ecuador
siga una derivacién similar en sus politicas sociales al proceso
venezolano. Asi lo expresé el periodista de El Comercio Gonzalo
Maldonado: “...tomar distancias y tratar de comenzar, digamos,
de alertar a la poblacién ecuatoriana, no sé si alertar, pero contar
lo que esta pasando en Venezuela y que puede ser replicado en
Ecuador™s. El Comercio se politiza, concibe las acciones del
gobierno de Correa como una “alarma”, aunque enseguida se da
cuenta que la forma de expresarse en base a prejuicios ideolégicos
no es correcta y rectifica. El medio no informa, sino que se dedica
arealizar advertencias preventivas frente a un futurible que dan
por seguro, lo que no esta dentro de sus funciones.

Carlos Rojas, editor de Politica de EI Comercio, también dio la
voz de alarma porlarelacion entre Venezuelay Ecuador:

Correa llega al poder en el afio 2007, practicamente 8 afios después
de la revolucion de Chavez, pero en 8 afnos ya habia algunas
respuestas y la economia no caminaba bien, con las libertades
tenian problemas, ya sabiamos que habia una ruptura y una

480 Ibidem.
481 Ibidem.
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radicalizacién del presidencialismo en Venezuela, que habia un
cambio del modelo que a muchos sectores les afectaba, entonces,
yo creo que esa cercania al Ecuador nos puso alerta.*?

Las perspectivas de Rojas sobre Venezuela tienen poco
asidero, ysevuelve a utilizarlapalabra “alerta”. La economia vene-
zolana ha tenido en general en los afios de revoluciéon un desem-
pefio positivo, el PIB per capita no ha dejado de subir, el desempleo
de bajar*®... y todo pese a la crisis financiera global. Tampoco ha
habido ninguna ruptura con el sistema democratico, y sobre este
asunto dedicamos un apartado en este libro mas adelante con gran
cantidad de argumentos y cifras. EI Comercio simplemente teme
que laideologialiberal pueda ser discutida.

Los propios periodistas de El Comercio, como Carlos Rojas,
reconocieron una cierta fijacién con el tema de Venezuela, espe-
cialmente después de mostrarles varios de los articulos mas mani-
pulados por su diario:

... vincular el tema del modelo econémico y politico, sobre todo el
modelo politico de Correa con el de Chévez, si hay esa fijacion, no lo
puedo negar, a nivel de todos los medios, si no es de El Comercio, es
El Universo [el otro gran diario hegemoénico de Ecuador], que trae
todos los dias temas de Venezuela, y a veces trae esos titulos fuertes
como tu me los estds ensefiando.*®

El periodista de EI Comercio Gonzalo Maldonado lleg6 a
afirmar que su competencia, el diario EI Universo, establecido en
Guayaquil y con el que se reparte gran parte del mercado de la

482 Entrevista realizada a Carlos Rojas, editor de la secciéon Politica de El
Comercio, ibidem.

483 “Venezuela y Hugo Chavez en veinte gréficos”, Diario.es, 2 de enero de 2013,
http://www.eldiario.es/escolar/Venezuela-Hugo-Chavez-punado-graficos_
6_86151394.html [consultado: en febrero de 2015].

484 Entrevista realizada a Carlos Rojas, editor de la secciéon Politica de El
Comercio, ibidem.

195



Antiperiodistas: confesiones de las agresiones mediaticas contra Venezuela Fernando Casado Gutiérrez

prensa ecuatoriana, “ha cometido un error en la parte de opinién,
se dejaronllevar por el impetu de Correa por pelear™, y reconocié
que los medios de comunicacién no deben de meterse en politica*s.
Algunos de los periodistas entrevistados reconocieron que efec-
tivamente ellos pensaban que existia “una gran cantidad de notas
terribles” elaboradas por El Comercio en relaciéon con Venezuela
y su gobierno. Sin embargo, durante la entrevista me aseguraron
“que no tenian enlaredaccién una foto suya [de Chavez] conla que
jugaban alos dardos™. De nuevo el diario reconoce que manipula,
los periodistas lo saben, pero advierten que no hay mala fe, ;sera
coincidencia que todos los diarios hegemonicos se comporten de la
misma manera?

La imagen de Chdvez para “arrinconar” al gobierno de Lugo

El diario ABC Color de Paraguay es célebre por sus parciali-
zadas coberturas, entre las que destacaron los ataques al gobierno
de Fernando Lugo y su comparacién con el presidente Chavez.

Para Victor Rios, exdiputado por el partido Liberal y exmi-
nistro de Educacién en Paraguay hasta el golpe de Estado contra
Fernando Lugo, afirm6é que ABC Color en gran cantidad de
ocasiones acusa de manera infundada y “cocina” los temas que
acaba posicionando: “... los medios como ABC golpean y golpean
de manera absolutamente goebbeliana, sin acusarlos de nazis, de
verdad, mienten, mienten, mienten, y algo queda siempre”.+#

Importantes periodistas y gestores de ABC Color no han tenido
ningun tipo de remilgo ala hora de reconocerla estrategia del diario
de ejercer presion politica sobre el gobierno de Fernando Lugo para

485 Entrevista a Gonzalo Maldonado, ibidem.

486 Deigual manera se expresé Carlos Rojas, editor de la seccién Politica, quien
sefial6 que este diario “se ha enfrascado en una pelea un poco lamentable
con el presidente Correa”. Entrevista a Carlos Rojas, ibidem.

487 De estos periodistas no daré la identidad por ser una conversaciéon no
grabada y su identidad podria perjudicarles.

488 Entrevista realizada a Victor Rios, diputado por el Partido Liberal Auténtico
de Paraguay, marzo de 2010.
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encauzarlo a posicionamientos politicos conservadores. El editor
de Politica de ABC Color, Edwin Britez, se refiri6 al presidente de
la Republica de la siguiente manera: “... ese sefior [Fernando Lugo]
no es tan ducho politicamente y la prensa lo tiene arrinconado,
entonces no encuentra la forma de saltar la valla, pero si se le deja
libre, es categérico que se alia al socialismo del siglo xx1”. Para Britez
la prensa tiene la legitima funcién de forzar al Gobierno a variar
sus politicas para que se adectien a las que consideren correctas.
Al mismo tiempo Britez reconocié que no habia persecucién a los
medios por parte del Gobierno paraguayo, y que tampoco habia
autocensura, “al contrario”™®. Los medios de comunicacién jugaron
un importante rol en el juicio politico a Fernando Lugo en junio
de 2012, 1o que fue considerado en Sudamérica como un golpe de
Estado.

En el mismo sentido de Britez se expresé Hugo Ruiz Olazar,
uno de los redactores més veteranos de ABC Color, quien dada su
fidelidad y apoyo incondicional a la linea editorial de su duefio,
tiene el raro privilegio de firmar muchas de las notas que escribe,
enundiario que asume la autoria de lamayoria de los articulos que
publica. Olazar, interrogado por los vinculos entre los presidentes
Chavez y Lugo, reconocié que no son lo mismo, pero que aun asi el
diario utiliza la imagen del primero para evitar que se apliquen
politicas progresistas del segundo:

... advertimos la tendencia, no decimos que sea exactamente Lugo,
pero del gobierno de Lugo, de los que rodean a Lugo, de la gente
de izquierda que rodea a Lugo (...) nosotros lo hacemos como una
advertencia, ese es nuestro trabajo, advertir cada movimiento que
hace el Gobierno, les mostramos las contradicciones que tienen,
seguimos alerta, hacemos comparaciones.**°

489 Entrevista realizada a Edwin Britez, editor de la seccién Politica de ABC
Color, ibidem.

490 Entrevista realizada a Hugo Ruiz Olazar, redactor de la seccién Politica de
ABC Color, ibidem.
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Otra vez el periodista haciendo advertencias y lanzando alertas
para erigirse en un militante politico, el cuarto poder aduefidndose
de las funciones de los poderes publicos formales.

Laredactora de la seccién de politica, Nacha Sanchez, a quien
se le encargan muchos de los temas mas controvertidos por su
identificaciéon conlalinea editorial de ABC Color, tuvo la misién en
sus articulos de atribuirle a Lugo la intencién de imitar a Chavez:
“Eso lo hemos estado atacando por muchos meses. Digo atacando
entre comillas. Hemos estado publicando mucho sobre eso...Yo
creo que si..."”. A Sanchez se le escapa que usa su trabajo para
atacar al Gobierno, otra periodista que se da cuenta tarde de lo que
dicey después trata de rectificar.

Nacha Sanchez trat6 de desarrollar los argumentos por los
cuales considera adecuado atacar al gobierno de Lugo:

Son un montén de cosas que nosotros vemos peligrosas, amena-
zantes. Entonces, a mi me parece atinado, no me parece exage-
rado escribir sobre eso, ni desestimar ese tipo de situaciones. Al
contrario, tenemos que tener ese toque de alerta siempre, como
periodistas que somos para advertir de las eventuales situaciones
que se podrian dar. Para mi no hay ninguna exageraciéon. Prefiero
pecar al abusar del tratamiento de un tema antes de que no aborde
un tema que pudiera convertirse en una amenaza contundente.
Entonces, estd bien que se ahonde en eso, que haya mucha infor-
macion. Entonces la gente también sabe a qué estd conduciendo
esta tendencia ideolédgica.**?

Sanchez afirmé, pero se limita a eso, no explica ni argumenta,
simplemente se reafirma a s{ misma, sus convicciones le resultan
suficientes y para ello recurre a los mismos recursos semanticos
delaalerta, la amenazayla advertencia.

491 Entrevista realizada a Nacha Sanchez, redactora de la seccién Politica de
ABC Color, ibidem.

492 Ibidem.
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El exdiputado y exministro, Victor Rios, explicé como se
produjo el proceso de demonizacién de los presidentes Lugo y
Chavez por parte del diario ABC Color:

Primero estigmatizé a Chévez, que es una cuestién también curiosa
con ABC, porque Chavez tuvo muy buenas relaciones con Nicanor
Duarte Frutos, por ejemplo, en la etapa del gobierno anterior a Lugo.
Y ABC no estuvo tan agresivo en este momento ni con Chavez ni
con Nicanor Duarte Frutos. Ahora si, estigmatiza, demoniza a Hugo
Chéavez, también a Evo Morales, pero mas a Hugo Chavez, en menor
medida a Correa, y trata de pegarlo a Lugo, de asociarlo a Lugo. Uno
mira, por ejemplo, los que le acusan a Chdavez de dictador, son los
mismos que aplaudieron el golpe de Estado en Honduras y hoy nos
dicen que estd todo bien. O sea, tranquilamente uno puede derrocar
un presidente, sacarlo del pais por la fuerza militar, después
convocar a elecciones, y decir “jAh! estd todo bien, esta solucionado
el problema”. Y en relaciéon con Lugo, yo no, definitivamente, no le
veo con ganas de ser dictador, y ademas es alguien que tiene abso-
lutamente un perfil diferente a Hugo Chavez.**

Dos aflos después de esta entrevista, a mediados de 2012, de
acuerdo a un libreto con grandes similitudes al del golpe contra
Manuel Zelaya en Honduras, se llevdé en Paraguay otro contra
Fernando Lugo, apartandolo del poder, con el completo apoyo del
diario ABC Color.

Advertir sobre la posible expansion de la Revoluciéon Boliva-
riana hacia Paraguay ha sido una obsesion del diario ABC Color.
Asilo demuestran editoriales como el titulado “La prensa estorba
al eje bolivariano™, que se bas6 en un reportaje aparecido en EI
Pais*s:

493 Entrevista a Victor Rios, ibidem.

494 “La prensa estorba al eje bolivariano”, ABC Color, 12 de septiembre de 2009,
http://www.Abc.com.py/articulos/la-prensa-estorba-al-eje-bolivariano-
19986.html

495 “La prensa estorba al eje bolivariano”, EI Pais, 9 de septiembre de 2009,

199



Antiperiodistas: confesiones de las agresiones mediaticas contra Venezuela Fernando Casado Gutiérrez

El colega espafiol El Pais ve ahora con claridad lo que aqui venimos
advirtiendo desde hace afios: esa muy peligrosa onda expansiva
de gobernantes autoritarios de regimentar a la libertad de prensa
y expresién de sus conciudadanos que se estd manifestando en
América Latina. Onda que la inici6 Hugo Chévez.

Nos encontramos ante una interesante espiral: el discurso
(previo) de la prensa como prueba para justificar el discurso de la
prensa. Una cadena de referencias sin anclajes en hechos reales,
pero que unos a otros pretenden darse veracidad.

Periédicamente son publicados editoriales que recuerdan
que existe el peligro de convertir a Paraguay en un “satélite boli-
variano”, se trata de causar terror en la opinién publica y poner
al gobierno del presidente Lugo contra las cuerdas, inmovilizarle,
se trata de poner al mandatario en una actitud defensiva ante los
ataques de ABC Color para provocar en el Gobierno un continuo
desgaste. En el editorial “La democracia ‘participativa’ solo la
invocan los autécratas”, se expreso:

La linea del marxista Hugo Chavez, admirador a su vez de los
hermanos Castro, dictadores cubanos, no es lo que quiere la mayoria
del pueblo paraguayo. Es conveniente que Lugo y su entorno sepan
que los paraguayos por las buenas no aceptaran que los conviertan
en “bolivarianitos”.4°

Estamos ante una suposiciéon utilizada como profecia. Los
editoriales analizados hasta el momento utilizan de manera recu-
rrente para la descripcién de Venezuela la calificaciéon e informa-
cion falsa enlugar de razonamientos.

El redactor de la seccion Politica de ABC Color, Roberto
Gonzalez, disidente de la linea editorial de su diario, expresé6

http://elpais.com/diario/2009/09/07/internacional/1252274402_850215.html

496 “La democracia ‘participativa’ solo la invocan los autécratas”, ABC Color,
23 de agosto de 2009, http://www.Abc.com.py/articulos/la-democracia-
participativa-solo-la-invocan-los-autocratas-13758.html
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que la manera en que se critica cualquier posible cambio en el
pais recuerda a los tiempos de la época de la guerra fria, en que
se llamaba a todo pensamiento distinto como comunista, se le
temia y perseguia. Hoy dia se utiliza “con un sustrato de la época
stroessnista la imagen de Chavez, para compararlos con el comu-
nismo”. De esta manera “el sector poderoso del pais, el que tiene el
manejo del pais, teme demasiado a que haya un pequefio cambio”,
trata de atemorizar a la opinién publica*’. Se reconoce el uso de
la prensa para cultivar una predisposicion favorable a intereses
particulares, los de mantener una situaciéon en Paraguay enla que
el 2% de los propietarios tienen el 80% de la tierra, y entre los terra-
tenientes encontramos la mayoria de los diputados y senadores de
los principales partidos politicos del pais*s. Es el uso de la prensa
como partido politico sin pasar por las urnas.

La manera en que también se relacioné a Fernando Lugo con
Hugo Chavez, y cémo ABC Color traté la informaciéon referente a
ellos, nos evoca las palabras de Eduardo Galeano, quien expreso
que el tratamiento mediatico del mandatario venezolano responde
alos siguientes pardmetros:

Los débiles, cada vez que intentan expresarse o caminar con sus
piernas, resultan peligrosos. (...) Hay una demonizaciéon de Chavez.
Antes Cuba era la mala de la pelicula, ahora ya no tanto. Pero
siempre hay algiin malo. Sin malo, la pelicula no se puede hacer. Y
si no hay gente peligrosa, ;qué hacemos con los gastos militares? El
mundo tiene que defenderse.*”

Gonzalez explicé que el rol del diario no es informar a su
publico y comunicar qué estd pasando en Paraguay, sino “advertir

497 Entrevista realizada a Roberto Gonzélez, redactor de la seccién Politica de
ABC Color, marzo de 2010.

498 Ibidem.

499 “Hay una demonizacién de Chavez”, El Pais, 10 de septiembre de 2010,
http://www.elpais.com/articulo/internacional/Hay/demonizacion/Chavez/
elpepuint/20100910elpepuint_6/Tes
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la tendencia de la gente de izquierda”, es decir, comportarse como
un partido politico de derecha que trata tinicamente de “mostrar
las contradicciones” del Gobierno.

Julio Benegas, redactor de la seccién Politica y también disi-
dente, considerd que el director del diario, Aldo Zuccolillo, “en
Paraguay lidera las reacciones politicas, si analizas el discurso
de los politicos de la clase politica tradicional, es el libreto de ABC
Color, todolo que dicen de Chavez tambiénresponde a este libreto”.
De esta manera, el diario tiene un enorme poder tanto sobre la
opinién publica como la clase politica. Benegas también coincidi6
con su colega Gonzdlez, en que las lineas discursivas del diario se
construyen tratando de generar miedo sobre cualquier cosa que se
considere “izquierda”:

... la supuesta sugestiéon del gobierno a Venezuela, Bolivia, y el
miedo, el terror que intentan instalar, lo hacen sobre la base de
que en este pais basicamente en los tltimos sesenta afios ha cons-
truido un sistema politico con terror a la izquierda, lo que es el
stroessnismo discursivamente. Entonces se reorganiza este libreto
de la derecha sobre la base del discurso neostroessnista.>®

Ese uso politico y no informativo de la prensa lo corroboré el
académico y periodista del diario Ultima Hora, Miguel Lopez, para
quien los vinculos de ABC Color con otros rubros econémicos, como
propiedades, combustibles y la produccién de soja, entre otros,
hace que el diario “establezca mecanismos para defender a sus
empresas”. Para Lopez, lalinea que sigue ABC Color esla del “ataque
frontal a todo lo que huela a social y en defensa de la doctrina liberal
de la propiedad privada”. Estos serian los motivos por los que el
diario utiliza una retérica tan dura en contra de Chéavez y todo lo
que la Revolucién Bolivariana simboliza. El diario de manera arti-
ficial y artificiosa construye la idea de que “Lugo es un satélite de

500 Entrevista realizada a Julio Benegas, redactor de la seccién Politica de ABC
Color, ibidem.
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Hugo Chavez™. En un sentido parecido, Benegas explic6 la “falta
de limites” del diario, no solo en relacién con Venezuela, sino en
todos los temas donde “el patrén del diario sostiene algun tipo de
interés”.»

Desde la perspectiva del redactor Julio Benegas, ABC Color
adopt6 “como una cuestion de cruzada contra Chéavez y contra
Venezuela cuando Lugo asume un acuerdo de cooperacion de
negocios”®, Estos acuerdos de cooperacién se centran en areas
de muy diversa indole**, motivo por el que ABC Color en repre-
sentacion de los grupos de poder tradicionales de Paraguay, inicio
la campafa de hostigamiento, ante el miedo del cambio y la posi-
bilidad de perder cuota econémica y politica. Roberto Gonzalez
comenté ante el enfoque con que se tratan los temas relacionados
con Venezuela en ABC Color que “hay un deterioro del trabajo
periodistico porque estamos haciendo menos periodismo y nos
estamos yendo demasiado por la postura politica del diario”.>*

La utilizacién ideolégica del llamado anticomunismo como
una manera de encontrar un enemigo contra el qué aglutinar a la
opinién publica, ha sido un recurso muy usado desde el final de
la Segunda Guerra Mundial. En el llamado modelo de propaganda
desarrollado por Chomskyy Herman, el quinto de los filtros que se
establece enlas redacciones de los diarios para convertir un hecho
ennoticiaseriaprecisamente el anticomunismo. Aunque el término
podria resultar desfasado, ya que la obra de Chomsky y Herman
Los guardianes de la libertad fue escrita en 1988, el comportamiento

501 Entrevista realizada a Miguel Lopez, redactor de la seccién Politica de
Ultima Hora, ibidem.

502 Entrevista a Julio Benegas, ibidem.
503 Entrevista a Julio Benegas, ibidem.

504 “Ofrece Hugo Chéavez a Fernando Lugo ‘todo el petréleo que Paraguay
necesite””, La Jornada, 17 de agosto de 2008, http://www.jornada.unam.
mx/2008/08/17/index.php?section=mundo&article=025n1mun [consultado:
en febrero de 2015].

505 Ibidem.
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de ABC Color demuestra que este mecanismo de propaganda esta
completamente vigente adaptado a los tiempos actuales.>®

Lamilitancia politica de la prensa venezolana e internacional

En América Latina ya hemos visto que los medios se aglu-
tinan en grandes conglomerados, esta situacién se ve reforzada
porla existencia de organizaciones de cooperaciéon empresarial, al
mismo tiempo que ideolégicas, como son la Sociedad Interameri-
cana de Prensa (SIP) y el Grupo de Diarios de América (GDA).

Al GDA pertenecen once diarios de América Latina, varios
de los cuales son analizados en este trabajo, como: El Mercurio de
Chile, La Nacién de Argentina, El Tiempo de Colombia, El Comercio
de Ecuadory El Universal de México.

Entre los principales objetivos de la institucién se encuentra el
de reducir gastos de los diarios que forman parte del consorcio, por
lo quelasnoticias generadas en cada uno de los paises sontomadas
del diario que forma parte del grupo, que en el caso de Venezuela
es El Nacional. En gran medida es a través de este diario que el
resto de los pertenecientes al GDA van a percibir lo que ocurre
en Venezuela, aunque este diario sea reconocido por la mayoria
de los periodistas latinoamericanos entrevistados que trabajan
para diarios pertenecientes al grupo, como un activista politico de
oposicién en su pais.

Alservicio del GDA estarian 2.900 periodistas con presencia en
25 paises, que como su pagina web expresa “cuenta con los lectores
de mas alto nivel socioecondémico en su mercado”, y por lo tanto,
comparte su visiéon del mundo al construir las noticias, tal y como
expresabamos en el capitulo anterior.

Estos diarios igualmente forman parte de la SIP, donde los
duetios de los diarios se hacen pasar por paladines de la libertad

506 Entrevista a Chomsky, entrevista realizada en mayo de 2011.

507 Esta informacién puede ser consultada en la propia pagina web del GDA:
http://www.gda.com/Quienes_Somos/index.php
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de expresiéon y bajo esta coartada hostigan a los Gobiernos de
izquierda que tratan de democratizar el acceso a los medios de
comunicaciéon, amenazando los intereses de los diarios como
empresas predominantes en este mercado.

La SIP que tiene su sede en Miami y agrupa a los duefios de
los diarios mas importantes de América, en la actualidad esta
compuesta por 1.300 publicaciones afiliadas, con un total de circu-
lacion que supera los 43 millones de ejemplares en papel®®. La STP
inicié sus actividades con la intencién de ser un lugar comun de
periodistas latinoamericanos para intercambiar experiencias y
reforzar la libertad de expresién en el continente. Aunque es una
organizacién corporativa de los duefios de los medios de comuni-
cacion de la region, se presenta como defensora de los periodistas
—sus trabajadores—ylos lectores —sus consumidores.

No obstante, desde muy temprano esta organizacién recibi6
duras criticas, la inauguracién de la SIP en 1943 se hizo en la Cuba
de Batista, con su auspicio y dinero. Posteriormente a partir de 1946
crece su actividad, refundandose sus estatutos, protocolos y prin-
cipios de la mano de Jules Dubois y Joshua Powers, miembros de la
CIA,yTom Wallace, del Departamento de Estado de Estados Unidos
(Steinsleger, 2008: 97-100), quienes encabezaron la quinta reunion
de la SIP en Quito en 1949. Esto dio lugar a que miembros funda-
dores abandonaran la organizacién, como fue el caso del director
del diario venezolano El Nacional, Miguel Otero Silva, escritor vene-
zolano y activista comprometido. En su carta de renuncia a la SIP
en 1948 —pese a que hoy dia El Nacional de Venezuela ha vuelto a
formar parte dela SIP y el GDA-, Otero sefialaba:

Los estatutos de la SIP fueron transformados de forma arbitraria,
violando para ello sus normas fundamentales y dandole el caracter
que ahora tiene: una entidad exclusivamente patronal, de intercambio
comercial, estrictamente controlada por los vendedores de papel, las

508 Informacién que puede ser consultada en la propia pagina web de la SIP:
http://www.sipiapa.com/v4/nuestra_historia.php?idioma=sp
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agencias noticiosas y los buscadores de avisos que residen en Estados
Unidos. Nada mads inoportuno, en este ambiente, que un periodista.>®

Ya en los afos sesenta la SIP era calificada duramente por
Héctor Mujica, quien la definia como “una sucursal informativa
del Ministerio de Colonias de Estados Unidos, la Organizacién de
Estados Americanos” (2010: 132).

La SIP ha recibido igualmente numerosas criticas por ser en
sus estudios e informes mucho mas beligerante cuando fueron los
violadores de la libertad de expresién gobiernos de izquierda que
de derecha®®. Al ver la composicién de la SIP, nos damos cuenta
que sus directivos forman parte de los grandes diarios conserva-
dores del continente. Al momento de escribir estas lineas, entre las
autoridades de la SIP que forman parte de los medios analizados
en el presente estudio, encontramos que su presidente es Milton
Coleman —quien ademads rehusoé ser entrevistado en este trabajo
de investigacién—, de The Washington Post, editor en este diario, y
el director de La Nacién de Argentina, Bartolomé Mitre, que funge
como secretario dentro de la SIP. No obstante, cabe mencionar que
siempre estdn representados los grandes medios entre sus direc-
tivos.oit

Todos los diarios hegemonicos analizados son conscientes del
rol delos diarios venezolanos (El Nacional, El Universal, Tal Cual...)
como militantes politicos de oposicién, pero al mismo tiempo no

509 Enlzarra, Andrés,“Terrorismomedidticoylegitima defensa comunicacional”,
en Encuentro latinoamericano vs. terrorismo medidtico, Ministerio para el
Poder Popular para la Comunicacién y la Informaciéon, Caracas, 2008, p. 12.

510 Acosta, Vladimir, “La SIP y la dominacién imperial”, en Encuentro latino-
americano vs. terrorismo medidtico, Ministerio para el Poder Popular para la
Comunicacién y la Informacién, Caracas, 2008, pp. 457-464.

511 Cabe destacar que muchos otros miembros de la SIP pertenecen a diarios
que son parte del presente estudio. En el comité consultivo encontramos a
Agustin Edwards Eastman, de El Mercurio; Luis Fernando Santos y Enrique
Santos Calderén, de El Tiempo de Colombia. Igualmente en el Comité Ejecu-
tivo encontramos a Juan Francisco Early Ortiz, de EI Universal de México.
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dejan de publicar sus articulos y verse influenciados por sus lineas
discursivas que reproducen.

Periodistas de EI Tiempo, como Eduardo Soto, editor de la
seccién Internacional, afirmaron sin tapujos que en “Venezuela
los medios son militantes, absolutamente®. Sin embargo, Soto
nunca se habria atrevido a realizar dichas aseveraciones en rela-
cién al diario en el que labora.

De manera similar, Maye Primera no se atrevié ahondar en
los motivos por los que El Pais, diario en el que ha sido colabora-
dora desde Caracas, expresa una linea editorial tan contraria
a la Revolucién Bolivariana; sin embargo, describié perfecta-
mente las motivaciones para los medios nacionales venezolanos:
“... yo diria que desde el afio 2000-2001 los medios de comunica-
cion han tomado partido, han pasado a ser deliberantes dentro del
debate politico™®. Primera se mostré muy critica con los medios
nacionales venezolanos, al reconocer en ellos una gran cantidad
“de omisiones, que es una forma de manipular, una forma de
autocensura”.>*

Maye Primera, ademas conoce bien el funcionamiento de los
diarios privados venezolanos al haber trabajado en ellos. Durante
la entrevista realizada me comenté que antes de colaborar con El
Pais estuvo vinculada a un diario considerado precisamente como
un actor politico en Venezuela:

... los criticos de lo que yo escribo si pueden decir: bueno, pero
tienen de corresponsal [en El Pais] a una chica que fue hasta hace
nada una jefa de redaccion de Tal Cual, de un diario super opositor,
muy critico del gobierno, yo escribia editoriales en Tal Cual.>*

512 Entrevista realizada a Eduardo Soto, editor en la seccién Internacional de El
Tiempo, marzo de 2009.

513 Ibidem.
514 Ibidem.
515 Ibidem.
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La periodista era consciente de que haber trabajado para el
diario opositor Tal Cual podia afectar su reputacién como perio-
dista, jcomo tratar de aparentar objetividad y desapego politico
respecto de la realidad venezolana cuando se ha trabajado para
un diario cuyo director (Teodoro Petkoff) llegd a ser candidato a
presidente contra Chavez y usa su diario como una tribuna politica
sin tapujos?

Angélica Lagos, editora de la seccion Internacional del diario
colombiano EI Espectador, expresé que las fuentes de las que
obtienen la informacién sobre Venezuela a lo largo de los afios
es a través de alianzas y contactos con personas vinculadas a los
diarios venezolanos El Nacional y EI Universal. Lagos también
admitié ser “muy critica en el cubrimiento de los medios venezo-
lanos”, en el sentido de que eran “terribles” al no poderse encontrar
“nada de positivo para Chavez”.5*

Incongruentemente se reconoce a los diarios venezolanos
como activistas politicos, pero a la vez se depende de ellos para el
cubrimiento informativo. Ser conscientes del sesgo y falta de rigor
de los diarios venezolanos El Universal y El Nacional hace doble-
mente culpables de la manipulacién informativa a los diarios que
contintian publicando sus notas.

Agustin Eusse, editor de Internacional, de EI Comercio de
Ecuador, también reconocié que las notas provenientes de EI
Nacional de Venezuela “hay que usarlas con pinzas, o sea, ver que no
tenga algtin interés muy marcado en la informacién”". Por lo tanto,
existe un cierto consenso entre los diarios del GDA, de que su socio
en Venezuela estda muy parcializado. No obstante, el excoordinador
de la pagina web de El Comercio, Gonzalo Maldonado, sefialé que la
influencia de EI Nacional hace que se observe a Venezuela “desde
la distancia y con escepticismo desde el inicio™®. Sin embargo,

516 Ibidem.
517 Entrevista a Agustin Eusse, ibidem.

518 Entrevista realizada a Gonzalo Maldonado, editor de la pagina digital de El
Comercio, marzo de 2011.
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Maldonado traté de desvincular EI Comercio de la orientacién poli-
tica de su socio venezolano, cuando seiialé que:

... hay una voluntad de no convertirse en un actor politico, eso como
que lo tiene muy claro [El Comercio], si hay casos, en que los titu-
lares estan mal, pero creo que de todas maneras si hay un esfuerzo
sistematico por contenerse.>*®

Sinembargo, al analizarlos articulos publicados por El Comercio,
comprobamos que les ha sido muy complicado “contenerse” cuando
el asunto a tratar ha sido Venezuela, especialmente si habia alguna
posibilidad de establecer en el contenido algtin paralelismo negativo
con el gobierno de Correa en Ecuador.

A pesar de que se admite la militancia de EI Nacional, 1a visiéon
que transmite este diario del Gobierno venezolano es la que se
acaba naturalizando en el resto de la prensa hegemoénica inter-
nacional. El subdirector de Contenidos del diario mexicano EI
Universal, Jorge Luis Cervantes, dio una explicacién de la situacién
en Venezuela que pareciera calcada de un editorial de El Nacional:

... pues lo que descubrimos a través de sus medios y periddicos
es un afan oficial por uniformar la informacién que se publica, la
manera como se vende la informacién del pais hacia el exterior,
carente de esa libertad que tienen, o que deberian tener los medios,
manipulando, controlando, se nota el sello de control del Gobierno,
que decide qué es conveniente y qué no es conveniente como en los
peores tiempos del comunismo.>?

Esta es la versién de los medios venezolanos como prueba
de lo que ocurre en Venezuela. Pese a que mas del 85% de los
diarios tienen una linea editorial claramente adversa al Gobierno

519 Ibidem.
520 Ibidem.
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de Venezuela y no existe la censura, diarios como EIl Nacional
reclaman que no hay libertad de expresién.

Pero las criticas a EI Nacional que encontramos en el mismo
diario mexicano El Universal son bastante duras. En sentido
opuesto a la versién de Cervantes, el editor de la seccién Inter-
nacional del diario mexicano, Eduardo Mora, editor de la seccién
Internacional, afirmé que:

...conmucha frecuencia no utilizamos los materiales [de El Nacional]
porque tienen un sesgo en ciertos casos, entonces tratamos de
mostrar una informacién mas equilibrada. A veces vemos mucho
extremismo en la cobertura de la realidad politica venezolana y
obviamente los medios en Venezuela si estan bajo cierta presién
también, algunos se cuidan, otros actian directamente vociferantes
contra el Régimen.5?!

Mora reconoce, en primer lugar, que los diarios venezolanos
son sesgados, razéon suficiente para no tomar en consideracion
los materiales que producen. Sin embargo, también alega que los
diarios venezolanos “estan bajo cierta presién”’, aunque ello no
les impide que sean “vociferantes contra el Régimen”, surge el
oximoron para justificar elinexcusable comportamiento del medio
venezolano.

Elpropio Moranos daalgunas delas claves alahora de explicar
la relacién entre los medios de comunicacién y los Gobiernos
progresistas en Ameérica Latina:

...una confrontacién ideolédgica que puede ser el caso de Venezuela,
Ecuador, Bolivia por el tipo de regimenes politicos que tienen, por
las propias tendencias que tienen estos Gobiernos a controlar los
medios, a callar voces distintas a la forma de pensar del Gobierno, y
también muchas veces porque estos medios, visto desde otro punto

521 Entrevista realizada a Eduardo Mora, editor jefe de la seccién Internacional
de El Universal, ibidem.
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de vista representan intereses corporativos o privados que dicen
defender la libertad de expresién y solo estdn defendiendo sus
intereses propios.5?

Mora reconocié que los medios no son inocentes paladines
de la libertad de expresion, pero también critica a los Gobiernos
progresistas. Cabe ahora preguntarse qué fue antes, el huevo o la
gallina. Realmente los gobiernos de Venezuela, Ecuador y Bolivia
no tratan de controlar los medios, pero si de regular un sector
en donde en aras de una supuesta libertad de expresion esta es
sacrificada continuamente con informacién no veraz. Esos medios
corporativos se niegan a perder sus prebendas y privilegios, por
lo que usan todas herramientas para atacar los Gobiernos que no
comparten suvision liberal. Ya sabemos entonces que fue antes.

Elapoyo a la oposiciéon venezolana

Enlamilitancia congruente de la prensa venezolana e interna-
cional se comparte el apoyo a la oposicidon venezolana de manera
irrestricta. El siguiente reportaje que presento a continuacion es
soloun ejemplo de esta descarada tendencia.

Uno delos enviados especiales frecuentes de El Pais a Venezuela
es Francisco Peregil, quien visitd6 Venezuela por primera vez en el
afio 2006. Entre los multiples articulos de un excesivo sesgo escritos
por Peregil (que presenté a sus colegas del diario, pues con él direc-
tamente no pude hacer el analisis ante su falta de respuesta ala soli-
citud de una entrevista), encontré uno sobre la campafia para las
elecciones regionales venezolanas del afio 2008. En aquel momento
Peregil viajé a Barinas, una regién del interior venezolano, para
encontrarse con el candidato de la oposicién en ese estado, Julio
César Reyes.

Tras su visita in situ al estado de Barinas, Peregil escribié un
reportaje que llevo el amarillista titular “Los Chavez en su feudo”,
y por subtitulo: “Miles de ciudadanos de Barinas, el estado natal

522 Ibidem.
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del presidente venezolano, quieren poner fin a los diez afios en que
el padre y los hermanos del primer mandatario han gobernado la
region”. Soledad Gallego-Diaz sefiald al respecto: “Claramente ese
subtitulo es malo, es sesgado, quiere decir mas de lo que dice, no
deberia™2. En el texto también encontré esta joya de parrafo:

“No me pregunte quién va a ganar el domingo”, sefiala Julio César
Reyes. “Le conmino a que salga a la calle y hable con la gente. De
cada diez, siete le van a responder que votaran por mi”. En realidad,
fueron diez de diez; en distintos barrios y en diferentes momentos
del dia. Todos confesaban que votarian a Julio César Reyes. Nadie
mencion6 a Adan Chavez, ni al otro candidato opositor al oficia-
lismo, Rafael Simén. Si algo quedo claro en la pequefia consulta
hecha a pie de calle es que ningun taxista, camarero, vigilante de
hotel, viandante, vendedor de prensa... nadie de entre los entrevis-
tados hablé bien de los Chdavez en la ciudad de Barinas®*.

Sobre este parrafo, Miguel Angel Bastenier, antiguo jefe de
Redaccién, sefialé de manera tajante su desacuerdo con el articulo:
“... yo siendo el jefe de Redaccion lo hubiera parado, seguramente
hubiera hablado con él para decirle oye esto tan radical es muy
facilde decir”.5»

Sin embargo, Fernando Gualdoni, al momento de la entrevista
jefe de Redaccion delaseccion Internacional, ante el mismo repor-
taje, cuya publicacién estaba directamente a su cargo, se puso
completamente de parte de su subordinado: “Paco tiene su estilo,
no me parece que estd mintiendo en el hecho de haber hecho una
pequeiia encuesta” 52

523 Entrevista a Soledad Gallego-Diaz, exsubdirectora, excorresponsal en
Buenos Aires y exdefensora del lector, enero de 2012.

524 “Los Chavez en su feudo”, El Pais, 23 de noviembre de 2008, http://elpais.
com/diario/2008/11/23/domingo/1227415953_850215.html

525 Miguel Angel Basternier, subdirector de Relaciones Internacionales de El
Pais.

526 Entrevistarealizada a Fernando Gualdoni, redactor jefe de la seccién Inter-
nacional de EI Pais, enero de 2012.

212



SEGUNDA PARTE

No solamente resultaron ser sesgados los sondeos del perio-
dista de EI Pais sino también errados, y la encuesta a pie de calle
un verdadero fiasco sin criterio cientifico alguno, un recurso que
no deberia haberse mencionado en un articulo que aspira a un
minimo de seriedad y rigor. En aquellas elecciones regionales del
estado Barinas, Adan Chavez result6 ganador con el 50,48% de
los votos, mientras Julio César Reyes obtuvo el 43,95%. Ademas
el hermano del presidente Chavez no debié hacerlo tan mal en
Barinas como el reportero de EI Pais dio a entender, pues en las
eleccionesregionales de finales de 2012 revalid6 su cargo subiendo
estavez al 57,89% de los votos, mientras su contendiente, de nuevo
Julio César Reyes, bajé al 42,06%. Quizas lo que ocurri6 fue que
Peregil confundié sus propios deseos con su trabajo como perio-
dista, dejando de informar de lo que realmente ocurria sobre el
terrero.

Tras mencionarle los resultados de la contienda, contrarios a
los calculos y proyecciones personales de Peregil, el jefe de Redac-
cién dela seccién Internacional, Fernando Gualdoni, comenté: “Es
que depende de como te lo tomes, ti1 das una vuelta a pie de calle
y la mayoria de la gente nunca te dice la verdad”?. A laluz de este
razonamiento, si todo el mundo mintié, el reportero debié haber
sido mas inteligente y escribir inicamente aquello que pudiera
constatar, y no dar datos tan aventurados lanzados a la ligera y
enganosos para el lector.

Para la excorresponsal de El Pais en Buenos Aires, Soledad
Gallego-Diaz, 1a solucién al sesgado y equivocado articulo escrito
por Peregil habria sido un reportaje complementario después de
las elecciones y la victoria de Adan Chavez, algo que por supuesto
nunca ocurrio:

Bueno, habria que hacer una crénica después, qué pasa con este,
todo el mundo vota a Chavez y nadie lo dice. ;A qué barrio fui que

527 Entrevista realizada a Fernando Gualdoni, redactor jefe de la seccién Inter-
nacional de EI Pais, enero de 2012.
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todos votaron diferente? A mi no me parece mal que hagas ese
reportaje, lo que necesitas es otro reportaje.>?

Podemos juzgar la posicién de Soledad Gallegos como muy
profesional, pero también ingenua e irrealista dada la dindmica
del periodismo y su diario EI Pais, donde la logica gira en torno a
obtener el maximo beneficio. Resulta dificil de imaginar que se
permita a los periodistas hacer reportajes de largo aliento y de
caracter investigativo, especialmente cuando estos den como
resultado la contradiccién de lalinea editorial del diario.

El resultado del reportaje del enviado especial de EI Pais a
Venezuela evoca las palabras de Tasio Camifias, quien afirmé que
“las sociedades actuales reciben mas mensajes y mas ruido que
en cualquier otra época, pero menos informacién fiable” (2008:
46-47).

Los mismos reporteros y opinadores escriben en distintos
diarios

Existe un grupo de creadores de opinién de moda cuyos arti-
culos conlineas discursivas similareslos encontramos en distintos
diarios, es asi como se crean los sentidos comunes hegeménicos y
se reduce la pluralidad de puntos de vista a una minima expre-
sién. Lo mismo ocurre con ciertos reportajes, que por los acuerdos
entre distintos diarios, aparecen publicados en varios medios. Es
la manera de homogenizar los sentidos comunes que impone la
prensa hegemoénica: las mismas personas repitiendo lo mismo en
distintos lugares.

Losarticulos de opinién de columnistas radicalmente opuestos
al gobierno de presidente Chévez, como Carlos Alberto Montaner
y Danilo Arbilla, los encontramos frecuentemente en el diario
ABC Color de Paraguay, El Espectador de Colombia, El Comercio
de Ecuador o El Universal de México. Igualmente escribieron

528 Entrevista a Soledad Gallego-Diaz, exsubdirectora, excorresponsal en
Buenos Aires y exdefensora del lector, enero de 2012.
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articulos en estos diarios, conocidos columnistas venezolanos que
participan en la politica nacional en contra de la Revolucién Boli-
variana, como Laureano Marquez o Marta Colomina.

El mencionado Carlos Alberto Montaner escribié articulos
como el titulado “El dictador”*®, en referencia a Hugo Chavez, que se
centré en comentar un libro en que se comparé al presidente vene-
zolano conlos tiranos: “Mussolini, Stalin, Trujillo, Hitler, Mao, Fidel
y Franco”. Ciencia ficcién donde cualquier parecido con la realidad
es pura coincidencia, pero que el autor present6 como real.

El analista venezolano Ibsen Martinez, radicado en EE. UU. y
columnista semanal de El Nacional de Venezuela, escribe también
frecuentemente en El Pais de Espaiia, El Espectador de Colombia
y La Nacién de Argentina, en este ultimo diario encontramos
el articulo: “Usos politicos de la xenofobia en Venezuela”™. En
esta columna se achacé a las acciones del presidente Chavez un
supuesto incremento de la xenofobia contra los colombianos: “La
violencia fronteriza y su correlato, el discurso guerrerista antico-
lombiano dan cuenta también de cuanto ha caido la popularidad
de Chavez en Venezuela”. Las aseveraciones sin sustento de Ibsen
Martinez contrastan con el reconocimiento que el Alto Comi-
sionado de las Naciones Unidas (ACNUR) para los Refugiados
realizaba en relacién con Venezuela en las mismas fechas por los
avances en materia de proteccion de los refugiados, mayormente
colombianos, porlo que se deberia hablar de fomento de la integra-
ciéon y derechos humanos y no de xenofobia.5*

El columnista, por tanto, asumi6 sin sustento alguno, que
en el momento de mayor tensiéon entre Colombia y Venezuela, la

529 “El dictador”, El Comercio, 28 de julio de 2009, http://www.elcomercio.com/
noticias/dictador_0_87591444 html

530 “Usos politicos de la xenofobia en Venezuela”, La Nacién, 12 de noviembre de
2009, http://www.lanacion.com.ar/1198356-usos-politicos-de-la-xenofobia-
en-venezuela

531 “ACNUR reconoce el avance de Venezuela en proteccién a refugiados”,
Noticias 24, 5 de octubre de 2010, http://www.noticias24.com/actualidad/
noticia/175252/acnur-reconoce-el-avance-de-venezuela-en-proteccion-a-
refugiados/ [consultado: en febrero de 2015].
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violencia fue responsabilidad del mandatario venezolano, asi
como el incremento de la xenofobia, lo que tuvo como resultado
una caida de la popularidad del presidente Chavez. Las premisas
son falsas y, por lo tanto, también la conclusién que trata de hacer
creer Martinez a sus lectores, pues nunca hubo un discurso anti-
colombiano por parte del mandatario venezolano. El presidente
Chévez siempre se refirié al pueblo de Colombia como hermano
delvenezolano, aunque criticé al expresidente Uribe y su gobierno,
como veremos con mayor detalle mas adelante, aunque los medios
contaron los hechos de otra forma completamente diferente.

Entre los creadores de opinién presentes en la mayor parte
de la prensa hegemoénica encontramos a Danilo Arbilla, expresi-
dente de la SIP, quien estd obsesionado con un supuesto ataque a
los medios de comunicacién en Venezuela, como observamos en el
siguiente articulo de El Universal de México:

Hugo Chavez, a través del poder judicial venezolano, ha librado
orden de prisién contra los propietarios de Globovision, ultimo canal
de TV independiente que queda en Venezuela. No quiere ningun
tipo de testimonios en vivo y en directo. En el régimen bolivariano, el
destino de los periodistas independientes es carcel o exilio.>*

En este parrafo se repitieron las mismas mentiras tantas
veces expresadas sobre Venezuela. En primer lugar, la falta de
separacion de poderes, ya que el mandatario venezolano estaria
moviendo los hilos del poder judicial. En segundo lugar, se afirmé
una carencia de libertades en Venezuela, al calificar su sistema
politico como “régimen”. Finalmente, se afirmé una persecucién
politica, pero nos preguntamos ;quiénes son y dénde estan esos
periodistas encarcelados y exiliados?

Los mismos entrevistados también aparecen en los mismos
medios hegemoénicos, como historiador y ensayista mexicano

532 “Terrorismo y Derecho de Estado”, El Universal, 21 de junio de 2010, http://
www.eluniversal.com.mx/editoriales/48791.html
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Enrique Krauze, gran critico de la Revolucién Bolivariana, quien
enuna entrevista de El Comercio de Ecuador demostré que cuando
se trata de Venezuela todo vale:

¢Cudl es el objetivo del bolivarianismo en la regién? Tengo la
convicciéon de que todo lo que estamos viviendo es fundamental-
mente la proyeccién del delirio psicolégico de Hugo Chavez. El
es un hombre que se ha propuesto ser el Fidel Castro y el Simén
Bolivar del siglo xx1. ;Una suerte de reencarnacion? El compite con
ellos. E1 dice que no, que son una inspiracién. Pero igual que Edipo
compite con sus padres y abuelos, y quiere matarlos para poderse
coronar como el héroe del siglo xx1. Pero no se entiende héroe de
qué. Seguramente de ser el hombre que derrote definitivamente al
imperialismo yanqui, que no es el mismo de mediados del siglo xx.
La idea confrontacional que tiene Chdavez de volver al libreto de los
afios 60 es una gran locura. Los pueblos enloquecen. Se cree que la
historia es racional, pero no lo es. Si el siglo xx vio un surgimiento
de Mussolini, de Stalin y de Hitler, Chavez es la versién de un aut6-
crata quien, por cierto, no es sanguinario ni cruel. Es un caso sutil
de un espiritu autocratico muy delirante y altamente costoso para
el pueblo venezolano.>

En El Tiempo de Colombia, en la entrevista que le hicieron a

Krauze, fue objeto de preguntas como: “;El delirio de Chavez es
creerse indispensable?” o “;cémo predecir qué va a pasar con un
personaje tan cambiante como Chavez?”**. Preguntas dirigidas
que marcan el camino del sesgo para que el interpelado se explaye
en sus teorias que aventura sin dar referencia alguna mas allé de
sus convicciones sobre el personaje que insulta.

533

534

“El bolivarianismo es un delirio de H. Chavez”, El Comercio, 17 de agosto
de 2009, http://www.elcomercio.com/actualidad/bolivarianismo-delirio-h-
chavez.html

“‘Chavez quiere ser el héroe del siglo xx1’, dice el historiador y ensayista
mexicano Enrique Krauze”, El Tiempo, 14 de agosto de 2009, http://www.
eltiempo.com/archivo/documento/CMS-5856387
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Otro de los mecanismos para imponer sentidos comunes hege-
monicos es la reproduccién de articulos similares en distintos
diarios. La Nacién de Argentina tiene acuerdos con otros diarios
como The NewYork Times, motivo por el que han aparecido diversos
articulos de su corresponsal en Caracas, Simén Romero, en el
diario argentino. Como el articulo “Venezuela, con mds muertes
violentas que Irak y México™* en el que se relato:

Algunos en esta ciudad [Caracas] dicen en broma que tal vez esta-
rian mas seguros viviendo en Bagdad. Las estadisticas les dan la
razon.

En Irak, un pais con la misma poblacién que Venezuela, hubo 4.644
muertes civiles provocadas por la violencia en 2009, segun el Irak
Body Count; ese mismo afio, en Venezuela, el numero de asesinatos
super6 los 16.000. Hasta la infame droga del narcotrafico en México
ha reclamado menos.

Estas cifras, a todas luces exageradas, se fundamentan en el
hechode que fueron utilizadaslas fuentes mas conservadoras para
medir las muertes en Irak y las mds abultadas y politizadas para
Venezuela. Para medir las muertes en Irak se recurrié a Irak Body
Count, empresa que ha sido acusada de recoger tan solo entre el 5
y 10% de la cifra total de muertes en Irak**. Existen estudios como
el de The Lancet, realizado en el afio 2006, que ya entonces situaba
el nimero total de muertes en Irak fruto del conflicto armado
sobre 655 mil*”y el de Opinion Research Bussiness por encima de 1

535 “Venezuela, con mas muertes violentas que Irak y México”, La Nacidn, 24 de
agosto de 2010, http://www.lanacion.com.ar/1297522-venezuela-con-mas-
muertes-violentas-que-irak-y-mexico [consultado: por ultima vez el 4 de
noviembre de 2013].

536 “Irak Body Count: a very misleading exercise”, Media Lens, 3 de octubre de
2007, http://www.medialens.org/alerts/07/071003_iraq_body_count.php

537 “Study Claims Iraq's 'Excess’ Death Toll Has Reached 655,000”, The
Washington Post, 11 de octubre de 2006, http://www.washingtonpost.com/
wp-dyn/content/article/2006/10/10/AR2006101001442 html
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millén3. Seguramente el periodista ha tenido en su investigacién
acceso a todas las distintas estadisticas y estudios, pero decidi6
escoger los mas conservadores para poder desarrollar la narrativa
de su espectacular invencion. La fuente para aportar los datos en
Venezuela fue el Observatorio de Violencia Venezolano (OVV),
que ha sido acusado de engordar las cifras. En el informe presen-
tado ante el Comité Contra la Tortura dela ONU, un grupo de ONG
en el afio 2014, se menciona que el nimero de muertes por cada
100 mil habitantes segtiin el Ejecutivo fue de 50 personas, mientras
la ONTU estableci6 el nimero en 53,7, por su parte el OVV elevo6 la
cifra a 79. De esta forma, exponiendo las cifras mdas exageradas, es
facil que Venezuela supere a Irak en muertes violentas.>*

Como parte de los vinculos entre el diario Clarin y el diario
ABC de Espaiia, la colaboradora permanente del diario espafiol,
también mandaba notas al argentino. El motivo de la contrataciéon
de Vinogradoff en Clarin, segin sus responsables, fue el interés
de tener a alguien sobre el terreno para hacer el seguimiento de la
informacién sobre Venezuela, pero no un corresponsal debido a su
alto coste. Tanto la redactora, Silvina Heguy, como el redactor jefe,
Marcelo Cantelmi, expresaron que ABC no tiene la linea editorial
de Clarin y Vinogradoff maneja un estilo en ocasiones demasiado
amarillista. Sin embargo, cuando se presentaran desavenencias
entre lo escrito por la colaboradora y los intereses del diario, “se
podia hablar con ella”, pues lo que el diario argentino buscaba de
sus colaboraciones era exclusivamente “la informacién” >

538 “More than 1,000,000 Iragis murdered since 2003 invasion”, Zmag, 16
de septiembre de 2007, http://www.zcommunications.org/more-than-
1-000-000-iragis-murdered-since-2003-invasion-by-orb

539 “Informe ante el Comité Contra la Tortura con motivo de la revisién de los
informes periddicos 3.° y 4.° combinados de la Republica Bolivariana de
Venezuela (53° periodo de sesiones, 3-28 de noviembre de 2014)", Coalicién
de organizaciones no gubernamentales, instituciones académicas y sociedad
civil organizada, octubre de 2014, http://www.cofavic.org/wp-content/up-
loads/2014/11/Informe-Alternativo-Vzla-14-10-14_Final.pdf [consultado: en
febrero de 2015].

540 Entrevistas a Silvina Heguy, redactora de Clarin y Marcelo Cantelmi, editor
jefe de Clarin, octubre de 2010.
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Pero Vinogradoffno fue contratada por Clarin parainformar de
ese pais, sino para dar su opinién como continuamente lo revelan
sus publicaciones, como por ejemplo: “La venta de un diario vene-
zolano, en medio de rumores y sospechas”*. Como podemos ver
no existe ninguna vergilienza en la conversién de especulaciones
en noticias, por supuesto para criticar al Gobierno venezolano,
asi se aprecia de nuevo en la entradilla: “Es Ultimas Noticias, el de
mayor venta. Afirman que el comprador estd ligado al chavismo”.
Hasta ahora no hay ninguna certeza de que la compra haya sido
efectuada por un chavista, es mds, quien se menciona en el arti-
culo habria sido el comprador, lo desmiente en el mismo texto, lo
que deja la nota sin argumentos. Es decir, no habia nota alguna
sobre la que escribir, por lo que se construy6 sobre la base exclusi-
vamente de elucubraciones de su autora.

Los ejemplos de un periodismo de mala calidad se repiten en
la mayoria de los articulos firmados por Vinogradoff. A modo de
conclusién y para exponer su clara animadversion politica contra
el proceso revolucionario venezolano, menciono el articulo publi-
cado tras la muerte del mandatario venezolano: “Muri6 Hugo
Chavez: El lider populista que marcé a la region, falleci6é a los 58
afnos”™*. La periodista se refirié en el texto al presidente Hugo
Chavez como “cabeza de un presidencialismo casi monarquico” y
resumio su gobierno como “14 afios de un turbulento régimen con
reeleccién permanente que logré control total del Congreso unica-
meral y del Tribunal Supremo, méaxima instancia judicial”. Poco
se trat6 de contener a esta tendenciosa periodista al escribir en
Clarin y su toma de partido en contra del proceso revolucionario
venezolano es total, tal y como hace en el diario ABC. El objetivo
que se persigue es retratar a Venezuela como una dictadura sin

541 “Laventadeundiariovenezolano, en medio de rumoresy sospechas”, Clarin,
6 de junio de 2013, http://www.clarin.com/mundo/diario-venezolano-
medio-rumores-sospechas_0_932306826.html

542 “Murié Hugo Chavez: El lider populista que marcé a la region, fallecié a los
58 afios”, Clarin, 6 de marzo de 2013, http://www.clarin.com/mundo/lider-
populista-marco-region-fallecio_0_877712362.html
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separacion de poderes publicos y su presidente como un rey, pese
alo absurdo de la aseveracion. Que Clarin haya permitido este tipo
de publicaciones convierte a este diario en autor intelectual de las
barrabasadasy manipulaciones de la colaboradora del diario ABC.

Silvina Heguy, redactora de la secciéon Internacional de Clarin,
sefialé que las notas de Vinogradoff, frecuentemente necesitaban
ser filtradas y editadas, dado su extremado sesgo, motivo por el
que durante un periodo se le “dejaron de pedir notas”*. Cabria
entonces preguntarse por qué se volvié a permitir que Vinogradoff
publique de forma asidua articulos en Clarin. Todo indica que en
su guerra contra el Gobierno argentino y venezolano, Clarin busca
un perfil sin ningun tipo de escrupulos periodisticos.

Eduardo Mora, editor de la seccién Internacional de EI
Universal de México, al relatar la importancia que para su diario
tienen las relaciones con Cuba, expresd que el excorresponsal en
este pais fue expulsado por el Gobierno cubano, que alegd un sesgo
excesivo en sus articulos. Curiosamente el corresponsal de La
Nacion en Cuba en aquel momento era Nicolds Gonzdalez Calero, a
quien entreviste cuando trabajabaen Buenos Aires para La Nacion,
y cuyos articulos efectivamente presentaban muchos problemas
desde el punto de vista de la ética periodistica. Al hacerle la obser-
vacién al exjefe de Calero de que sus reportajes tenian un grado
muy elevado de subjetivacién, Mora reconoci6, “si, puede ser”*.
No es el momento de discutir si la decisién del Gobierno cubano
fuela correcta, perolo que esta claro es que Calero ha trabajado en
varios de los grandes diarios de América Latina siendo un profe-
sional de dudosa competencia.

Otro factor a tener en cuenta en la cobertura de la informaciéon
sobre Venezuela es que todos los enviados especiales permanecen
en los mismos hoteles, que en el caso de Caracas son princi-
palmente el Melid, Lido y Embassy. Alli los corresponsales se

543 Entrevista a Silvina Heguy, redactora en la seccién Internacional, ibidem.

544 Entrevista realizada a Eduardo Mora, editor jefe de la seccién Internacional
de El Universal, marzo de 2011.
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encuentran, hablan e intercambian informacién. Silvina Heguy,
enviada especial en varias ocasiones a Caracas, contaba que en
el primer viaje que hizo Mercedes Lopez, periodista de Pdgina 12
(diario de corte progresista y de izquierda), colegas como Pablo
Ordaz, corresponsal de El Pais, “al segundo dia la estaba puteando,
todoslos que espafioles puteaban”*. La puteaban porque Pdgina 12
tiene una orientacién que no coincide con la linea editorial de los
diarios hegemonicos, asi pude comprobarlo cuando la entrevisté, y
seguramente la enviada de este diario no se tragé todos los clichés
como el resto de sus compafieros, asi que le aplicaron bullying
profesional por no coincidir con la opinién mayoritaria.

Los periodistas enviados a Venezuela, alojados en especie de
guetos, consolidan y retroalimentan sus estereotipos en las horas
de convivencia. La pluralidad va desapareciendo al mismo tiempo
que los periodistas homogenizan sus puntos de vista.

Ocultacion de lo positivo y obsesion en lo negativo

Las omisiones de informacién periodistica que se lleven a cabo
de manera consciente y sin justificacién ha sido calificada por
Claude-Jean Bertrand como “el pecado capital de los medios de
comunicacion” (Galdén, 2006: 42). Como comprobaremos a conti-
nuacion esta pareciera ser la ténica habitual en cuanto a la infor-
macién positiva relacionada con Venezuela.

Durante muchas de las entrevistas a distintos periodistas de
El Tiempo de Colombia, les comenté que en casi ninguna publica-
cion relacionada con Venezuela se hizo referencia a aspectos que
pudieran favorecer la percepciéon del proceso de cambio que se
vive en este pais. En concreto, se hizo hincapié en que nunca se
mencionaronlos avances de caracter social que alcanz6 Venezuela
durante el gobierno de Chavez, ante lo que el jefe de Opinién de El
Tiempo, Francisco de Miranda reconocio:

545 Entrevista a Silvina Heguy, redactora en la secciéon Internacional de Clarin,
ibidem.
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... claramente, no te lo voy a negar, el cubrimiento fundamental es el
palacio de Miraflores y la figura del presidente Chéavez, es un gene-
rador de noticias, como lo fue el presidente Uribe en Colombia, y 1o
es el presidente Santos.>*

Ya tenemos identificada la prioridad de EI Tiempo de Colombia

como ejemplo de la prensa hegemoénica enla cobertura de Venezuela:
lafigura del presidente Chavez.

Sobre como se magnificaron aspectos amarillistas y sensa-

cionalistas de la realidad venezolana al mismo tiempo que se
ignoraron otros fundamentales para comprender qué ocurre
en Venezuela, presento ahora parte de la entrevista realizada a
Edulfo Pefia, editor de la seccién Politica del diario El Tiempo. Enla
transcripcion identifiqué una gran inquina contra el presidente de
Venezuela y al mismo tiempo un profundo desconocimiento de la
realidad de este pais:

Edulfo Pefia: Regularmente entenderas que los lideres en el mundo
copan mucho mas los medios que quienes no son lideres, yo, por
ejemplo, estoy sorprendido de una declaracién que hizo el presi-
dente Chavez hace dos semanas, no es culpa de los medios lo que
él haya hecho, es que él cree que el capitalismo destruyé la vida en
Marte, lo dijo.>*’

Fernando Casado: [risas]

EP: Lo dijo hace dos semanas que él cree que el capitalismo
destruyé la vida en Marte.

FC: ;Lo dijo en broma o lo dijo en serio?

546
547

Ibidem.

Esta nota tuvo una gran repercusion en los medios de comunicacién, pre-
cisamente debido a la implicita espectacularidad y sensacionalismo de las
declaraciones del mandatario venezolano, el propio diario El Tiempo se hizo
eco de ella: “Capitalismo pudo haber acabado con la vida en Marte: Chavez”,
ElTiempo.com, 22 de marzo de 2011, http://www.eltiempo.com/mundo/
latinoamerica/ARTICULO-WEB-NEW_NOTA_INTERIOR-9053542.html
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EP: No sé, te estoy diciendo que lo dijo, eso a los oidos de cual-
quier periodista y de cualquier ciudadano, ;te estds riendo ti en
este momento?

FC: Obvio.

EP: Llevo 10 minutos hablando contigo y no te habia visto con tanta
expresién como cuando td oyes esto. Eso es lo que pasa con los
medios, pareceria extrafio, excéntrico, una declaraciéon de estas tt la
publicas. ;De quién es la culpa? ;De los medios que publican eso?
¢ O de él que la dice? ;O de los consumidores de la informacién que
asumen la actitud tuya? Es un concierto, asi funciona la mediatiza-
ci6én hoy.

FC: Sin embargo no consideramos, por ejemplo, que sea noticia que
se haya erradicado el analfabetismo en Venezuela.

EP: ;Tu crees eso?

FC: No se encuentra en ningtn lado.

EP: Analfabetismo, ;tu crees eso?

FC: Lo dijo la Unesco.>*®

EP Ah, yo no sé, yo he ido a Caracas y he encontrado muchos
problemas, y he hablado con gente que tiene problemas.

FC: Pero lo ha dicho la Unesco y usted no lo sabe.

EP: No lo sé, solamente que no creo.

FC: Al igual que yo me he reido, con la anécdota de Marte, pero
entonces yo podria decir que no me lo creo.

EP: Ah, bueno, lo vi publicado.

FC:Y yo he visto publicado lo de la Unesco.

EP: Yo creo que lo pudiste haber visto publicado, la fuente puede
ser la Unesco, pero yo he ido a Caracas y he hablado con su gente.

548 En el informe de 2011 sobre educacién, la Organizacién de las Naciones
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Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco, por sus si-
glas en inglés) declara que Venezuela es un pais libre de analfabetismo
al alcanzar la poblacion alfabetizada el 95,2% —a pesar de que los datos
presentados son del aflo 2007 y las figuras actuales parecen ser mucho
mejores— existiendo ademds una paridad entre ambos sexos. Unesco,
Global Education Digest 2011. Comparing Education Statistics Across the
World, Montreal, 2011. Disponible en: http://www.uis.Unesco.org/Library/
Documents/global_education_digest_2011_en.pdf
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FC: Ok, pero las experiencias personales vienen después. Lo que
le quiero decir es que yo me rio ante lo de Marte, obvio es noticia,
usted no sabe lo de la Unesco, es grande y no lo sabe.

EP: Claro.

FC: Sin embargo, ;por qué el mismo personaje no puede hacer
consumir la noticia de la Unesco?°*

La conversacién con Pefla fue muy interesante porque revelo el
funcionamiento y motivaciones de los medios respecto a Venezuela
en la actualidad. Las declaraciones del presidente Chavez, que el
mismo Pefla calificé como “excéntricas”, fueron publicadas en gran
cantidad de diarios y medios de comunicacién, por lo que fueron
muy difundidas. Pefia més tarde asegur6 que la nota no fue publi-
cadapor ElTiempo, parano dar cabida a ese tipo de notas banales en
el diario, de lo que él era consciente. Pero no fue verdad, ;cémo iba
su diario a perder una oportunidad de oro de banalizar la imagen
del mandatario venezolano? El Tiempo publico sobre este asunto el
siguiente titular: “Capitalismo pudo haber acabado con la vida en
Marte”: Chavez”.>°

Sin embargo, el editor de Politica de uno delos diarios masimpor-
tantes de América Latina y que ha convertido —segtin los propios
periodistas del diario— los asuntos concernientes a Venezuela en
parte de la politica interna de Colombia, desconoce un dato tan
importante como la erradicacién del analfabetismo bajo el gobierno
de Chavez. Sobre todo cuando en Colombia el analfabetismo es
todavia un enemigo a batir, al afectar —segtin datos del Gobierno-a
6,6% de la poblacién®!. Colombia no se encuentra acorde a los estan-
dares internacionales, libre de analfabetismo, Venezuela si.

549 Entrevista a Edulfo Pefia, ibidem.

550 “‘Capitalismo pudo haber acabado conlavida en Marte”: Chavez”, El Tiempo,
22 de marzo de 2011, http://www.eltiempo.com/mundo/latinoamerica/
ARTICULO-WEB-NEW_NOTA_INTERIOR-9053542.html

551 “Colombia: 1'672.000 analfabetas”, El Espectador, 9 de septiembre de 2011,
http://www.elespectador.com/impreso/vivir/articulo-297906-colombia-
1672000-analfabetas
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Daniel Samper, columnista en EI Tiempo, quien reconocié que
“hay cosas de Chavez que son positivas”’, expresd que la imagen
fabricada porlos medios en torno al mandatario venezolano es clave
para entender como se produce y consolida una visién negativa:

... en la prensa colombiana sobre todo, porque ya Chavez es un
icono del mal, generalmente se va a destacar mas aquellas cosas
grotescas o negativas que haga, que aquellas otras que sean posi-
tivas para los venezolanos, es lamentable, pero es asi.?>

Ahi lo tenemos, se vuelve a admitir que la prensa colombiana
solo estd interesada en hablar mal del presidente Chéavez. No es
periodismo, es algo “lamentable”, como afirma Samper, aunque la
manipulacién continte.

En materia de Derechos Sociales, como la erradicacién del
analfabetismo, los logros son mas que visibles en los 14 afios que
ha durado la Revolucion Bolivariana. Sin embargo, la gran prensa
rehtsa a reconocer ninguno de ellos y cada vez que tiene la opor-
tunidad se muestra critica con estas politicas del Gobierno vene-
zolano.

En el reportaje de la colaboradora de El Pais en Caracas, Maye
Primera, “Tratamientos alaluz de los méviles”, no solo se ofrecié
una descarnada crénica de la situacién hospitalaria en Venezuela
acompaifada de un sensacionalista titular, sino que se ignor6 cual-
quier accion positiva llevada a cabo por el Gobierno venezolano. E1
reportaje tomoé en consideraciéon un total de seis fuentes, ninguna
de ellas dio una sola opiniéon favorable, o que ofreciera un cierto
equilibrio a favor del Gobierno, menos en una ocasién que se citan
cifras del Ministerio parala Salud.

552 Entrevista a Daniel Samper, ibidem.

553 “Tratamientos a la luz de los moéviles”, El Pais, 26 de noviembre de 2009,
http://elpais.com/diario/2009/11/26/internacional/1259190002_850215.html
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El tnico dato que pudiera considerarse en todo el reportaje
como positivo, es, en este caso si, contrastado para contradecirlo,
aunque no se sefialé la fuente en que se basa la aseveracion:

El programa [Misién Barrio Adentro] comenz6 a funcionar en 2003
con mas de 6.500 puntos de consultas médicas en las barriadas
populares del pais: en tiendas de campafa, en casas, en un garaje
que cedia algtin vecino. Entonces se hizo la promesa de convertir
cada uno de estos consultorios improvisados en ambulatorios, pero
hasta ahora solo 3.500 se han transformado en centros de salud
estables y mas de 2.000 han sido clausurados.

Al comentar con la periodista autora de la nota si existian
aspectos positivos sobre la Misiéon Barrio Adentro, afirmé que “si
loshay”, aunque en su articulo no se hicierani siquiera un pequefio
guifio a esta realidad que Maye Primera conoce: “Hay una unidad
que son los CDI, que son bastante menos, pero que son Centros
de Diagnésticos Integrales, o sea, para hacerte exdmenes que en
una clinica te saldrian carisimos, te los puedes hacer alli gratuita-
mente, tomografias (...)".>*

Gran parte de los periodistas han reconocido de alguna u otra
forma que los indiscutibles logros alcanzados durante la Revolu-
cion Bolivariana son obviadosy ocultados por los medios de comu-
nicacioén para los que trabajan. Asi también lo manifesté Miguel
Angel Bastenier: “... yo creo que EI Pais omite cosas sobre Chévez
que deberia decir que son positivas”.’

El silenciamiento de la informacién suele ir acompafiado
de una gran ignorancia en relacién con lo que realmente esta
ocurriendo en el marco de la Revolucién Bolivariana. Fernando
Gualdoni, editor de la seccién Internacional de El Pais, quien

554 Entrevista realizada a Maye Primera, colaboradora de El Pais en Caracas,
ibidem.

555 Miguel Angel Basternier, subdirector de Relaciones Internacionales de El
Pais, ibidem.
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tampoco conocia que se hubiera erradicado el analfabetismo en
Venezuela, para tratar de tapar su desconocimiento me replicé:

... la erradicacion del analfabetismo, por supuesto, es muy positiva,
pero vos debes saber que una persona que solo sabe leer y escribir
eso no es suficiente en el mundo en que vivimos en América Latina
(...) La necesidad de estudios secundarios y terciarios y universita-
rios de nivel son fundamentales no para ahora sino para el futuro,
ninguno de los paises, ni Bolivia ni Venezuela figuran, hablando de
estadisticas, en el Informe Pisa o sus universidades figuran como
las mejores del mundo, es decir, habiendo recursos.>¢

Gualdoni primero aislé el dato de la erradicaciéon del analfabe-
tismo como sifueralotinico que se ha conseguidorealmente a nivel
social y educativo en Venezuela en la época de Chavez. Seguida-
mente menciono el Informe Pisa (Programa Internacional para la
Evaluacién de Estudiantes, por sus siglas eninglés) en el que Vene-
zuela no participé, por lo que no tiene sentido su referencia. Pero
ademas el redactor jefe de la secciéon Internacional de El Pais hace
alarde de su desconocimiento, ya que Venezuela ocupa el segundo
puesto en cuanto a matricula universitaria de América Latina y
el quinto en el mundo, segtin datos de la Unesco®”. Al contarselo,
tampoco se obtuvo el efecto esperado, y Gualdonivolvié a tratar de
darle la vuelta a la tortilla:

Ojo, el numero de estudiantes universitarios no significa calidad
universitaria. En Argentina yo no sé cuantos éramos en la facultad
de Derecho, pero para ser abogado y acabar de taxista tampoco
eso es muy sensato, es decir, si estds en universidad publica, tu te
puedes pasar toda la vida, pero no te lleva a nada.>*®

556 Entrevista realizada a Fernando Gualdoni, redactor jefe de la seccion
Internacional de El Pais, ibidem.

557 Ya se ha hablado del incremento en la matricula universitaria por parte de
Venezuela y los logros celebrados por la Unesco en este sentido.

558 Entrevista realizada a Fernando Gualdoni, redactor jefe de la seccién
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Las palabras de Guadoni develan que ante todo se debe mini-
mizar cualquier avance en Venezuelayno otorgarle el mas minimo
reconocimiento. Gualdoni no esta defendiendo la calidad como un
concepto de masas, sino como un privilegio. Una persona que ha
estudiado Derecho no acaba necesariamente de taxista porque la
universidad sea mala, sino porque las fuentes de trabajo son limi-
tadas. Ademds tendran muchas mads posibilidades para colocarse
como abogados quienes vayan a universidades privadas, puedan
permitirse pagarse postgrados en el exterior o tenganlos contactos
para conseguir en un trabajo adecuado, antes que aquellos simple-
mente pudieron graduarse como abogados. Este no es un problema
de la calidad de la universidad publica, sino un proceso mas
complejo que tiene que ver con cémo se restringe el acceso a los
puestos de poder a quienes proceden de clases subalternas. Por
lo tanto, la visién de Gualdoni, periodista exitoso en un diario de
vision liberal, es clasista. Al mismo tiempo no hay que olvidar que
el acceso alauniversidad eratanlimitado en Venezuela antes de la
Revolucién Bolivariana, que la masificacién de las universidades
es muy positiva, gracias a lo cual se convirtié un privilegio de unos
pocos en un derecho adquirido por todos, y, dada la demanda y
necesidad de profesionales en todas las areas, la graduacion de los
nuevos profesionales esta redundando en un gran beneficio para
el desarrollo del pais.

Al continuar con la conversacién relativa a la mejoria de los
estandares sociales en Venezuela, Gualdoni defendié la cobertura
de sudiario alrespecto afirmando “nosotros hemos publicado arti-
culos sobre la reduccién de la pobreza”. Al no haber encontrado
en principio ninguin articulo en el que se mencionara siquiera el
tema, decidi hacer uso del buscador de El Pais. Al colocar en el
buscador las palabras “reduccién de la pobreza en Venezuela”, el
primer articulo que aparecié fue del afio 2008, estaba firmado por

Internacional de El Pais, enero de 2012.

229



Antiperiodistas: confesiones de las agresiones mediaticas contra Venezuela Fernando Casado Gutiérrez

el articulista venezolano Ibsen Martinez, de quien hablamos maés
arriba, yllevé por titulo “Ineptitud y despilfarro en Venezuela”.>

Los periodistas no van a reconocer nunca que esconden infor-
macioén o que cubren los eventos de manera parcializada. En este
sentido, la redactora de Clarin, Silvina Heguy, defendi6 su trabajo
y aseguré que los logros positivos que se hayan podido producir en
Venezuela:

... no se invisibilizan porque cuando hago las notas estan los dos
sectores. He hecho notas en que estan los logros educativos que
ha tenido Chavez en cuanto a los avances que fueron enormes, las
misiones educativas, yo he mantenido lugar también en el diario
para notas sobre los estudiantes, las universidades>®.

Pese alo afirmado por la periodista, Heguy suele prestar poca
atencion a los aspectos sociales como comprobamos en el analisis
de sus articulos. Asi se desprende del titular “Inseguridad y
pobreza, grandes dolores de cabeza para Chavez”, cuya entra-
dilla no dej6é lugar a dudas: “Cifras oficiales hablan de 500.000
familias casi en la miseria. Buscan combatir la inflacién”. Es
sorprendente que este sea el dato destacado del articulo cuando el
cuerpo de la nota encontramos un reconocimiento del descenso de
la pobreza en un 49% durante el gobierno de Chavez. Pero clara-
mente a Clarin solo le interesa hablar mal de Venezuela y si tiene
que torcery retorcer los datos paralograrlo asilo hara.

Tras una sesuda busqueda, encontré un articulo en que la
redactora Heguy efectivamente coloc6 como centro de atencién
los programas sociales del Gobierno. El articulo fue escrito justa-
mente un dia después de la muerte del mandatario venezolano

559 “Ineptitud y despilfarro en Venezuela”, El Pais, 2 de marzo de 2008, http://
elpais.com/diario/2008/03/02/opinion/1204412411_850215.html

560 Ibidem.

561 “Inseguridad y pobreza, grandes dolores de cabeza para Chéavez”, Clarin,
9 de agosto de 2009, http://edant.clarin.com/diario/2009/08/09/elmundo/i
-01974806.html
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bajo el siguiente titular: “Las ‘misiones’, los planes sociales con
que Chéavez quiso ser recordado”®. Sin embargo, cada comentario
positivo es matizado por la periodista, en lo que parece una prohi-
bicién o regla no escrita de no expresar nada que pueda beneficiar
laimagen de la Revolucion Bolivariana per se:

Los programas sociales que, con los vicios propios de la revolucion
bolivariana -burocracia y corrupcion que €l mismo reconoci6é en
su ultimo tiempo-, lograron llevar desde salud hasta educacién
pasando por televisores y lavarropas y hasta casas a los sectores
populares (...) la Misién Robinson, la madre de todas las misiones
y las que aflo a afio fueron creciendo y recreandose ante cada elec-
cion que emprendia el caudillo.

En este articulo, que supuestamente se centra en las misiones
sociales, se llamé6 al presidente Chavez caudillo hasta en tres
ocasiones. El uso de este calificativo trata de identificar a Vene-
zuela con una dictadura como punto de partida, lo que aspira a
infundir en el lector un rechazo del conjunto del sistema venezo-
lanoyevitar tomar en cuenta cualquier esfuerzo que se haya hecho
por mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos. Ademas el tono
y enfoque clientelar con que se relata la historia es otra manera de
desprestigiar cualquier logro posible.

Pese alasvaloraciones negativas respecto alas misiones en sus
reportajes, Heguynotuvomas que alabanzas para estos programas
sociales en materia de educaci6on al momento de la entrevista:
“Por lo menos la parte de educacion la veo perfecta, en serio
nunca escribi en contra, nunca, porque me parece que funcionay
funciona muy bien, me parece que es una obra impresionante”>®,

562 “Las ‘misiones’, los planes sociales con que Chavez quiso ser recordado”,
Clarin, 6 de marzo de 2013, http://www.clarin.com/america_latina/misiones-
planes-sociales-Chavez-recordado_0_877712403.html

563 Entrevista a Silvina Heguy, redactora en la secciéon Internacional de Clarin,
ibidem.
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Puedo sefialar entonces, que hay una cierta contenciéon de la
periodista para hablar abiertamente de aquello que es digno de
admiraciéon. La autocensura, tan criticada por los periodistas,
incluida Heguy, aparece cuando se va a hablar bien de Venezuela.
En el articulo que acabamos de mencionar de la periodista de Clarin,
los datos objetivos en cuanto a los porcentajes de la poblacién alfabe-
tizada, el incremento de los estudiantes matriculados en educacion
secundaria y universidad, al mismo tiempo que la disminuciéon del
absentismo escolar, debe ser ensombrecido al colocarse junto a la
corrupcion y el descrédito de su valedor, al que se llama caudillo. De
no ser asi la nota elaborada por Heguy se calificaria como excesi-
vamente a favor del Gobierno de Venezuela y no tendria cabida en
Clarin, tal y como le ocurrié a Telma Luzzani, quien tuvo que dejar
el diario en gran parte por su excesivo chavismo o visiones progre-
sistas que chocaban con la linea editorial del diario y le acarrearon
problemas con sus jefes. Heguy no hace honor alo que afirma, y aun
reconociendo logros indiscutibles de gran valia no habla de ellos, ya
sea porque no se atreve o porque no le dejan.

Perolasloas de Heguy alos programas sociales venezolanos se
limitaron a los educativos, y todo el peso de los estereotipos volvié
a expresarse en otras misiones como Barrio Adentro, relacionada
con el derecho social a la salud. De la misma manera que ocurrio
con Maye Primera en El Pais®**, Heguy también publicé un arti-
culo sobre Barrio Adentro, pero centrado casi exclusivamente en
la critica de la misién como podemos apreciar en el titular de su
reportaje: “Venezuela investigard por qué hay fallas en el sistema
de salud™®. Nunca se publicé ningun articulo sobre la Misién
Barrio Adentro hasta que el presidente Chavez reconocié que
tenia fallas. Pese aceptar los grandes avances que ha significado
la creacion de la Misién Barrio Adentro para los venezolanos, la

564 Ver capitulo dedicado a este diario y la entrevista con Maye Primera.

565 “Venezuela investigarda por qué hay fallas en el sistema de salud”, Cla-
rin, 11 de agosto de 2009, http://edant.clarin.com/diario/2009/08/11/
elmundo/i-01975948. htm
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evaluaciéon general de la implementacién de la misién para Heguy
es muy negativa:

... en los ultimos 10 afios gano [el Estado venezolano con la venta
de petroleo] creo que 98 mil millones de délares, una cifra que no
puedo ni mencionar. Parte de esa cifra fue a los programas sociales
y vas a las colonias [barrios] y ves que las misiones de salud estan
vacias, que faltan cosas, que los médicos cubanos no estan, que no
se qué, y entonces la plata déonde estd, donde quedd.>*®

Lasvaloraciones personales, con base a una experiencia empi-
ricalimitada, son mas importantes que toda la inversién realizada
por el Estado en los distintos niveles de la Misién Barrio Adentro.
Pareciera al fin que no se ha hechonada...

Esinteresante comparar el enfoque de los medios de comunica-
cion con lo aseverado por los organismos internacionales en rela-
cién con los logros de Venezuela en materia de salud. E1 Programa
para las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en uno de
sus reportes sobre la consecuciéon de los Objetivos del Milenio,
cuenta sobre Venezuela que “destacan los resultados observados
en el acceso de personas a la red de servicios de salud gratuitos,
acceso a medicamentos y control de enfermedades infecciosas,
logros obtenidos gracias a la expansion de lared de servicios conla
Misién Barrio Adentro™®. En este mismo informe se reconoce que
Venezuela ha disminuido la mortalidad en nifios y nifias menores
de un aflo en un 43,17% entre 1990 y 2011; y un descenso del 46%
paralos niflos y nifias menores de 5 aflos para el mismo periodo.>

566 Entrevista a Silvina Heguy, redactora en la secciéon Internacional de Clarin,
ibidem.

567 “Reducir la mortalidad infantil ;Cémo vamos en Venezuela?”, PNUD, http://
www.ve.undp.org/content/venezuela/es/home/mdgoverview/overview/
mdg4/

568 El mismo reporte siguié felicitando a la Misiéon Barrio Adentro expresa-
mente: “La Republica Bolivariana de Venezuela ha realizado grandes es-
fuerzos en el fortalecimiento de la red del servicio materno infantil, con
especial énfasis en los Centros de Diagndstico Integral de la red de Barrio
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Finalmente, tras estudiar su articulo y los aspectos no tratados
en él sobre las misiones de salud en Venezuela, Heguy se vio obli-
gada a aceptar que sunota “esta hablando de las fallas, y que habria
que indagar como en estos sectores [humildes] hace 15 afios no
podian ni acceder a la salud™®. La reportera se dio cuenta, pese
a sus reticencias iniciales, que habia obviado una gran cantidad
de aspectos positivos sobre la salud en Venezuela sin justifica-
ci6én. Pareciera entonces en este caso, como en tantos otros que he
citado en esta obra, que la reportera actila de manera inconsciente
al haber interiorizado la linea editorial de su diario, por lo que de
manera natural surge y escribe lo que quieren de ella sus jefes.

Laimagen negativa de Venezuela estd emparejada al descono-
cimiento de la informacioén de caracter positivo mediante su ocul-
tacién. Jorge Cardona, editor jefe de El Espectador de Colombia,
tratd de contradecir este planteamiento al expresar que “si no se
muestra lo que hace el Gobierno colombiano, entonces es mas
dificil que aparezca lo que hace el Gobierno venezolano™”. Es
decir, que para Cardona la naturaleza de los medios es inicamente
mostrar aquellas informaciones que son negativas, y asume que
seran mas las de Venezuela que las de Colombia, sin quedar claro
los motivos.

No solamente se oculta lo positivo, sino que es imposible
decir nada que pudiera favorecer la imagen ya demonizada del
Gobierno venezolano. Lagos expres6é que “cuando hay un arti-
culo como hablando de algo bien de Chavez es impresionante la
reaccion negativa y comentarios [de los lectores]”’!. Debido a que
en muchas ocasiones El Espectador fue identificado como antiu-
ribista, cualquier referencia al Gobierno de Venezuela favorable

Adentro, que comprende la promocién y prevenciéon de la salud sexual y
reproductiva; controles preconcepcional; planificacién familiar pre, peri y
postnatal hasta los cinco aflos”.

569 Ibidem.
570 Ibidem.

571 Entrevista a Angélica Lagos, ibidem. Cabe sefialar que de manera similar a
como se expresaron ciertos periodistas de El Comercio.
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era percibida como un acto prochavista, lo que ocurrié concreta-
mente en aquellos casos en los que se comentaron en el diario los
aspectos positivos de las misiones sociales desarrolladas por el
Gobierno de Venezuela. En conclusién, a raiz de los argumentos
de Lagos: no es la prensa la enferma, es la sociedad que la quiere
asi, que la presiona para que no le dé la informacién actuando por
razones ajustadas al periodismo.

La ocultaciéon de la informacién positiva relativa a la Revo-
lucién Bolivariana es frecuente en El Espectador, en el repor-
taje “Venezuela, al son cubano””, cuya entradilla fue: “... cada vez
son mas los cubanos en las instituciones venezolanas”. El articulo
presentd varios problemas, como es la falta de equilibrio en las
fuentes. De un total de seis fuentes mencionadas, se cita en primer
lugar al presidente Chavez, para después establecer cinco fuentes
con informacién critica con el Gobierno de Venezuela y una linea
argumentativa contraria ala gran cantidad de cubanos traidos a este
pais. La manera en que se construy6 la percepcién negativa de la
cantidad de cubanos en Venezuela es basicamente dando a conocer
su numero sin explicar las funciones que desarrollan, asi ocurre
al afirmar: “... en abril de 2003 llegaron al municipio Libertador los
primeros médicos cubanos de la misién Barrio Adentro, que segun
cifras oficiales retine a mas de 30.000”".

Esta cifra de médicos cubanos—sin considerarlos médicos vene-
zolanos que trabajan en Venezuela- se traduce en un médico por
cada 966 habitantes, si tomamos como referencia una poblaciéon
total en Venezuela de 29 millones. Vale destacar que Colombia tiene
un médico por cada 750 habitantes, y Cuba, con la mayor cantidad
de médicos per cdapita del mundo, uno cada 170°. Angélica Lagos,
responsable de la elaboracion de esta nota, estuvo de acuerdo en que
se debid haber profundizado y contextualizado mejor el tema de la

572 “Venezuela, al son cubano”, El Espectador, 4 de febrero de 2010, http://
www.elespectador.com/impreso/articuloimpresol85957-venezuela-al-son-
cubano

573 “Doctors of the World”, Number of inhabitants per doctor. Disponible en:
http://thewvsr.com/doctors.htm
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presencia de los cubanos en Venezuela. La orientacién del articulo
refuerza una visién parcializada de la realidad, pues en principio
cémo no pensar que la presencia de médicos es algo positivo.5”

Al ser interpelado sobre la falta de informacién positiva
respecto al proceso revolucionario venezolano, el jefe de Edito-
riales de La Nacién, Fernando Laborda, contesto:

Cuesta contestar eso cuando en realidad la informacién que nos
llega desde Venezuela, en general, es negativa en todos los aspectos,
desde todos los frentes, no encontramos muchos aspectos positivos,
o practicamente no los encontramos, fijate que econémicamente
Venezuela, pese al impulso que tiene su economia por producciéon
de petréleo, no esta mejorando como deberia esperarse, el nivel de
pobreza y de delincuencia que se ve en Venezuela sigue siendo muy
alto, el nivel de la infraestructura es muy malo, a mi me ha tocado
estar en Venezuela, en Valencia, la primera noche de hotel se corté
la luz y me dicen que eso es algo muy frecuente, estuve toda la
noche sin luz, basta caminar por las calles para ver la oscuridad que
reina, casi no se advierte luz artificial en las calles, lo cual ademas
conlleva una enorme inseguridad; se ve una sociedad absoluta-
mente enfrentada, polarizada, y mayoritariamente las opiniones que
uno recoge son negativas; y si vemos la cuestién institucional, nos
encontramos con que al margen de que Chdvez estd en el poder por
el voto popular, igual que Cristina Kirchner, ha habido un profundo
retroceso en materia institucional y en materia de respeto de los
principios que hacen a una republica.’”

En el discurso de Laborda sobre la percepcién de Vene-
zuela, identificamos otra vez la espiral autorreferencial. Al hacer
mencion de “la informacién que nos llega desde Venezuela”, se
estd contando con la informacién de los medios como prueba de la
informacién de los medios. Si la fuente principal de informacién

574 Entrevista a Angélica Lagos, ibidem.

575 Entrevista a Fernando Laborda, ibidem.

236



SEGUNDA PARTE

de este diario, que pertenece al GDA, es El Nacional de Venezuela,
sin duda que la percepcién que tendremos sera que Venezuela es
un desastre.

Laborda lleg6 a negar los progresos en el drea de erradicaciéon
de la pobreza. El jefe de Editoriales de La Nacién se basé en una
experiencia individual y empirica, junto a algunas opiniones por
élrecogidas, paravalorar la politica de todo un pais. La percepciéon
de Laborda estuvo plagada de estereotipos que se retroalimentan.

Finalmente, Laborda argumentd que su experiencia personal
confirma un deterioro de la situacién socioeconémica de Venezuela.
Enlaperiferia de suatencién, sin embargo, realizé afirmaciones que
en ese momento no son su principal punto de interés y, por tanto,
nos permiten ver los valores inmanentes de su interpretacion de la
realidad. Me refiero en concreto a la matizacién con la que Laborda
desacredito el tipo de voto que respalda a Chavez mayoritariamente:
“.. nos encontramos con que al margen de que Chéavez esta en el
poder por el voto popular”. Al mostrar condescendencia hacia este
tipo de voto esta minusvalorandolo respecto a otro tipo de votos, que
para él serian méas aceptables. La interpretacion de la realidad de
Laborda es clasista desde un punto de vista de élite.

El reportero de investigacién de La Nacién, Hugo Alconada
Mon, asever6 enrelacién conla falta de informacién positiva sobre
Venezuela:

... YO no creo y yo no conozco en el diario La Nacion, por ejemplo,
que yo tenga la orden de vamos a destrozar a Venezuela, no, si
Venezuela hace cosas buenas se publican, ahora si los venezolanos
no hacen cosas buenas, ;qué quiere que le diga?°7

Alconada Mon es un reconocido periodista de investigaciéon que
no sabe o niega que se haya producido nada bueno en Venezuela,
aunque hasta el momento se hayan presentado gran cantidad de

576 Entrevista a Hugo Alconada Mon, ibidem.
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datos que contradicen tal aseveracién. A efectos practicos si pare-
ciera que existe una voluntad por destrozar a Venezuela.

El reportero de La Nacién, Cesar Calero, se mostré consciente
delpoderreproductor de laimagen que los periodistas promueven:

... la opinién publica se forma por los formadores de la opinién
publica que son los grandes medios de comunicacién. Si durante
un ano, el 90% de noticias sobre un lider X [en referencia al presi-
dente Chavez] que dan son negativas, evidentemente que cuando
una consultora le pregunte al ciudadano qué piensa de ese lider, la
mayoria de la gente se va a quedar nada mas con el titular negativo,
y va a decir que ese lider para él es el peor valorado.””

Se estd reconociendo, por tanto, que el tipo de cobertura de los
medios de comunicacién tiene una influencia fundamental en la
percepcién de los lectores respecto a una determinada realidad.
Por lo tanto, una mala prensa de Chavez dara como resultado su
valoracién adversa. Teniendo en cuenta que existen acciones posi-
tivas en la gestion del Gobierno venezolano, pero que son negadas
de manera sistematica en La Nacion, el resultado serd una percep-
cién engafiosa, a sabiendas de los propios productores de la infor-
macion, lo que implica un proceso de desinformacién maliciosa.

El periodista de EI Comercio, Gonzalo Maldonado, pese a
estar informado de gran cantidad de temas sobre Venezuela, los
datos recogidos por la Cepal en que se afirmaba una reduccién de
la pobreza —en ese informe también se reconoci6é un importante
descenso en Ecuador.””

Sobre los datos de la Cepal, en ocasiones no solamente hubo
desconocimiento, sino también directamente negaciéon, ejemplo
de ello fue lareaccién del redactor de EI Comercio Santiago Zeas:

577 Entrevista realizada a César Calero, ibidem.

578 Entrevista a Gonzalo Maldonado, ibidem.
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Es imposible que se haya reducido la pobreza, es dificil que la
Cepal haya hecho un estudio asi, cuando en todos los paises han
cambiado la estadistica de cémo calcular la pobreza, Argentina,
Ecuador, incluso Colombia cambid la estadistica.>”

Zeas no solamente desconocié los resultados certificados de
reduccion de la pobreza en Venezuela y Ecuador, sino que puso en
tela dejuicio todala metodologia de trabajo del organismo regional
de la ONT. El estereotipo sobre Venezuela esta tan arraigado que
se convierte enun dogma de fe. No hay argumento l6gico, nifuerza
terrenal que vaya a cambiar el parecer del periodista Zeas. Aligual
que los fundamentalistas cristianos creen que la mujer proviene
de la costilla de Adan y Charles Darwin con la teoria de la evolu-
cion es un mentecato; la pobreza en Venezuela y Ecuador nunca se
redujo yla Cepal miente.

Se desestiman los datos de referencia reconocidos institucio-
nalmente, al mismo tiempo que para avalar los prejuicios que se
tiene sobre Venezuela, los periodistas acuden una y otra vez a su
experiencia personal. Este es el caso del editor de Politica de EI
Comercio de Ecuador, Carlos Rojas:

... Yo he viajado a Venezuela y he tenido que llevar cigarrillos,
frijoles, a la gente donde voy, me la piden porque no hay, no tienen,
yo he estado alli y los supermercados estan vacios, entonces creo
que son como matices que uno puede debatir. Quizds si hay una
politica asistencialista, y con toda la plata que tiene Venezuela, es
muy dificil que no tengas unos resultados para la poblacién mas
necesitada, pero me parece a mi que el desequilibrio macroeco-
némico que tiene ese pais por el manejo econémico es gravisimo
porque ese pais a lo mejor pudo haber crecido mucho mas que
cualquier otro pais de América Latina.>*

579 Entrevista a Santiago Zeas, ibidem.

580 Entrevista a Carlos Rojas, ibidem.
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Se fundamentan las afirmaciones en anécdotas personales, la
emocionalidad y la experiencia empirica se imponen como verdad
inapelable. Pese a que hace mucho tiempo que se sabe que nues-
tros sentidos nos pueden llevar a conclusiones engafosas, estos
periodistas se comportan de una manera poco profesional para
justificar sus prejuicios. Asi relaté Santiago Zeas la escasez de
alimentos Venezuela:

... te pones a analizar problemas tan bdasicos como el abasteci-
miento de alimentos, no son capaces ni siquiera el Gobierno de
hacer producir el minimo de sus tierras para que haya una soste-
nibilidad alimenticia y tengas que comprarle casi toda la comida a
Colombia. Una familia no puede tener un litro de leche diario en la
casa, no porque no tenga los medios de acceso, sino simplemente
porque no hay produccién.’!

Aunque es cierto que la producciéon interna de alimentos en
Venezuela aun deja mucho que desear, la FAO (Organizacién de
las Naciones Unidas para la Agricultura, por sus siglas en inglés)
ha mostrado los grandes progresos en materia de produccién agri-
cola bajo los gobiernos de la Revolucién Bolivariana. Este orga-
nismo ha confirmado el incremento de las tierras cultivadas en
Venezuela, mientras en el afio 1999 eran 842 mil hectdreas, para
2009 se alcanzaron las 1.237 mil hectdareas®?. Igualmente, la FAO
afirma que la produccién agricola se ha incrementado en un 42%
en la ultima década, al elevarse de 2.766 miles de toneladas, en el
afio 1999, a 4.734 miles de toneladas en el afio 2009°%. En cuanto
a rubros concretos como la leche, la FAO ha determinado que la
produccién era para el afio 1999 de 1.389 mil toneladas, pero para

581 Entrevista a Santiago Zeas, ibidem.

582 “FAO Statistical Yearbook 2010”, FAO, Roma, 2010. Disponible en: http://
www.fao.org/economic/ess/ess-publications/ess-yearbook/ess-year-
book2010/yearbook2010-production/en/

583 Ibidem.
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el aflo 2009 se habia logrado alcanzar una produccién de 2.220 mil
toneladas.*

Comprobamos que los periodistas mantienen y prefieren recu-
rrir al autoengafio antes que acceder a este tipo de datos que les
desmienten. El tema del desabastecimiento tuvo un gran calado
entre los periodistas de El Comercio, en comparacién conlas entre-
vistas realizadas en otros lugares, convirtiéndose en uno de los
ejes mas habituales de ataque contra Venezuela desde Ecuador
para atemorizar a la poblacién de este pais. Un reconocimiento de
la disminucién de la pobreza en Venezuela significaria hacer lo
mismo en Ecuador, un pais con una deuda social inmensa antes
delallegada al poder del presidente Correa, y en consecuencia que
sus politicas son acertadas, algo que esta prohibido admitir.

Sobre el ocultamiento o silencio de ciertos temas porlos medios
de comunicacién, Carlos Rojas continué alegando que: “.. las
agendas periodisticas dan prioridad, incluso lo hacen de manera
inconsciente, a los temas mads cercanos a la poblacién; a 1o mejor
nosotros hemos priorizado el tema de las libertades politicas, del
desequilibrio macroecondémico™®. ;Cudles son esos temas mas
cercanos a la poblaciéon segtin Rojas? ;Quiénlo decide?: “las liber-
tades politicas” y el “desequilibrio macroeconémico”, ;basan-
dose en qué? ;No serd mas bien al revés, que El Comercio trata de
imponer sus agendas a la poblacién?

Para explicar el por qué de la existencia del nimero excesivo
de noticias negativas en relacién con Venezuela, existen un sinnu-
mero de excusas. Eduardo Mora, editor de la seccién Internacional
de El Universal de México, afirmé que “las positivas no las trans-
miten las agencias™. Para explicar el fen6meno, Mora aludi6
c6émo han hecho otros muchos periodistas, a la propia dinamica
que se deriva de internet: “... no tenemos tiempo para cribar, para
hacer una filtraciéon de los contenidos, de la calidad editorial de

584 Ibidem.Table B.12.
585 Entrevista a Carlos Rojas, ibidem.
586 Ibidem.
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cada uno de los materiales, casi se suben en automatico™®. Mora
argumentoé que en muchas ocasioneslavisién sesgada sobre Vene-
zuela “alo mejor coincide con los intereses ideolégicos del redactor
en turno”, En cierta manera, se reconoce que la critica a Vene-
zuela tiene su origen en los intereses del duefio de El Universal y
sus financistas, que es obligatoriamente seguida por los perio-
distas.

Parala redactora de este mismo diario mexicano, Silvia Otero,
los medios toman las acciones mas negativas del gobierno del
presidente Chévez. Esta posicion del diario El Universal, con su
orientacién de derecha, coincide al mismo tiempo con la posiciéon
del propio Gobierno mexicano, para el que “Chavez representa la
imagen de algo que no se quiere para América Latina”®. Sobre la
imagen concreta de Venezuela y Chavez en los medios de comuni-
cacién, Otero sefial6 que “no es un personaje tan cercano a noso-
tros, silo ves bien es un mandatario pintoresco, y lo que jala y lo
que vende es precisamente eso, yo no recuerdo una nota positiva
de Chavez™®. Como tantas veces hemos comprobado el sensacio-
nalismo vende, y al mismo tiempo al banalizar el significado de las
politicas del presidente Chavez se le trata de convertir en un ser
inofensivo para la politica mexicana.

Otero admiti6é que uno de los criterios para convertir en noticia
al mandatario venezolano es el siguiente: “... un personaje como
Chavez tiene tal poder e influencia econémica y politica, que no lo
puedes disociar del personaje, el hecho de publicar cualquier cosa
que denote los rasgos de esta personalidad preocupante es nota”.>*!

“Preocupante” es lo que el medio decida y lo que convierta en
tal. La propia Otero constatd que se desprecian las notas positivas

587 Ibidem.
588 Ibidem.

589 Entrevista realizada a Silvia Otero, redactora de la secciéon Internacional de
El Universal, ibidem.

590 Ibidem.
591 Ibidem.
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y se magnifica lo negativo, EI Universal es parte del GDA y la SIP,
cuyos duenos tienen una agenda concreta para caracterizar al
gobierno del presidente Chavez.

Los periodistas caen continuamente en estereotipos. La propia
Otero, una vez reconocida la cobertura sesgada que se realiza del
Gobierno venezolano, trat6 de justificarla alegando que con el
mandatario venezolano “lo que pasa es que es un dictador”*?. Segui-
damente, al confrontarla con el hecho de que tal aseveraciéon dista
mucho de la realidad, se retracté parcialmente al sefialar: “.. si,
digo, lo que vamos a ver de aqui para rato, ojala algun dia no nos
tengamos que sentar a decir “ya viste lo que ha sido capaz de hacer
este hombre. La periodista se convierte en oraculo y adelanta
premoniciones que hoy dia sabemos que nunca se cumplierony, por
lo tanto, la manipulacién de su medio no tiene asidero alguno.

Laredactora Otero, sin ser consciente de ello, nos revel6 cuan
afianzado esta hoy dia el estereotipo que los medios han creado:
“yono me imagino El Universal sacando notas positivas de Chévez.
Si lo hiciéramos, al rato vamos a tener a 400 mil lectores aqui
diciendo que yanos volvimos chavistas”®*. Los periodistas piensan
que no hay nada que hacer con la imagen negativa de Venezuela,
estd escrito en piedra y no hay forma de cambiarlo, y quien lo
intente sera condenado también. Estas reacciones tan sectarias
nos recuerdan a los tiempos en que existia la inquisicién, donde
Chavez pareciera el diablo, asi decir que la tierra gira alrededor del
sol o que Chavez no es tan malo, serd motivo para ser quemado por
hacer pactos con el diablo o por bruja.

En una reveladora conversacién con Miguel Angel Bastenier,
un histérico del diario El Pais de Espafia, columnista situado en un
importante puesto directivo como subdirector de relaciones inter-
nacionales, comparé el tratamiento informativo del presidente
Chéavezy del rey de Marruecos Mohamed VI, quien ejerce el poder

592 Ibidem.
593 Ibidem.
594 Ibidem.
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en su pais bajo un régimen que podria perfectamente ser califi-
cado de tirania:

Miguel Angel Bastenier: Es que no hay ningtin freno en la redac-
cién para el antichavismo, no hay nada, en cambio si hay un freno
para el anti-Mohamed VI, freno en el sentido de una precauciéon
que todo el mundo sabe que ha de tenerla. No hay nada ni nadie
que defienda a Hugo Chavez en la redaccién ni mandos interme-
dios y eso hace que se produzcan estas limitaciones.

Fernando Casado:Y si de repente la colaboradora en Caracas empe-
zara a escribir cosas positivas de Venezuela le pondrian un freno.
MAB: Tendria que ser muy claro y muy fuerte para que se hablara
con ella por lo menos para preguntar qué ha ocurrido.

FC:Y esas mismas precauciones no existen cuando escribe contra.
B: No existen cuando escribes contra®®.

Bastenier reconocié en esta conversaciéon céomo los criterios
politicos priman en EI Pais sobre los periodisticos a la hora de
tratar los distintos enfoques sobre los diferentes temas. Compro-
bamos que sobre Venezuela existe una licencia ilimitada para
hablar mal de su Gobierno, se eliminan “las precauciones”. Fruto
de ello, se publicé en la portada de EI Pais a principios del afio 2013
una fotografia falsa del presidente Chdavez en la que supuesta-
mente estaba siendo operado durante su convalecencia del cAncer
que padecia®. Estaimagen ya se ha convertido en uno de los hitos
de la manipulaciéon mediatica contemporanea. Pero también se
evidencia, que ante regimenes no democraticos como el que impera
en Marruecos, El Pais toma mas precauciones enlo que escribe que
sobre democracias como la venezolana. El motivo tiene necesaria-
mente relacion conlos intereses que las transnacionales espafiolas

595 Miguel Angel Basternier, subdirector de Relaciones Internacionales de El
Pais, ibidem.

596 Sobre esta fotografia publicada por el diario El Pais puede consultarse:
Casado, Fernando, Morbo, manipulacién y negocios. Las armas de El Pais
contra Chdvez, Ediciones Correo del Orinoco, Caracas, 2013.
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—principales financistas de El Pais—tienen en Marruecos, donde se
les permite actuar a sus anchas y por eso no hay que escribir nada
que pudiera molestar al rey de Marruecos, y afectar los intereses
de estas empresas. Como Venezuela es un pais soberano donde
la actuacién de las transnacionales ha sido limitada en pro de la
soberania y beneficio de los ciudadanos, El Pais, en defensa de sus
financistas y sus propios intereses —como Santillana- usa todas
sus armas para vilipendiar al presidente Chavezy su gobierno.

La periodista de plantilla de El Pais, Maite Rico, también dio
su punto de vista sobre la cobertura que hace su diario en torno
a Venezuela y el presidente Chdavez, denotando de nuevo un
marcado sesgo:

Digamos que tu vas viendo los hechos, tu coges las crénicas de
nuestra colaboradora en Caracas, de Maye Primera y es que cada
uno opinara de la gestién de Chavez como quiera, pero si ves obje-
tivamente los resultados del mandato de Chavez y la situacion
en la que estan los venezolanos ahora mismo no creo que pueda
hablarse de grandes logros. (...) Pero si es verdad que se centra todo
en Chavez, pero es que el de Chavez es un régimen personalista y
digamos que la merma de espacios democraticos ha sido evidente
también en los ultimos afios y eso hay que contarlo.>””

El uso que Maite Rico dio al término objetividad como un
referente para afirmar algo tan subjetivo como que no ha habido
grandes logros en Venezuela es muy contradictorio. Hay un
uso interesado del término cuando la reportera no parece estar
dispuesta a hacer ninguna concesion a la Revolucién Bolivariana.
Para explicar 14 afios de gobierno del presidente Chavez con una
alta popularidad, usa de nuevo la simplista imagen de un régimen
personalista con carencias democraticas.

597 Entrevista realizada a Maite Rico, redactora en la seccién Internacional de
El Pais y enviada especial en distintos paises, ibidem.
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Al insistir sobre los logros de la Revolucién Bolivariana —que
deberian ser conocidos por una reportera especializada en la
cobertura de América Latina, ya que han sido recogidos por orga-
nismos internacionales como la Cepal- Maite Rico volvi6 a negar
la evidencia en dreas como reduccién de la pobreza. Para Rico, en
Venezuela simplemente se ha impuesto un sistema “clientelar” y
politicas ineficientes que no han logrado objetivo alguno:

Quizdas haya que hacer mds andlisis 0 mas reportajes sobre qué es
lo que esta pasando a lo mejor con las misiones, qué objetivos han
cumplido y qué no. Es posible que de ese lado si falte, pero tampoco
es tan evidente como tu dices [la reduccién de la pobreza] porque
ahora mismo en los ultimos tiempos son temas que yo he leido, es
que ya estan en declive también, incluso las promesas que se ofre-
cian y que ya ni siquiera las estaban logrando cumplir porque entre
otras cosas Pdvsa se estd yendo para el carajo.>®

En el caso de Maite Rico, por su nivel de desconocimiento de la
realidad, pareciera que su principal fuente de informacién es su
propio diario El Pais, sifuera de otra formano aseveraria de manera
tan categorica el fracaso de los programas sociales del Gobierno
venezolano. Rico es otro de los numerosos casos de periodistas de
la prensa hegemoénica que desconoce que en Venezuela se ha redu-
cido la pobreza a la mitad, cumpliendo con la mas importante Meta
del Milenio de las Naciones Unidas dos afios antes de que venciera
el plazo en el afio 2015. Por este logro Venezuela ha recibido varios
premios, entre ellos uno de manos de la FAO>°, mientras que en

598 Entrevista realizada a Maite Rico, redactora en la secciéon Internacional de
El Pais y enviada especial en distintos paises, ibidem.

599 “FAO reconoce a Venezuela por su lucha contra el hambre”, EI Universal, 16
de junio de 2013, http://www.eluniversal.com/nacional-y-politica/130616/
fao-reconoce-a-venezuela-por-su-lucha-contra-el-hambre
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Espafia, pais de Rico, desgraciadamente desde que comenzdla crisis
financiera en el afio 2008, la pobreza no ha dejado de aumentar.®

No obstante, Maite Rico reconocié que la prensa actia como
“un actor politico” tanto en Venezuela como en Espafia®. El Pais
como actor politico tiene una agenda e intereses perfectamente
delimitados que trata de imponer. En el caso de América Latina,
es defender el liberalismo econdémico, y en el caso de Venezuela,
acabar con la Revoluciéon Bolivariana que pone cortapisas preci-
samente a las empresas que financian o son propietarias de EI
Pais. Para reforzar sus juicios de valor, Rico procedi6é a hacer la
comparacion con el modelo liberal que para ella es el adecuado:
“Colombia es el mejor ejemplo de como se puede sacar adelante
un pais sin necesidad de sacarlo del cauce democratico”®. Mien-
tras Venezuela con varios aflos de antelacion (en el 2006)% habia
cumplido conla Meta del Milenio de las Naciones Unidas de reduc-
cion de lapobreza alamitad, Colombia en el Informe del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) de 2014 y
faltando menos de un afio para que venza el plazo de las Metas atin
no lo habialogrado.®

Tras hablar con una gran cantidad de periodistas de El Pais,
finalmente uno de ellos que prefiri6 mantenerse en el anonimato
admitié “en privado estamos de acuerdo con lo que tu dices, que hay
una furia antichavista innecesaria”. Sin embargo y pese a que son

600 “Lapobreza crece el 8% en Espafiay aumenta la desigualdad entre regiones”,
El Pais, 15 de mayo de 2003, http://ccaa.elpais.com/ccaa/2013/05/15/
valencia/1368618284_302580.html

601 Ibidem.
602 Ibidem.

603 “;Como vamos en Venezuela?”, PNUD, http://www.ve.undp.org/content/
venezuela/es/home/mdgoverview/overview/mdgl/ [consultado: en febrero
de 2015].

604 “Objetivos de Desarrollo del Milenio”, PNUD, 5 de marzo de 2014, http://www.
co.undp.org/content/colombia/es/home/presscenter/articles/2014/03/05/
objetivos-de-desarrollo-del-milenio-colombia-2014/ [consultado: en febre-
ro de 2015].
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conscientes muchos periodistas de que lo escrito sobre Venezuela no

se corresponde con la realidad, continlian haciéndolo todos los dias.
Al no ponernos de acuerdo en los planteamientos durante la

entrevista que le realicé, Rico quiso ponerle fin ala discusién:

... ta tienes tu opinién, yo tengo la mia, que coincida con la oposi-
cién [politica venezolana], me parece sanisimo, a partir de ahi pierdo
toda la neutralidad porque no me parece de recibo que un tio que
estd desmantelando la democracia no tenga la condena editorial de
los principales periédicos de un pais democratico (...) Digamos que
Chévez no ha contribuido a que se le pueda tomar en serio como
gobernante, tanto su actitud interna, lo que ha generado en Venezuela,
como su actitud externa, los enfrentamientos en apoyo a las FARC, los
enfrentamientos diplomaticos con Espafia con el tema bilateral con
ETA, es que por donde lo pongas ;qué quieres que te diga, chico?
¢Que hagamos un editorial hablando de que todo esto es positivo? Es
que me parece marciano, no lo veo, digamos que un periodista puede
tener aspiraciones a la neutralidad, pero cuando la realidad te cae
como una losa, no puedes.®®

Maite Rico reconocié que ante sus convicciones prejuiciosas
sobre Venezuela abandona la neutralidad, fulminando las reglas
mas basicas que profesa el periodismo hegemonico para el que
trabaja. Pero ademads su parcialidad se basa en informacién que
hasta el momento no ha sido probada fuera de los medios de comu-
nicacién: El desmantelamiento de la democracia en Venezuela, las
relaciones de Chavez conlas FARC, y “el tema bilateral con ETA”, y
que trataremos en profundidad mas adelante.

Las declaraciones de Jaime Loépez arrojaron mucha luz a
nuestra investigacion. El excolaborador desde Caracas sinceré
la manera en que se desarrolla su trabajo y como EI Mundo -y de
forma similar el resto de la prensa hegemoénica—- realiza la cober-
tura de Venezuela:

605 Ibidem.
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...amilo que menos me gusta de la cobertura de Venezuela es eso
all bad news all the time, malas noticias todo el tiempo, o sea que no
exista una noticia positiva, algo que se salga un poco de lo malo. Aqui
[en Venezuela] solamente hay delincuencia, secuestro, narcotra-
fico, terroristas, entonces, cofio, por qué la gente sigue votando por
Chéavez, o sea explicaselo al lector para que lo entienda por qué?...
Once afios en el poder que quema mucho, y por qué la gente sigue
votando por Chavez [el tiempo que en el momento de la entrevista
llevaba como presidente]. Bueno serd porque le han hecho un golpe
de Estado que a la gente no le gusté. Serd porque el paro petrolero
no le gust6 a la gente®s. Sera porque Chavez ha hecho algo por sus
electores, por la gente mds pobre, que a lo mejor realmente con
numeros en la mano se ha reducido la pobreza. Que no se ha redu-
cido tanto y no se han hecho tantas cosas como se deberia hacer,
bueno puede ser, pero, no sé, también tienes que entender que
Chavez pues ha sido el primer Presidente que para mucha gente
ha despertado un sentimiento de identidad y de sentirse personas,
de sentirse escuchados. Otro tema ;cudntas mujeres saco al parla-
mento la oposicién y cudntas sacd el Gobierno? [Refiriéndose a
las diputadas elegidas en las elecciones del afio 2010]. ;Cudantas
candidatas a diputadas sac6 el Gobierno y cudntas candidatas a
diputadas sacé la oposicién? La oposicién no llegaba ni al 3% y el
chavismo era un 40% de mujeres y eso es positivo. Cualquier lector
europeo que lea que el chavismo presenta diez veces mdas mujeres
al parlamento que la oposicién dice algo, dice que en la oposi-
cion siguen mandando los cuatro caciques de antes y dentro del
chavismo por lo menos dentro del discurso de Chavez hay un tema
de que la mujer tiene que tener mayor presencia en la sociedad. En
la prensa no se refleja lo que deberia reflejar.*"’

606 Se refiere al lock out o cierre patronal practicado entre finales de 2002 y
principios de 2003, cuando los gerentes de la compania llevaron a cabo la
préctica detencién de la industria petrolera, casi llevando el pais al colapso
para forzar la renuncia del presidente Chavez.

607 Entrevista a Jaime Lépez, colaborador de El Mundo desde Caracas, ibidem.

249



Antiperiodistas: confesiones de las agresiones mediaticas contra Venezuela Fernando Casado Gutiérrez

Sorprende encontrar este tipo de argumentos en alguien que
trabaja para los grandes medios de comunicacién. En primer
lugar, la queja de Jaime Lopez fue sobre las lineas discursivas
que se manejan en los medios hegemonicos sobre Venezuela:
hablar mucho y mal. Lépez tiene necesariamente que seguir las
directrices de su diario, de no hacerlo, no habria podido publicar
ningun articulo. El contrato que tiene para escribir desde Caracas
es de colaborador, sus servicios son remunerados después de que
el diario decida publicar su articulo, el vinculo con el escritor es
inexistente y se puede prescindir de sus servicios en cualquier
momento. De esta manera es todo ventajas para el diario, se
ahorran costos y se asegura que se escriba exactamente lo que se
requiere del periodista.

Pese a no poder hacer mucho en su trabajo como periodista (la
Unica solucién seria dejar de escribir para El Mundo), Loépez realiz6
una demoledora denuncia de mala praxis, dada la gran cantidad de
informacién que su diario oculta. Al excolaborador se le vetala posi-
bilidad de escribir sobre realidades que desde su criterio, estando
sobre el terreno, merecen ser contadas, pero que la redacciéon en
Madrid discrimina, porque la regla es siempre escribir sobre cual-
quier cosa que pueda perjudicar la percepcién de Venezuela. Lopez
nos da en este fragmento todas las claves de como se produce la
manipulacién informativa, identifica los mecanismos, desnuda las
motivaciones, denuncia los resultados, pero aun asi trabaja en EI
Mundo. Este es un caso de periodista disidente, que no llega a inte-
riorizarlalinea editorial de su diario y fundirse con ella, sino que la
discute, pero que aun asi sabe interpretar qué es lo que se espera de
ély se comporta acorde.

El reportero de La Nacion de Argentina, César Calero, quien
fue en diversas ocasiones enviado especial en Venezuela, nos
ofrece también un interesante testimonio de cémo debe enten-
derse la cobertura de Venezuela, tanto desde el punto de vista de
los editoriales, como de los reporteros y los logros de la Revolucién
Bolivariana, siempre ocultados:
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...losresponsables editoriales [como Fernando Laborda en La Nacién]
tienden a intentar llevar al papel las peores noticias sobre Venezuela.
En el caso de los enviados especiales, yo creo que la mayoria tienden
a ser objetivos, al menos los que yo conozco; algunos coinciden con
estas sefales de los editores de buscar solamente malas noticias,
pero lo que aparece finalmente en la prensa como podemos ver en
los ultimos diez afios, que son los que lleva Chavez en el poder, son
en la mayoria noticias malas sobre Venezuela. Y yo creo que es un
error, porque en Venezuela hay tanto noticias negativas como posi-
tivas igual que en cualquier otro pais de Latinoamérica, lo que puede
haber en Colombia, Pert, en México o en Argentina. Lo que pasa
es que se tiende a demonizar a Chavez porque es un Presidente
bastante agresivo verbalmente y combativo con los parametros de las
democracias occidentales y con EE. UU. Yo creo que para hacer una
cobertura de Venezuela seria, hay que, primero, estudiar la historia
de estos diez afios de chavismo en Venezuela (...) Y durante esos diez
afnos lo que hace es intentar darles voz a muchas capas sociales que
no tenian voz, mucha gente de extraccién econémica muy baja, la
gente que habita en los barrios de Caracas, que no tenian antes de
Chavez un acceso a la salud o a la educacién y ahora lo tienen. Esa
es una de las cosas que cambia con Chavez y desde mi punto de vista
son positivas.®®

Al comentar las politicas de la Revolucién Bolivariana en

materia social, Calero estuvo de acuerdo con que muchos de los
principales diarios ignoran estos datos que “han sido muy prove-
chosos, han sido muy beneficiosos para muchisima gente, han
ayudado a reducir las tasas de pobreza y de miseria segun los
datos no solamente venezolanos, sino mas objetivos como los de
la Cepal™». Calero, al igual que antes el colaborador de El Mundo
Jaime Loépez, desentrafia el matrix del funcionamiento de las

608 Entrevista realizada a César Calero, redactor de la seccién de Internacional

de La Nacion, en marzo de 2010.

609 Ibidem.
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redacciones en los grandes diarios respecto a Venezuela, pero aun
asise comporta como un antiperiodista.

Propaganda para provocar una guerra entre Venezuelay
Colombia

Venezuela y Colombia vivieron momentos de gran tensiéon
durante el gobierno del expresidente Alvaro Uribe, especialmente
el ultimo afio antes que Juan Manuel Santos asumiera la presi-
dencia del pais neogranadino en agosto del afio 2010. Una vez que
Santos lleg6 al poder en Colombia y hasta el momento en que se
escriben estas lineas, cuando el presidente de Colombia ha sido
reelegido y Nicolds Maduro gobierna en Venezuela tras la muerte
de Chavez, las relaciones se han mantenido siempre en un nivel de
cordialidad y buena vecindad.

La forma en que se cubrieron por parte de los medios de comu-
nicacion las relaciones entre Venezuela y Colombia durante los
momentos de mayor tensién bilateral, se encuadra en las técnicas
de la propaganda. El objetivo que persigue la propaganda es coac-
cionar al publico “con el fin de disminuir lalibertad del receptor y su
capacidad critica hasta el punto de inducirle a ponerse por completo
a favor de las ideas e intereses del informador” (Blazquez, 2000:
50). Para la consecucién de sus fines, la propaganda siempre reali-
zara una subordinacién de la informacién, pudiendo recurrir a la
mentira, o mezclarla con verdades (Durandin, 1995: 131).

Los efectos de la propaganda para algunos autores pueden ser
verdaderamente devastadores. Noam Chomsky expres6é que la
propaganda “es para la democracia lo que la porra para un estado
totalitario” (1997: 20-21; 2008: 15). La expresa posicién que tomé EIl
Tiempo a favor del gobierno de Colombia durante los impasses con
Venezuela, a expensas del derecho de sus lectores a recibir una
informacién veraz, constituyé propaganda de guerra que pare-
ciera orientada a la preparacién de la opinién publica colombiana
para aceptar una potencial confrontacién bélica con Venezuela.
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A continuacién, comprobaremos cémo en las tensas relaciones
entre Colombia y Venezuela, aunque fuera el presidente Uribe
quien lanzara los primeros ataques discursivos contra Chavez,
los medios se enfocaron en las reacciones del iltimo, sobre quien
cargaron la responsabilidad de la disputa. La articulista de EI
Tiempo, Socorro Ramirez, se mostr6 de acuerdo con esta observa-
cién del comportamiento de la prensa, sefialando que en muchas
ocasiones “el primer paso se dio aqui, habiendo una provocaciéon
dellado colombiano”.5

Santiago Zeas, corresponsal del diario El Comercio de Ecuador
en Bogotd, en el momento en que rompieron las relaciones diplo-
maticas entre Ecuadory Colombia, tras el bombardeo por parte del
segundo del territorio ecuatoriano, afirmo los peligrosos vinculos
carnales de la prensay el Gobierno colombiano:

... lo mas peligroso para una sociedad es tener unos medios abso-
luta y totalmente obsecuentes al Gobierno de turno como resultaba
en Colombia, es decir, alld la verdad absoluta era toda la informa-
cién, todos los datos, todas las versiones, todas las declaraciones,
todas las suposiciones y sospechas que salian de la Casa de Narifio
[sede del Gobierno colombiano].o!

Zeas puso de relieve que los medios colombianos estan al
servicio de su gobierno bajo cualquier circunstancia.

Perolos periodistas de los diarios colombianos siempre encon-
traron una excusa para justificar su total apego a las tesis de su
gobierno. Asiocurrié con el redactor de El Tiempo Nelson Enrique
Parra:

Uribe provocaba, frentero, nadie puede negar eso; pero Uribe decia:
“Es que usted tiene gente de la guerrilla y la hospeda alld en su

610 Entrevista realizada a Socorro Ramirez, columnista de EIl Tiempo, marzo de
2011.

611 Entrevista realizada a Santiago Zeas, excorresponsal de El Comercio de
Ecuador en Bogotd, marzo de 2011.
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casa”, y el otro decia: “Mafioso, criminal, asesino, paramilitar”. ; Qué
es mas medidtico? Lo que dice Chavez, los medios, independien-
temente de las circunstancias, funcionan en términos de cémo les
sirve a ellos para reflejar mejor, para dar mas color, y entre mas
color, mas facil sacar a la gente, y Chavez es un personaje colorido,
es una bestia medidtica que funciona en lo popular.®*?

No importa el desarrollo de los hechos, sino co6mo conviene
presentar la realidad para favorecer al Gobierno colombiano. Lo
medidtico (como sinénimo de venta) por encima de la informa-
cion, pero ademas al servicio de unos intereses politicos, es decir,
propagandisticos. Parra de nuevo tuvo que recurrir a la justifica-
cién para sostener su forma retorcida de presentarla realidad:

Pero ademds [Chdavez] es un tipo desmedido y entendemos aqui
que en todo caso es una persona que maneja un populismo enga-
floso muy delicado, y que mas que estadista, es un dictadorcito
elegido constitucionalmente, con alma de militar, finalmente, una
mezcla rara.®

Eldiscurso de Parra se enroscé de nuevo en el universo media-
tico, no buscé el contraste externo, sino que se convierte en la
espiral autorreferente. No hay manera de argumentar algo tan
contradictorio como “dictadorcito elegido constitucionalmente”,
mas alla de lo que han inventado los medios de comunicacién. Una
caricatura construida y sesgada ideolégicamente acaba siendo
la caricatura publicada en los medios y presentada como verdad
inapelable.

En los frecuentes impasses entre Venezuela y Colombia, el
columnista Oscar Collazos es de la opinién de que “Chévez tenia las
de perder en Colombia y en el resto de América Latina, pues es el

612 Entrevista a Nelson Enrique Parra, ibidem.
613 Ibidem.
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referente del ‘mal’ enla casitotalidad de los medios, asi de simple™,
El punto de vista de Collazos viene a resumir la manera en que
los medios hegemoénicos montan una percepcién de Venezuela, la
reproduceny larepiten incansablemente.

Miranda llegd a describir las confrontaciones entre los
Gobiernos de Colombia y Venezuela como “un periodo especial”,
durante el cual efectivamente pudo haber una gran cantidad de
articulos muy duros y con una clara posicién contraria al Gobierno
de Venezuela. Se justifica entonces que en tiempos de confronta-
cion se puedan usar mecanismos de propaganda, claramente en
alusién alallamada guerra de cuarta generacion. Miranda explico
los momentos de confrontacién de la siguiente manera:

...y0 no voy a negartelo, ese periodo que ti mencionas [los impasses
entre Colombia y Venezuela] es el peor de todos, no sé como
llamarlo, ahi puede haber una especie de sesgo de seleccién, en la
medida en que ese es el peor, la oposicién se encontraba golpeada,
los medios de comunicacién se encontraban perseguidos, nosotros
hicimos varios editoriales defendiendo a Globovisién, defendiendo
la libertad de prensa, que es cara a nosotros, o sea, ti lo miras y de
verdad que escogieron ustedes el tema mas espectacular... Yo no
niego nada de lo que tu dices, simplemente invito a que se entienda,
que se ponga un zoom, que pueda llevar a ver otros momentos
donde las situaciones se encontraban de otra manera.**

El razonamiento de Miranda conduce a admitir la variabi-
lidad de las normas segun las situaciones, tras reconocer que ante
la complejidad de una situacién fuese licito que el diario aban-
donase su obligacion de ecuanimidad. Entonces jacaso porque
los Gobiernos atraviesen dificultades los lectores mereceran

614 Entrevista a Oscar Collazos, ibidem.

615 Entrevista a Francisco Miranda, ibidem.
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un periodismo de baja calidad? En esos periodos es donde el
despliegue de la propaganda es mayor.®

Los entrevistados ocultan un dato interesante en todo
momento. Si durante el gobierno de Uribe es cuando la confron-
tacién ocurrié, pero se le echa la culpa al presidente Chavez, jpor
qué las relaciones bilaterales se arreglaron con la llegada al poder
de Santos? ;No habria sido entonces Uribe el principal interesado
en que se produjera dicha confrontacién y una vez desaparecido
ese perro desaparecioé larabia?

Uno de los baluartes del periodismo contemporaneo es el equi-
librio informativo, por el que se establece que cuantas mas fuentes
de informacién que recaben puntos de vista distintos para tener
una mayor pluralidad, mejor. Preguntado sobre el equilibrio en la
cobertura de la informacién proveniente de Venezuela, el articu-
lista Oscar Collazos admiti6 no creer que lo fuera:

No lo es, desde ninguna de las dos orillas. En Colombia, ha estado
marcada por las pasiones ideoldgicas y la atmoésfera de confron-
tacién verbal que dominé las relaciones Chavez-Uribe. Chéavez,
desde el patrioterismo uribista, se convirtié en simbolo de lo peor y
fue dificil separarlo del tema Uribe-FARC. El mismo Chévez ayudé
afianzar la lectura pasional de su gobierno. No es posible mantener
un equilibrio relativo en medio de estas tensiones, ni siquiera
ahora, cuando Chdavez ya hace parte de un inconsciente colectivo
que tiende a volverlo caricatura.®’

Mientras que Uriberecibi6 todo el apoyo delos medios privados
colombianos, a Chavez no le ocurri6 lo mismo en los medios vene-
zolanos, muy al contrario, estos se posicionaron también a favor
del mandatario colombiano. En su conjunto, en la cobertura
de Venezuela por parte de EIl Tiempo y el resto de la gran prensa

616 Sobre la crudeza y conflictos que se produjeron durante los impasses en-
tre Venezuela y Colombia, se expreso el editor de la seccién Internacional
Eduardo Soto, de manera similar a Miranda.

617 Entrevista a Oscar Collazos, ibidem.
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colombiana, Collazos reconocié la existencia de una animadver-
sién editorial, aunque:

Dicha animadversion se ha ido reduciendo, pero no terminard, ni
siquiera con la entente cordiale introducida por el gobierno Santos.
La prensa colombiana es institucionalista y gobiernista. Creo que el
mayor o menor grado de animadversién dependera del equilibrio
que mantengan estas relaciones, pero, sobre todo, de Chavez, mas
temperamental que Santos. Chavez tiene en sus manos el dispositivo
que sube o baja la temperatura. La prensa colombiana (del estableci-
miento) es antichavista de vocaciéon. Lo que se diga desde la institu-
cionalidad de la Sociedad Interamericana de Prensa (SIP)® se dira
en los medios colombianos, con muy pocos matices.®*

Eldiscurso autoperceptivo de Collazos apuntala algunos argu-
mentos que son comunes al discurso de otros periodistas entrevis-
tados. En primer lugar normaliza la animadversién declarada de
El Tiempo contra el gobierno del presidente Chavez. Igualmente,
da por sentado la institucionalidad imperante en la prensa, esta-
blece una clara parcialidad a favor de las posturas institucionales,
lo que supondria que la prensa habla con una voz prestada. Por
ultimo, se afirma que la orquestacién de la prensa nacional a favor
del Gobierno tiene una correlaciéon a nivel internacional gracias al
trabajo de la SIP.

Un elemento mas a tener en cuenta en la cobertura de la infor-
macion proveniente de Venezuela, segun el editor de Politica,
Edulfo Pefia, tiene que ver con “que en el periodismo haya algunos
ingredientes de nacionalismo, y que, en los medios, de alguna

618 La SIP es una asociaciéon que representa a los duefios de mas de 1.300
negocios de la comunicacién entre periddicos y revistas en los que estd
incluido El Tiempo, cuya finalidad es supuestamente la proteccién del
derecho a la libertad de expresion, pero cuya orientacion es la defensa de
los intereses de los propietarios de estos medios. La sede se encuentra en
EE. UU.

619 Ibidem.
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manera se recogen los intereses nacionales en la informacién”,
Ya he dicho que EIl Tiempo representa el sentir de la clase alta
colombiana, sobre la que posee gran influencia, lo que ocurre
entonces es que los sentimientos nacionales se confunden con
los de la élite. Otra vez el susurro institucional interviniendo el
discurso dela prensa.

Pefia reafirmé un sentimiento nacionalista por parte de los
medios, enlas disputas entre Colombiay Venezuela: “... va a ser muy
dificil que los medios de este pais [Colombia], que son parte del
pais, noanden mas o menos enlamismalinea del pais, y comiencen
a, tal vez, ser mas neutrales, no, ahino existe neutralidad”.s

Segun la teoria planteada por Pefia, los diarios venezolanos
—por los mismos motivos que los colombianos—se habrian alineado
con su paisy con el gobierno de Chavez, sin embargo, nada de esto
ocurrié. En todo momento los diarios venezolanos, de lineas edito-
riales muy contrarias al presidente Chavez, se mostraron de parte
de Colombia también. Edulfo Pefia y el resto de quienes laboran
en El Tiempo quieren hacernos creer que los intereses del diario
son los intereses de Colombia, y basandose en dicha falacia es que
se justifica la violacién a la regla maxima del periodismo que ellos
mismos defienden: la neutralidad.

Mentiras en la prensa colombiana para provocar una guerra

Tras analizar la gran cantidad de mentiras que fueron publi-
cadas por el diario EI Tiempo y el enfoque de ciertas noticias en
momentos de gran tension bilateral entre Colombia y Venezuela,
llegué ala conclusion de que los medios hegemodnicos colombianos
estaban preparando a su opinién publica pararespaldar una inter-
vencién armada en Venezuela.

620 Entrevista a realizada a Edulfo Pefia, editor de Politica de El Tiempo, marzo
de 2011.

621 Ibidem.
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Mentira 1: Chdvez quiere atacar Colombia

Durante la entrevista realizada a Edulfo Pefia, editor de la
seccion Politica en El Tiempo, este se refirié a una gran cantidad de
supuestos a hechos que nunca ocurrieron enrealidad, y cuya mera
afirmaciéon demuestra la construccién de una imagen falseada de
las acciones del Gobierno de Venezuela:**

...en un Al6 Presidente, por la television se levanta [Chavez] y dice:
General tal, lo llama por su nombre, por favor mandeme las tropas
a la frontera que vamos a hacer la guerra con Colombia. Vamos a
mandarle unos Sukhoi a la Casa de Narifio.

Pefia mezclé varios eventos y declaraciones. En relaciéon con
las palabras del mandatario venezolano “vamos a hacer la guerra
con Colombia”, en noviembre de 2009, en medio de la crisis bila-
teral, lo que en realidad dijo fue “preparense parala guerra”, como
acto defensivo y no agresivo. No obstante, la inmensa mayoria de
los medios hegemoénicos traté de cambiar el sentido de su decla-
racién para hacerla coincidir con la expresada por Pefia®®. No
hay que olvidar que la tensién en aquel momento fue provocada
por la construccién de siete bases militares de EE. UU. en terri-
torio colombiano, y el llamamiento del presidente venezolano
era a defender la Patria en caso de que se produjera una agresion
externa, como habria hecho cualquier pais. Sobre la segunda afir-
macion de Pefia, referida a la posibilidad de mandar aviones cazas
de combate ala Casa de Narifio, no hubo ningun registro.

Lo que me interesa es reflejar que quienes estan a cargo de los
medios, como es el caso de Edulfo Pefia, se han dedicado a distor-
sionar la realidad, hasta el punto en muchos casos, de creerse e

622 Entrevista realizada a Edulfo Pefa, ibidem.

623 Estas declaraciones de manera integra pueden encontrarse en el siguien-
te enlace: “Chavez llama al pueblo y militares ‘a estar preparados para la
guerra’”, Noticias 24, 8 de noviembre de 2009, http://www.noticias24.com/
actualidad/noticia/112143/chavez-llama-al-pueblo-y-mililtares-a-estar-
preparados-para-la-guerra/
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interiorizar sus propias mentiras, pues no pareciera que hubiera
una intencién consciente de engafar en sus declaraciones cuando
fueron entrevistados. De esta forma, el presidente Chavez, pese a
reaccionar ante los ataques de Uribe, fue retratado como el agresor
y el actor que pretendia provocar una guerra con Colombia.

Sin embargo, si de agredir a otro pais se trata, es de Alvaro
Uribe de quien existen pruebas de querer lanzar un ataque contra
Venezuela, como Wikileaks ha demostrado en documentos que
no han sido refutados hasta ahora. En un cable de la embajada de
EE. UU. en Bogota se puede leer: “El mayor contrapeso a Chavez,
desde el punto de vista de Uribe, sigue siendo la accién —incluido el
uso de los militares”?. Esta informacién, que deja muy mal parado
a Alvaro Uribe por sus ansias guerreristas, no ha sido aireada ni
comentada por los medios de comunicacién hegeménicos.

Siguiendo con la belicosidad de Uribe, aparecieron gran
cantidad de notas en los medios de comunicacién. El titular de EI
Tiempo “Chavez dice no’ a la distensiéon”?, es una interpretacion
delas decisiones de Chavez, quien légicamente nunca dijo tal cosa.
Este titular no informa de un hecho, sino que valora que algo equi-
vale a otra cosa y lo presenta como si ese fuese el hecho. El lector,
por tanto, no es informado de hechos, sino de visiones o valora-
ciones de ese hecho. En conclusion, el titular dado es la opinién de
alguien sobre unos hechos, pero no se nos dice que sean opinion.
Eduardo Soto, editor de la seccién Internacional, consideré el
titular como “uno de muchos” y “ante la situacién [de hostilidad
bilateral] lo mas tranquilo que se pudo haber hecho”.®*

La tergiversacion de las palabras del presidente venezolano
para hacerlas parecer una incitaciéon a la guerra son bastante

624 Texto original: “The best counter to Chavez, in Uribe's view, remains action
-including use of the military”. Cable sobre las FARC en Venezuela, El Pais,
10 de diciembre 2010, http://www.elpais.com/articulo/internacional/Cable/
FARC/Venezuela/elpepuint/20101210elpepuint_26/Tes

625 “Chévez dice ‘'no’ a la distensiéon”, El Tiempo, 17 de agosto de 2009, http://
www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-3572702

626 Entrevista a Eduardo Soto, ibidem.
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frecuentes, como ocurre en el siguiente titular de EI Espec-
tador: “Chéavez llama a las Fuerzas Armadas estar listas para el
combate”, cuya entradilla afirmé: “El mandatario venezolano
sigue en su delirio de persecucién al extremo”.
